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O Relato Institucional é o documento que contempla 
um relato avaliativo do PDI, uma síntese histórica dos 
resultados dos processos avaliativos internos e 
externos da IES e uma síntese histórica do 
planejamento de ações acadêmico-administrativas 
decorrentes dos resultados das avaliações. Evidencia a 
evolução institucional e deve ser apropriado pelos 
gestores, docentes, colaboradores e discentes.

RELATO INSTITUCIONAL • O que é?

Perfil do
Aluno

Ingressante 

Graduação presen-
cial, graduação a 

distância,
cursos técnico-

profissiona-
lizantes e

pós-graduação 
stricto sensu 

Média de
71,1% de
alunos

participantes

Avaliação de 
Desempenho 

do Corpo
Técnico-

Administrativo

Aproximada-
mente 650 

participantes, 
entre gestores e 

subordinados

Nível de
Satisfação dos 

estudantes 
com o Curso, 
com o AVA e 

com a Unoeste

Aproximada-
mente 5.000
participantes 

Avaliação do 
curso e do 

coordenador 
do curso pelo 

estudante

3.609 alunos 
contribuíram com 
sua opinião sobre 
os cursos e suas 

respectivas 
coordenações

Perfil do 
Egresso

3.760 egressos 
cadastrados 
Junho/2023

27/03 a 10/04 17/04 a 30/04 22/05 a 02/06 Contínuo

AVALIAÇÕES INTERNAS CONDUZIDAS PELA CPA
• Março a Junho de 2023 •

NOVO INSTRUMENTO DE AVALIAÇÃO DOS CENÁRIOS DE PRÁTICAS
• Usuários Internos e Externos •

A instituição instalou 21 Terminais de 
Pesquisa Rápida nos campi da Unoeste, 
para avaliação do nível de satisfação dos 
usuários, internos e externos, em 
relação ao atendimento recebido nos 
Laboratórios, Posto de Coleta (Análises 

Clínicas), Hospital Veterinário, Serviço 
Escola de Psicologia, Clínicas, Unidades 
de Informação da Rede de Bibliotecas, 
Secretarias e Tesouraria – 2.141 respos-
tas (junho/2023).

Por dentro da CPA
Fique por dentro de todas as comis-
sões, subcomissões, avaliações, 
calendários, projetos e muito mais!

“ A v a l i a r  é  o  p r i m e i r o  p a s s o  p a r a  a l c a n ç a r  a  e x c e l ê n c i a ”

Inscreva-se no portal
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RESULTADOS DAS AVALIAÇÕES EXTERNAS - INSTITUIÇÃO E CURSOS

AVALIAÇÕES DE CURSOS DE GRADUAÇÃO

• Conduzidas pelo INEP/MEC •

Março a Junho de 2023

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE
RECREDENCIAMENTO DA EAD UNOESTE 
(março de 2023)

Avaliação do curso e do coordenador 
do curso pelo estudante: O questionário 
contou com afirmativas distribuídas em 
quatro blocos temáticos: corpo docente, 
organização didático-pedagógica, infra-
estrutura e coordenação. A partir das 
respostas institucionais obteve-se os 
seguintes RM (Ranking Médio).
Analisando todos os itens em conjunto, 
obteve-se o RM geral de todos os cursos 
da Unoeste: 4,4.

RESULTADOS GERAIS DAS AVALIAÇÕES INTERNAS DOS CURSOS
• Nível de Satisfação dos Estudantes •

Com o Curso - 76,7% Satisfeitos Com o AVA - 87,9% Satisfeitos Com a Unoeste
NPS na Zona de Qualidade

O bloco temático da Coordenação do 
Curso, especificamente, obteve RM igual 
a 4,5.
Como a escala de resposta tem 5 pontos, 
quanto mais próximo de 5 o RM estiver, 
maior é o nível de concordância do estu-
dante e quanto mais próximo de 1, 
menor.
Relatórios estatísticos por curso/setor 
são elaborados pela CPA e enviados aos 
respectivos coordenadores e gestores da 

instituição, para análise e planejamento 
de ações de melhorias. Os relatórios dos 
resultados são amplamente divulgados 
junto à comunidade acadêmica, assim 
como as propostas de ações de melho-
rias.



A CPA apoia os cursos no processo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes – ENADE e acompanha os resultados com 
vistas a estratégias de intervenção para correção de rumos e consolidação de novas ações pedagógicas, sempre na direção de 
manter e/ou buscar maior qualidade no processo de formação dos estudantes.

ENADE 2023 » data prevista para a realização do exame: 26 de novembro de 2023 : Cursos da Unoeste que participarão:

AÇÕES DE MELHORIAS
Os resultados das avaliações internas associados aos das avaliações externas sugerem ações de 
melhorias aos cursos e setores, indicativas de:

Ampliação da divulgação da Missão e Valores Institucionais junto à comunidade acadêmica. 

Fortalecimento da agenda de eventos culturais, artísticos e esportivos da instituição.

Formação continuada dos professores quanto ao perfil de formação dos estudantes, às metodologias de ensino e aos crité-
rios de avaliação do processo de ensino e de aprendizagem. 

Reforço das coordenações dos cursos quanto ao acompanhamento de alunos com dificuldades – gestão da aprendizagem. 

Reforço da monitoria nos cursos.

Remodelação dos espaços de convivência, descanso e alimentação aos estudantes.

Ações institucionais internas que permitam a boa convivência e o respeito à diversidade.

Reforço do incentivo à participação dos alunos à iniciação científica.

Reforço do incentivo à participação dos alunos em programas/projetos/eventos de extensão.
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AVALIAÇÃO EXTERNA DOS ESTUDANTES 
• ENADE 2023 •

Agronomia
Arquitetura e Urbanismo

Biomedicina
Enfermagem

Engenharia Ambiental
Engenharia Civil

Engenharia de Produção
Engenharia Elétrica

Engenharia Mecânica

Engenharia Química
Farmácia

Fisioterapia
Medicina

Medicina Veterinária
Nutrição

Odontologia
Zootecnia

Estética e Cosmética
Gestão Hospitalar

Radiologia

Bacharelado em: Superior de Tecnologia em:
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