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RESUMO

O presente artigo busca definir o conceito de Aprendizagem com Mobilidade, ou Mobile Learning
(m-learning), as contribuicdes desse método ao processo de ensino aprendizagem, levando-se em
conta a nova configuragdo das interagdes nesse processo, onde os atores se encontram separados
fisicamente e, muitas vezes, geograficamente e atinar para com a possibilidade daquele ocorrer
distante dos espacos fisicos formais de educacdo. Para tal, foram realizadas pesquisas e estudos
de artigos e obras cientificas sobre o assunto, contendo as principais definicdes da tecnologia do
m-learning, bem como os dispositivos méveis utilizados na mediacdo do processo ensino aprendi-
zagem a distancia e como tal assunto vem tomando conta das discussdes e tornando-se uma al-
ternativa interessante ao ensino, principalmente em épocas em que o tempo parece ser o compo-
nente da vida social que muitos individuos carecem, assim este tipo de tecnologia entra como
uma ferramenta de auxilio na interacao aluno e professor.

Palavras-chave: Aprendizagem com Mobilidade; M-Learning; Educacdo a distancia; Educagdao mo-
vel; Tecnologias méveis e sem fio.

INTRODUGCAO

Os métodos de ensino-aprendizagem veem, atualmente, passando por uma grande
revolucdo devido as necessidades de locomocado e tempo que muitos alunos enfrentam. Esse tipo
de impasse ndo é enfrentado apenas por estudantes, mas também é vivenciado por profissionais
gue necessitam de capacitacdao periddica. Torna-se, entdo, necessario criar mecanismos que
possibilitem aos discentes e a profissionais continuarem a aprender, mesmo estando fora da
instituicdo de ensino.

Para solucionar tais problemas muitas instituicdes ja adotam, ha algum tempo, o EAD,
conhecido também como e-learning. O ensino a distancia utiliza recursos computacionais para
realizar interacdo entre aluno e professor, assim é possivel assistir aulas, ter acesso aos materiais e
interagir com o corpo docente e colegas de classe usando um computador conectado a Internet,
porém essa pratica ja estd tornando-se insuficiente em muitos lugares.

Assim, para proporcionar um ensino a distancia mais interativo e dindamico, tem-se aderido

a comunicacdo movel via celular, o chamado Mobile Learningl (m-learning), a aprendizagem com

1 x . e L . " . ~ .
Utilizagdo de dispositivos moveis e portateis quando usada para facilitar o acesso a informagdo em programas de ensino.
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mobilidade. Basicamente, o m-learning faz uso das tecnologias de redes sem fio, dos novos
recursos fornecidos pela telefonia celular, da linguagem XML, da linguagem Java, do protocolo
WAP, servicos de mensagens curtas (SMS), da capacidade de transmissdo de fotos, servicos de e-
mail, servicos de mensagem multimidia (MMS).

Segundo (MARCAL, ANDRADE, RIOS, 2005, p. 03), os objetivos de uma aplicagdo m-learning

I.  Melhorar os recursos para o aprendizado do aluno, que podera contar
com um dispositivo computacional para execucdo de tarefas, anotacdo de ideias,
consulta de informacgdes via Internet, registro de fatos através de camera digital,
gravacao de sons e outras funcionalidades existentes;

II.  Prover acesso aos conteludos didaticos em qualquer lugar e a qualquer momento,
de acordo com a conectividade do dispositivo;

[Il.  Aumentar as possibilidades de acesso ao conteudo, incrementando e incentivando
a utilizacdo dos servicos providos pela instituicdo, educacional ou empresarial;

IV.  Expandir o corpo de professores e as estratégias de aprendizado disponiveis,
através de novas tecnologias que dado suporte tanto a aprendizagem formal como a
informal;

V.  Fornecer meios para o desenvolvimento de métodos inovadores de ensino e de
treinamento, utilizando os novos recursos de computacdo e de mobilidade.

No entanto, vale referenciar-se os aspectos dubios desse processo e que ja foram
demonstrados por estudiosos do assunto, pois, em se tratando de tecnologias mdveis, alguns
aspectos negativos podem ser decorrentes, tais como o excesso de informacdes, sem que o
receptor consiga processa-las para uma utilizacdo eficiente; as interacdes adquirirem um nivel
bastante alto de complexidade, além do impacto na qualidade de vida das pessoas, ja que esta
tecnologia possibilita a quebra da fronteira entre a vida pessoal e a vida profissional, fazendo com
gue estas se interliguem cada vez mais, além da qualidade desse aprendizado, se o m-learning nao
fica restrito a um nivel informacional (ZANELLA, SCHLEMMER, BARBOSA, REINHARD, 2007).

A educacdo sempre foi uma das principais preocupacdes e prioridades para uma sociedade
gue busca enriquecimento em todos os aspectos. Os métodos ultrapassados, pouco intuitivos, e a
crescente necessidade de capacitacdo, formacdo e atualizacdo profissional, aliada a exigéncia de

mobilidade, contribuiram para o surgimento deste tipo de tecnologia. Até a rede mundial de
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computadores mudou sua forma e alguns portais adaptaram-se a telas pequenas de celulares,
para que a informacgdo pudesse chegar a qualquer pessoa e em qualquer lugar.

Este artigo, portanto, tem por objetivo apresentar um estudo sobre aprendizagem com
mobilidade, no qual sera desenvolvida uma aplicagdao para criar uma interagao entre alunos e
professores através de dispositivos moveis. Nele, sdo apresentadas reflexdes sobre o assunto, e

contribuigcGes para projeto futuros.

OBIJETIVOS

O m-learning ndao almeja substituir nenhum processo de ensino aprendizagem, pelo con-
trario, esta tecnologia possibilita ser um tépico auxiliador neste processo, sendo apenas um meio
de interacdo e ajudando o discente em suas atividades. O objetivo dessa pesquisa é mostrar que
os dispositivos mdveis podem ser muito além de um instrumento de entretenimento e diversao, a
intencdo é procurar mostrar como um aplicativo mdvel através de suas funcionalidades pode ser

um objeto relevante quando falamos em educacao.

METODOLOGIA

O estudo sobre a tecnologia do m-learning concentrou-se em referenciais bibliograficos,
adotando pesquisa documental, utilizando publica¢des, especificamente, documentos localizados
via ferramentas de busca na Internet. Outro fator importante para a pesquisa foi a prototipacao
da aplicagdo movel, para realizar uma analise técnica das possiblidades e limitacdes da ferramen-
ta.

O m-learning tem como meio de comunicacio, a Internet. E através desta que os envolvi-
dos poderdo trocar informacoes e realizar interacdes. Por tal motivo, a WebML foi definida como
metodologia aplicada no desenvolvimento da ferramenta. Esta estabelece graficamente especifi-
cacdes formais incorporadas em um processo completo de design o qual pode ser visto através de
ferramentas, como WebRatio. A vantagem de usar esse tipo de metodologia é o fato de ser espe-
cifica para a web e, também a possibilidade de poder retornar a qualquer fase em qualquer mo-

mento do desenvolvimento da aplicacdo, para possiveis correcdes e, conforme figura 1.

O Web Modeling Language é uma notacdo visual para especificar a compo-
sicdo e a navegacao de aplicagbes de hipertexto. Construido com padrdes

populares como Entidade-Relacionamento e UML, o Web Modeling Lan-
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guage permite especificar complexas aplicacdes Web em plataformas dife-

rentes. [CERI, FRATERNALI e BONGIO, 2000]
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Figura 1. Estrutura do webML

Fonte (CERI, FRATERNALI e BONGIO, 2000)

A WebML procura descrever aplicagbes através de quatro dimensdes (CERI, FRATERNALI e

BONGIO, 2000):

e Modelo de estrutura: expressa o conteldo dos dados do site em termos de en-

tidades relevantes e relacionamentos. Equivalente a representacdes como dia-

grama entidade-relacionamentos e diagramas de classe.

e Modelo de Hipertexto: descreve um ou mais hipertextos que podem ser publi-

cados no site. Cada hipertexto diferente define uma visao no site. A descricdo da

visdo do site consiste de dois submodelos

a. Modelo de composicdo: especifica quais paginas compdem o hipertexto

e quais unidades de conteudo fazem parte da pagina.

b. Modelo de navegacao: expressa como as paginas e o contelddo dos da-

dos estd ligada no hipertexto.

e Modelo de apresenta¢do: define o layout e aparéncia grafica das paginas, inde-

pendentemente do dispositivo de saida ou da linguagem de renderiza¢do. Pode

ser especifico de uma pagina ou genérica para um grupo de paginas.

e Modelo de personalizagdo: representagao das caracteristicas especificas de um

usuario ou grupo através de entidades predefinidas no diagrama de estruturas.
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RESULTADOS

Através dos estudos e pesquisas é afirmativo relatar que as tecnologias méveis estdao en-
trando como grande recurso na drea educacional, seu uso cresce de forma progressiva, retirando
os questionamentos e desconfiangas que existiam.

Os protdtipos desenvolvidos através desse estudo tém como principal foco o aluno e, mos-
trar que o celular, smartphone ou tablet pode ser muito mais Gtil que apenas uma ferramenta de
entretenimento. A aplicagdo possibilita ao aluno interagir no curso, como se estivesse em sala de
aula. A preocupagao foi mostrar como a ferramenta em um dispositivo moével pode auxiliar os alu-
nos na participacdo de aulas, sejam presenciais ou a distancia, sejam alunos de escolas regulares

ou instituicOes universitarias, ou mesmo profissionais de empresas.

DISCUSSAO

A tecnologia é, inegavelmente, o aspecto principal desse século, forcando uma nova
configuragdo do mundo, com o advento da denominada pds-modernidade, abrigando uma
perceptivel mudancga nas relagdes de producdo entre os homens, o que acaba por afetar a vida
social como um todo. As interacGes se processam, entdo, num ritmo mais acelerado, em um
mundo interligado em redes, onde a tecnologia computacional é a grande catapulta para o tdo
esperado progresso das nagdes.

No entanto, ndo se pode falar em progresso, em evolu¢dao em escala mundial dos negécios,
das formas de producdo, da vida social, sem mencionar os individuos que esta formando-se para
participar dessa alardeada (re)evolucdo, e que também serdo, ao mesmo tempo, os artifices do
momento histérico vivido. Para isso, a Educagdo é escalada como a propulsora em constituir esses
individuos, cujas formas de conhecer, de pensar e se relacionar com o conhecimento ndo siga mais
uma légica determinista e mecanicista diante da realidade social, caracterizada por espacgos
territoriais sem fronteiras e comércios transnacionais.

Diante disso, o conhecimento ndo pode mais se dar de maneira linear, mas em sua forma
descontinua, transdisciplinar, como a prépria informdatica e seus avancos na drea da comunicacao
e da informacdo. De fato, a Internet é a caracteristica que a transdiciplinaridade traz em seu bojo,
com seus espacgos virtuais e simulados, onde individuos interagem com o conhecimento e com
seus pares.

E notdvel, por isso mesmo, os avancos trazidos para a educacdo, em todas as suas formas,

pelo desenvolvimento da tecnologia computacional, com seus dispositivos méveis e sem fio, por
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exemplo, modificando a relacdo entre os atores principais do processo de ensino aprendizagem,
professores e alunos, e a interagdo com o conhecimento. A exemplo dos espacos territoriais do
mundo pds-moderno, os espacos fisicos onde acontecem a aprendizagem também perderam suas
fronteiras.

Assim, telefones celulares, palmtops, laptops e smartphones, por exemplo, tornam-se
importantes dispositivos mediadores do processo de ensino aprendizagem, abrindo possibilidades
de novas propostas para a formacdo e qualificacdo de profissionais, cujo estado de mobilidade
intensa também é um aspecto imposto pelo mundo na pés-modernidade.

Nesse contexto, a Aprendizagem com Mobilidade (mobile learning, ou m-learning), assunto
discutido nesse trabalho, torna possivel o acesso, em tempo real, pelos chamados espacos
virtuais, ao conhecimento sistematizado, ampliando-se o ato educativo para além das salas de
aulas, tornando o processo de ensino aprendizagem algo mais interativo, centrado no individuo-
aprendiz, de cardter colaborativo, ja que praticamente se extingue, nos ambientes virtuais, as

distancias fisicas e geograficas entre professores-alunos e alunos-alunos.

CONCLUSAO

A Aprendizagem com Mobilidade cumpre um papel importante no préprio
desenvolvimento dos métodos educativos, enquanto seu advento é pauta de discussdes das varias
ciéncias, como as da Educacdo, Psicologia e as Ciéncias da Computacdo, por exemplo, que
encaram uma nova forma de relagdo entre individuos aprendizes e aprendizado.

Ha algum tempo, a metodologia EAD (e-learning) pareceu ser um exemplo extraordindrio
de tecnologia aplicada a educag¢dao. No entanto, tornou-se obsoleta em ndo derrubar alguns
paradigmas, como os dos espacos formais e fixos em que se processam o ensino aprendizagem. O
método do m-learning, no entanto, inova, mostrando que a tecnologia mével, que mediara o
conhecimento e os individuos aprendizes, permite que as acbes no ato educativo sejam
negociadas, dinamizadas, para além de contextos pré-estabelecidos.

E de praxe que alternativas que se mostrem com carater redentor das praticas em
educacdo sejam questionadas e passem pela criticidade das teorias especificas. Assim também
ocorre com a metodologia m-learning, pois foi apontado que as tecnologias de informacao e
comunicacao moveis e sem fios (as TIMS), usadas no processo de ensino aprendizagem, causam

uma verdadeira sobrecarga de informagdes, muitas vezes so6 recebidas, mas ndao processadas pelo
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individuo aprendiz, além do carater meramente instrucional da referida metodologia e a quebra
da demarcacao do territdrio profissional e do pessoal.

A tecnologia sempre esteve em parceria com o desenvolvimento humano, desde que o
homem pos o fogo a servigo de uma verdadeira melhoria na sua qualidade de vida, a milhares de
anos passados. Atualmente, a tecnologia cumpre o mesmo papel: de alguma maneira, facilitar a
interacdao do individuo com o mundo que o rodeia e também com os seus pares. Seja em
processos de trabalho, ou mesmo para adquirir um conhecimento novo ou aprimorar o ja
estabelecido, ndo se pode relegar o avanco tecnolédgico, como pressuposto da propria histéria da

humanidade no planeta.
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