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INTRODUCAO

Durante os Ultimos anos a avaliacdo institucional se transformou em um instrumento de
guestionamentos necessarios para mensurar a qualidade das atividades, dos produtos e servigos e
dos profissionais que nela atuam. Ela age como fundamental fonte de informacdes para que o0s
orgaos gestores possam planejar suas acdes, contribuindo para a melhoria da qualidade educativa
e relevancia social da Universidade. A Comissado Propria de Avaliagdo (CPA) é responséavel por
propor e conduzir os processos de autoavaliacéo institucional.

Nesse cenario de excepcionalidade e considerando que o processo de avaliacdo é continuo,
a CPA permanece com o compromisso de contribuir com o processo de gestédo e de qualidade dos
servigos prestados, tornando o papel da CPA ainda mais relevante. E parte desse compromisso se
da por meio da avaliacdo de aspectos relacionados ao ensino no momento atual, no qual a rotina
da Instituicdo foi modificada por conta das medidas de enfrentamento a pandemia da Covid-19.

O intuito da avaliacéo é produzir uma reflexao coletiva, um diagnostico para conhecer melhor
as acdes institucionais, por isso a importancia da participacdo de toda comunidade universitaria,
para que os dados apresentados possam subsidiar uma tomada de consciéncia para superacéo de
problemas evidenciados. Portanto, com os resultados das avaliacdes espera-se planejar e executar
acOes mais assertivas, com vistas a sanar pontos criticos detectados, aperfeicoando, assim, a
atuacao da Universidade.

Diante do exposto, a Comissédo Prépria de Avaliacao (CPA) da Unoeste propds o segundo
momento de autoavaliacdo dos docentes dos cursos de graduacdo presenciais dos trés campi da
Unoeste e cursos técnico-profissionalizantes de nivel médio, a excecao dos cursos de graduacao a
distancia (EaD), para que pudessem avaliar sua atuacdo nesse momento de ensino presencial
remoto: suas experiéncias positivas, suas dificuldades, suas necessidades de apoio para a possivel

continuidade dos trabalhos.
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OBJETIVO

A autoavaliacdo docente, organizada e coordenada pela CPA, teve por objetivo propiciar ao
professor um espaco de reflexdo sobre a sua atuacao no 2° semestre letivo de 2020, bem como da
atuacao dos coordenadores de cursos. Os resultados servirdo como subsidios para que a Unoeste
e seus cursos possam planejar adequadamente acdes de apoio para a continuidade do trabalho
docente em 2021.

MATERIAIS E METODO

A avaliacdo, coordenada pela Comissao Propria da Avaliacdo, foi disponibilizada no Portal
da Unoeste (Area do Professor) no periodo de 30 de outubro a 09 de novembro de 2020. Ao clicar
no icone da avaliacdo, o sistema trouxe um questionario de 5 (cinco) questdes, onde o professor
avaliou a gestéo dos cursos! em que atua e sua atuacéo docente.

Para responder as questdes sobre a gestao dos cursos, os professores usaram como base

a seguinte escala likert de 5 pontos:

Muito frequentemente  Frequentemente  Ocasionalmente Raramente Nunca
E para responder sobre o nivel de satisfacdo em relagcdo ao seu trabalho docente no
desenvolvimento das aulas, o professor utilizou a escala:

Muito Satisfeito Satisfeito Neutro Insatisfeito Muito insatisfeito

As demais questdes sdo de multipla escolha, onde o professor apontou o que foi agregado
de positivo ao processo de desenvolvimento das suas aulas remotas e/ou presenciais (praticas)

neste 2° semestre, em relagédo ao 1° semestre letivo, e indicou teméticas para o aprimoramento da

! Gestdo dos cursos: atuacgéo conjunta de diretor(a) x coordenador(a) x NDE.
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sua formacao e desenvolvimento docente, a serem objeto de reflexdo/discussao no Xlll ENPED -
2021.
Cada questdo também contou com um espaco para que o professor pudesse fazer

comentarios.

ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

Apos a aplicacdo dos questionarios, as informacdes coletadas na avaliagdo foram tabuladas
no programa Microsoft Excel e analisadas com o auxilio do Action Stat. Os dados foram,

primeiramente, analisados de modo descritivo, através do calculo de frequéncias e construcdo de

gréficos:
Gréfico 1 — Apoio da gestédo do curso.
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Gréfico 2 — Mediacao/comunicacao/dialogo da gestdo com os docentes e estudantes.
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O grafico 1 mostra que a grande maioria dos docentes recebeu apoio frequente da gestéo do
curso em que trabalha. E o grafico 2 indica que, de acordo com a maioria das respostas (93%), os
gestores dos cursos estabeleceram mediagdo/comunicagéo/didlogo com os docentes e estudantes

regularmente.



COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
18 3229-1015 | 1007

Campus | Rua José Bongiovani, 700 - Cidade Universitaria - CEP 19050-920 - Presidente Prudente-SP « www.unoeste.br

O grafico 3 apresenta que, em relacdo ao 1° semestre, a maioria dos docentes acreditam que agregaram melhor dominio das

ferramentas/plataformas tecnoldgicas e aproximacdo com os diversos recursos que o Aprender disponibiliza.

Grafico 3 — O gue foi agregado de positivo ao processo de desenvolvimento das aulas.

Indique o que foi agregado de positivo ao processo de desenvolvimento das suas aulas neste 22
semestre, em relagdo ao 12 semestre

Melhor autorregulacdo do meu comportamento. _ 31%
Olhar mais atento a adequada formagdo dos meus estudantes. _ 42%
Mais troca de experiéncias e trabalho colaborativo entre os professores. _ 44%
Maior tranquilidade e seguranca no desenvolvimento do meu trabalho docente. _ 42%
Maior envolvimento e motivacdo dos estudantes com as aulas/atividades. _ 29%
Maior proporcdo de feedbacks positivos dos alunos em relacdo ao trabalho home- _ 399%
office.
Facilidade no uso de mecanismos de comunicacao com os estudantes (whatsapp, _ 61%
e-mail, Aprender...).
Mais potencialidades técnicas para o desenvolvimento do meu trabalho docente. _ 54%
Conhecimentos adquiridos nos webinars ofertados neste ano. _ 49%
Maior colaboracdo da gestdo do(s) curso(s) com o trabalho académico dos _ 36%
professores.
Aproximacdo com os diversos recursos que o Aprender disponibiliza. _ 73%
Milhor dorniio das ferramentas/phtaformas tecnoégicss. | <5
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O gréfico 4 representa as maiores necessidades de aprimoramento dos docentes para o0 ano de 2021, a serem objeto
de trabalho no Xl ENPED:
Gréfico 4 — Temaéticas para o XIIl ENPED.

Indique as tematicas que considera mais contributivas/necessarias para o aprimoramento da
sua formacdo e desenvolvimento docente, a serem objeto de reflexdo/discussdo no XIll ENPED

Compromisso ético dos docentes com a formacdo dos estudantes. _ 24%
Resgate/favorecimento/manutencdo da autoestima nos estudantes. _ 32%
Participacdo/interacdo/mediacio com os estudantes nas aulas. _ 39%
Condico emocional/satide mental/bem-estar docente. _ 48%
Competéncias comportamentais no professor (empatia, criatividade, responsabilidade, autonomia, etc). _ 32%
Exercicio do trabalho colaborativo e de cooperacdo entre os docentes. _ 18%
Responsabilidade compartilhada: professor x estudante. _ 51%
Aprendizagem baseada em competéncias (académicas x profissionais) [ NRERENINEEEEEE 41%
Exercicio da interdisciplinaridade/multidisciplinaridade. _ 32%
Gestdo da aula: estruturacdo; organizacao, atividades, tarefas; metodologias; avaliacao; tempo; etc. _ 46%
Capacitacdo tecnolégica: ferramentas para metodologias ativas (gamificacdo, Socrative, Kahoot, etc.). [ NRENIIENENEGEEEE 44%
Capacitacdo tecnolégica: ferramentas para edicdo e gravacdo de videos. _ 52%
Capacitacdo tecnologica: plataforma de webconferéncias (Google Meet, Zoom, Teams, ...). _ 36%
Capacitacdo tecnolégica: plataforma do Aprender. [ NNENNEGEGENGEGEGEEE 23%
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De acordo com o gréfico 4, de forma geral, as principais teméticas foram:
1. Capacitagdo tecnologica: ferramentas para edi¢do e gravagao de videos.
2. Responsabilidade compartilhada: professor x estudante.
3. Condicao emocional/saude mental/ bem-estar docente.
4. Gestdo da aula: estruturacdo; organizacdo, atividades, tarefas; metodologias;
avaliacao; tempo; etc.
5. Capacitacdo tecnoldgica: ferramentas para metodologias ativas (Gamificacéo,

Socrative, Kahoot, etc.).

Com as respostas dos professores sobre o nivel de satisfacdo em relacdo ao seu trabalho
docente no desenvolvimento das aulas, foi possivel realizar uma andlise comparativa entre os

resultados obtidos nas duas ocorréncias da Autoavaliacdo Docente (1° e 2° semestre de 2020).

Grafico 5 — Nivel de Satisfacdo do Professor.
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Pelo gréfico 5 nota-se que no 1° semestre (barras azuis), no inicio da Pandemia, os
professores estavam mais satisfeitos em relacéo ao seu trabalho quando comparado ao 2° semestre
(barras laranjas). Para verificar se essa diferenca entre os resultados das duas avaliagbes €&
significativa, foi aplicado o teste ndo-paramétrico de Wilcoxon, considerando um nivel de
significancia de 5%. O p-valor obtido foi menor que 0,01, portanto, pode-se concluir que existe
diferenca significativa entre os niveis de satisfagdo obtidos nas duas avaliacdes.

Além das representacdes graficas das questdes quantitativas, foram disponibilizados aos
professores espacos para comentarios abertos, produzindo um relatério detalhado e rico de

informagdes, que requer uma analise critica e reflexiva dos gestores dos cursos.

DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Os resultados gerados foram divulgados da seguinte maneira:

e Envio de relatérios gerados pelo SAv (Sistema de Avaliacdo da Unoeste), estratificados
por curso, aos respectivos coordenadores de cursos;

¢ Encaminhamento, via CPA, aos diretores de faculdades, coordenadores de cursos e Pro-
Reitores, de relatdrio contendo analise estatistica dos resultados da autoavaliacdo docente, por
curso, com a indicacdo de reflexdo critica interna das informacfes e devolutiva de propostas de
acOes futuras voltadas ao aperfeicoamento pedagdgico e administrativo do Curso;

e Divulgacdo do Relatorio da Analise Estatistica Global da Autoavaliagdo Docente em
reunido geral promovida pelas Pro-Reitorias, com a presenca dos gestores de cursos e faculdades;

¢ Utilizacao de meios adequados para a divulgacéo e a apropriacéo pela comunidade interna

das acdes concretas oriundas dos resultados do processo avaliativo.

Encerrada essa etapa do processo de autoavaliagdo, a CPA sugere aos gestores
institucionais uma analise critica dos relatérios finais, analisando as estratégias utilizadas, as

complexidades e o0s avangos conquistados, para a formulacdo de propostas de gestédo
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pedagdgica/administrativa. Além disso, recomenda-se a gestdo de cada curso um dialogo com o

corpo docente sobre a especificacdo das suas maiores dificuldades na docéncia, para a elaboracao
de um plano de acédo de melhorias a ser praticado no ano de 2021.

Comisséao Propria de Avaliagcdo (CPA) — Unoeste
Dezembro - 2020



