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CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL PARA TRABALHO DO PROFESSOR NA
EDUCAGAO DE ALUNOS COM TDAH

THAIS MEDEIROS DE LIMA
MARIA APARECIDA SANTOS RIBEIRO
VINICIUS DOS SANTOS OLIVEIRA

O TDAH - Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade tem sido cada vez mais discutido em
uma perspectiva naturalizante do ser humano e a psicologia histérico-cultural vem apontar um
novo olhar para o assunto. O trabalho buscara contribuir com a atuacdo de professores de alunos
com TDAH. Compreender e discutir as contribuicdes tedricas da psicologia histérico-cultural para
trabalho do professor na educacdo de criancas com TDAH. A presente pesquisa protocolada sob o
nimero 3998, foi desenvolvida a partir do método materialista histdrico-dialético, o qual se
enraiza a Psicologia Histérico-Cultural, que, por sua vez dard aporte tedrico e metodoldgico para a
pesquisa. A modalidade de pesquisa adotada sera a pesquisa bibliografica. Os resultados apontam
para um baixo numero de publicacGes sobre TDAH na perspectiva histérico-cultural. A maior parte
dos trabalhos definem o dito transtorno como de ordem bioldgica, porém para a psicologia
histérico-cultural, os resultados apontam para uma visao dialética do TDAH, fazendo com que
cada diagndstico seja feito levando em conta questdes bioldgicas, contextuais e educacionais.
Neste rumo, o professor torna-se muito importante no processo de aprendizagem de criangas com
TDAH. Baseando-se nos estudos realizados nesta pesquisa de iniciacdo cientifica, podemos
concluir que a pratica do professor é de extrema importancia na pratica do ensinar com alunos
com TDAH, nota-se que uma crianga com transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade tem
sua prépria forma de aprender, cabe ao professor desempenhar o papel de agente entre a
aprendizagem e o aluno, podendo criar novos métodos para auxiliar na hora do aprender e
buscando incentivar esse aluno a ter o interesse de aprender e o fazendo acreditar que é capaz,
visto que por vezes a dificuldade desse aluno além do TDAH é a vergonha de se expor por se auto
intitular como incapaz de aprender, ou se deixar taxar pelo transtorno (Eidt e Tuleski, 2010). Os
professores sdo essenciais para despertar o interesse pelo aprender no aluno com TDAH, porém
ndo apenas os profissionais mas a familia também deve estar exercendo esse papel de estimular
ao aluno ter o interesse a aprender, nota-se com o trabalho que existe uma necessidade de mais
pesquisas por parte dos professores nesta area, visto que eles sdo os que lidam com o
aprendizado pedagdgico dessas criangas.
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DIARIO DE UM SEDUTOR E A CLINICA FENOMENOLOGICA: O METODO DE COMUNICACAO
INDIRETA DE KIERKEGAARD E O CUIDADO ANTEPOSITIVO EM HEIDEGGER COMO CAMINHOS PARA
O CUIDADO DE Sl

WESLEY DE OLIVEIRA PEREIRA
SANDRO RODRIGUES GONTHIO

Na literatura especializada a estratégia de comunicacdo indireta de Soren Kierkegaard e o cuidado
antepositivo de Martin Heidegger sdo possiveis caminhos para uma psicoterapia de orientacao
fenomenoldgica. No entanto, ndao se encontram suficientemente descritas e explicitadas as
relacGes entre os conceitos propostos. Pretendeu-se analisar a obra Didrio de um sedutor, de
Kierkegaard, com o intuito de descrever e compreender o conceito de "discurso indireto",
relaciona-lo com o conceito de "cuidado antepositivo"”, de Heidegger, para apontar esta
articulacdo como estratégia para o "cuidado de si".Foi feita a andlise fenomenoldgica
hermenéutica da obra em relacdo aos conceitos mencionados, descrevendo seu "campo de
mostracdo". Na sequéncia, buscou-se explicitar as correlagdes entre discurso indireto/cuidado
antepositivo, para, entdo, compreender e descrever implicacbes da estratégia do "discurso
indireto" na pratica clinica. A comunicac¢do indireta depende essencialmente da apreensao
subjetiva do interlocutor. Esse tipo de comunicagdo é intencionalmente ambigua, podendo ser
interpretado de diversas formas, mesmo havendo unidade tematica e semantica. O cuidado de si
designa ag¢des praticas pelas quais o individuo se assumi e modifica-se. O cuidado antepositivo é
um modo de se antepor ao outro, ndo para substitui-lo, mas para coloca-lo diante de suas proprias
possibilidades exisntencidrias de ser. O discurso indireto € um modo operativo de interrogar e
solicitar o outro, posicionando-o em uma relag¢ao proatividade, evidenciando-o como protagonista
de suas vivéncias. O discurso indireto, quando efetivado em uma relagdo constitui-se em cuidado
antepositivo, ja que abre possibilidades de lidar com escolhas e responsabilizar-se por elas. O
discurso indireto pode ser entendido como uma formula¢do técnica, um modo operativo, o qual
poderia ser subsidiado por uma explicacdo pautada em uma estrutura existencial do ser humano,
o cuidado antepositivo. Esta interpretacdao pode embasar a teoria e a pratica tanto de uma escuta
clinica, quanto uma postura e um modo de intervencdo do terapéuta, buscando efetivar o
protagonismo do paciente/cliente no cuidado de si. Torna-se assim, possivel método para uma
atuacdo clinica numa perspectiva fenomenoldgica, cujo objetivo é provocar no paciente uma
atitude de cuidado com a vida, de modo a perceber o lugar em que se encontra em sua existéncia
concreta e a maneira como esta vivendo.
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LEVANTAMENTO DE MOTIVOS DE ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NA ATUALIDADE
E O PERFIL PSICOSSOCIAL DOS ACOLHIDOS

RICARDO SEBASTIAO ROSA
ESTHER AKEMI KAVANO KATAYAMA

O presente trabalho apresenta a Psicologia Juridica, na praxis de um Projeto de Extensdo sobre o
perfil psicossocial de Criancas e Adolescentes em acolhimento. Na atualidade, a populacdo
brasileira é composta por um grande nimero de criancas e adolescentes. Este nUmero é estimado
em 57,4 milhdes de Criancas e Adolescentes, ou seja, 34% da populacdo total do pais. Destas
calcula-se que 40% vivem em situacdo de miséria e isso aumenta os fatores de riscos, para que
essas criancas fiquem expostas a criminalidade, a violéncia e os abusos, muitos cometidos por
adultos e principalmente seus responsaveis. Uma pesquisa do Centro de Estudos e Atendimento
Relativos ao Abuso Sexual (CERAS), dos Departamentos de Medicina da Faculdade da USP, aponta
na investiga¢ao dos casos de abuso sexual atendidos, aproximadamente 50%, ocorreram entre
pais e filhos, sendo que o pai bioldgico estava envolvido em 38% das vezes. Esta pesquisa faz um
levantamento com dados bibliograficos, sobre quais os motivos que levam uma crianca ou
adolescente ir para o servico de acolhimento, os fatores de riscos e como chegam a situacao de
adoc¢do. O objetivo do presente instrumento é mostrar a realidade das criangas que se encontram
em situacdo de acolhimento no Brasil e na fila de adogao, a partir do levantamento bibliografico
sobre o assunto. A metodologia cientifica escolhida tem uma abordagem Mista (qualitativa e
guantitativa), sobre uma caracterizacdo de Revisdo Bibliografica. Obtida através do acervo do
Portal de Periddicos Eletronicos, PePsic, da biblioteca eletronica de periddicos cientificos
brasileiros SciELO, e do indice da literatura cientifica e técnica da América Latina e Caribe Lilacs.
Foram utilizados 21 artigos cientificos publicados, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e as
publicacbes do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Observamos como
Fatores de riscos: histérico familiar, perturbagdes psicoldgicas, despreparo, praticas rigidas ou
negligéncia por parte dos responsaveis. Um dado importante é que a maioria dos abrigos se
concentra na regido sudoeste do pais. Dos motivos que levam criancas a serem acolhidas: Falta de
Recursos Materiais da Familia, Abandono, Violéncia Doméstica, Dependéncia de Drogas,
Mendicancia, Orfandade, Prisdo dos responsaveis e Abuso Sexual. Um dado preocupante é que
das 57 milhGes de criancas e adolescentes no nosso pais, 3 milhdes destas, que estdo na faixa
etaria de 5 a 15 anos encontram-se trabalhando ou em situacdo de exploracdo.
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MATERNIDADE INTEGRAL E NAO MATERNIDADE: REFLEXOES
THASSIA SOUZA EMIDIO

A atualidade apresenta uma diversidade de posicdes da mulher frente & maternidade e dois
movimentos tém levado pesquisadores a reflexdo: o posicionamento de ndo querer ter filhos e a
opcdo de abandonar as carreiras profissionais e se dedicar integralmente ao cuidado com o0s
filhos. Este trabalho objetivou refletir sobre esses dois movimentos e buscar pontos convergentes
que propiciassem uma reflexdo sobre os posicionamentos da mulher na atualidade. Trata-se de uma
pesquisa  qualitativa, aprovada pelo Comité de FEtica em Pesquisa, protocolo
CAAE:45472615.0.0000.5401. Foram entrevistadas 6 mulheres que ndo desejam ter filhos e 6
mulheres que abandonaram suas carreiras para se dedicar ao cuidado dos filhos. Na analise de dados
investigou-se nos relatos dessas mulheres os sentidos da escolha e buscou-se articular com as
reflexdes tedricas sobre as transformacdes historicas do feminino e da maternidade. Primeiramente,
dedicou-se a compreensdo de cada fendbmeno em particular e posteriormente, propds-se um
cruzamento dos dados. Nos dois movimentos percebeu-se que as escolhas das mulheres se ligavam
a representacdo social da maternidade. As que ndo desejam ter filhos trouxeram uma dificuldade de
lidar com as exigéncias construidas em torno da maternidade, colocando que o atual ideal de
maternidade exige das mulheres uma dedicacéo excessiva para com os filhos. Do mesmo modo, no
discurso das mulheres que abandonam suas carreiras para se dedicar ao cuidado com os filhos, o
contetido das exigéncias da maternidade e da idealizacdo desse papel apresentaram-se como uma
questdo de grande importancia no seu processo de decisdo, apontando para a necessidade de
discussdo desse olhar em torno da maternidade e das exigéncias socialmente construidas em torno
do papel da mulher. As expectativas acerca do feminino se contrapdem em muitos sentidos com o
ideal de maternidade estigmatizando mulheres que fogem a estas premissas. Sabe-se que a
disposicdo para a maternidade e o desejo de ser méde sdo atravessados por uma rede de fatores
psicoldgicos e sociais, e que, histérica e atualmente, a maternidade € investida e desinvestida a
partir de interesses politicos, econdmicos e sociais. No cenario atual, o papel da mulher totalmente
vinculado a maternidade tem levado mulheres a experiéncias de sofrimento. Nos dois movimentos
percebeu-se que o disparador é o questionamento, a ambivaléncia e as dificuldade de lidar com as
exigéncias que foram agregadas ao papel da mulher ao longo do tempo.
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MEMORIA SOCIAL E (RE)EXISTENCIA: O TRABALHO COM NARRATIVAS COMO CAMPO DE
INTERVENGCAO COMUNITARIA

ANDREIA DUARTE ALVES

As reflexdes do presente trabalho resultam da pesquisa de Mestrado em Psicologia e Sociedade
realizada com pescadores ribeirinhos sul-mato-grossenses atingidos pela barragem da Usina de
Porto Primavera. O trabalho reuniu narrativas compartilhadas no cotidiano pelos ribeirinhos
desalojados de seu ambiente original e reassentados em uma nova vila, compondo uma narrativa
comum sobre a experiéncia do deslocamento, do luto pelo trabalho perdido e da tentativa de
(re)existir apesar da violéncia sofrida. A escuta das histérias de pescadores buscou a construcdo de
uma memoria social da comunidade a partir das narrativas compartilhadas no cotidiano informal
das rodas de conversa das cal¢adas e dos encontros casuais nos espacos publicos. A apreensdo dos
relatos sobre o passado e o presente teve o propdsito de compreender como a subjetivacdo do
deslocamento se traduziu no processo de producao de formas de ser, de trabalhar e de (re)existir
na lacuna imposta pela perda das terras férteis da "barranca" de um grande rio e pela realidade
fria de uma cidade projetada no recuo de um solo estéril e de aguas desvitalizadas. A coleta de
dados da pesquisa amparou-se em instrumentos da Historia Oral e da Etnografia. Enquanto o
referencial tedrico adotado para analise e discussdo dos dados obtidos foi a Psicologia Social
Critica. O processo de escuta e composi¢cdo de uma historia coletiva dos pescadores desalojados
revelou a importancia da construcdo da memoria social como campo de resisténcia a violéncia
psicoldgica e instrumento de fortalecimento identitario e articulacdo politica para a construcdo de
alternativas de (re)existéncia pelas comunidades vitimas de catastrofes e tragédias ambientais. O
desalojamento representa a experiéncia de exilio em seu proprio territério. O sentimento de
desalento atinge o saber produzido coletivamente sobre o meio ambiente, o vinculo comunitario,
a identidade, a cultura, a linguagem e a producdo simbdlica sobre o cotidiano da vida e do
trabalho. Ao possibilitar que essas comunidades elaborem uma memoria social a partir de
narrativas do cotidiano, promove-se a ressignificacdo simbdlica do sofrimento causado pela perda
do poder sobre seu proprio trabalho e da posse transformadora sobre a natureza. Este modelo de
intervencao psicologica favorece a essas comunidades a articulacdo politica das vias de resisténcia,
de protecdo identitaria e de ressignificacdo da vida e do trabalho.
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O ASILO, A ESCOLA E A UNIVERSIDADE: A INTERGERACIONALIDADE COMO POTENCIALIZADOR DA
VIDA

JAIME FERNANDES NETO
MARIELE RODRIGUES CORREA
FLAVIO RIBEIRO DE OLIVEIRA

A promocdo de relacdes intergeracionais € um importante dispositivo para trocas culturais e
simbdlicas, pois auxilia na construcdo de um suporte positivo para os envolvidos, possibilita a
guebra de preconceitos e esteredtipos de uma geracdao sobre a outra e gera processos de
coeducacdo intergeracional. Assim, nesta pesquisa, foram investigadas as ressondncias de
encontros entre idosos asilados e alunos do ensino fundamental Il de uma escola da rede publica,
fomentados a partir de uma disciplina chamada "Conviver é uma arte". A pesquisa tem como
objetivos investigar as concepcbes de velhice e envelhecimento dos alunos e se hd modificacdo
apos o término da disciplina; observar os desdobramentos afetivos entre adolescentes e idosos e;
verificar os aprendizados compartilhados. A pesquisa é qualitativa (TRIVINOS, 1987) e tem como
referencial metodoldgico a cartografia (DELEUZE, GUATTARI, 1995), cuja proposta consiste em
acompanhar os processos de subjetivacdo produzidos nos encontros. O estudo foi realizado com
duas turmas de 34 alunos entre 11 e 13 anos, além de 50 idosos de um asilo da cidade de Assis
(SP), no periodo de agosto de 2017 a julho de 2018. Os encontros ocorreram semanalmente, por
meio de aulas expositivas, visitas dos alunos no asilo e de idosos na escola. Para a coleta de dados
utilizou-se como material as observagdes dos encontros, relatos e desenhos produzidos pelos
alunos, bem como entrevistas feitas no inicio e término da disciplina. O estudo foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Ciéncias e Letras de Assis (UNESP), com numero
CAAE 76923317.8.0000.5401. Dos resultados obtidos, notou-se uma mudang¢a nos desenhos e
relatos, que antes associavam a velhice a incapacidade para signos de afeto e cuidado. Em relagao
aos alunos destaca-se que eles demonstraram sensibilizacdao perante o idoso e reflexdes sobre o
envelhecer de seus pais, além da valorizacao da trajetéria dos mais velhos. Ja em relagao aos
idosos foi possivel a rememoracdao e transmissdao de vivéncias as demais gerac¢des, difundindo
valores culturais e histdricos, tendo contato com novos costumes e tecnologias. Por fim,
verificamos uma ampliacdo do imaginario dos jovens acerca do envelhecer; a ruptura do estigma
do idoso solitério, incapaz e décil; a constituicdo de redes afetivas, pois alguns alunos optaram por
refazer a disciplina; e o fortalecimento da resisténcia da individualidade e da historicidade do
sujeito frente as instituicOes (seja a escola ou o asilo). PIBIC
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O PAPEL DA IMAGINAGAO NO PROCESSO DE ESCOLHA PROFISSIONAL

ANA BEATRIZ MANGANARO
VINICIUS DOS SANTOS OLIVEIRA

Lucchiari (1993) aponta que o processo de orientagdo profissional auxilia o sujeito no processo de
escolha profissional, visando facilitar e auxilia-lo a entender sua situagao e ajuda-lo na
compreensao de mundo e do trabalho. A pesquisa teve por objetivo analisar a importancia do
papel da imaginacdo no processo de escolha profissional em relacdo com projeto de vida por meio
de atividades de intervencdo. A pesquisa teve por objetivo analisar a importancia do papel da
imaginacdo no processo de escolha profissional em relacdo com projeto de vida por meio de
atividades de intervencdo. Enquadrou-se na modalidade pesquisa de campo com intervencdes
embasadas nos pressupostos tedricos da teoria histérico-cultural. A coleta de dados aconteceu
durante nove encontros com duracdo de uma hora cada, em uma escola publica de uma cidade
pequena do interior de Sdo Paulo. Participaram 20 adolescentes, estudantes do terceiro ano do
ensino médio, de ambos os sexos e com idades entre 16 e 18 anos. O projeto estad cadastrado no
Comité de Etica em Pesquisa da Unoeste (Protocolo 4294), bem como na Plataforma Brasil. Os
dados mostram a importancia de se imaginar e projetar o futuro. Imaginar o futuro que se almeja
e planejar para ele um projeto de vida, é lancar luz sobre os caminhos que vai trilhar em direcao a
um objetivo final Os projetos de vida oferecem a condugdo da vida consciente ao jovem, para que
este nao fique "escuro" em relagdo ao que vai enfrentar no futuro. A imaginacdo, apesar de se
apoiar em imagens registradas da experiéncia, ela também tem um carater ativo. Referindo-se ao
atributo reprodutivo da imaginacao, ela se difere da meméria por conta da sua dinamica interna.
Entdo, com base nas imagens registradas e nas novas experiéncias, a imaginacdo se reinventa,
tornando se dinamica, e possibilitando a visualizacdo prévia do futuro (Martins, 2011). Afirma
Vygotsky (2012) que se ndo houver imagens ou descricdes acerca de determinados fatos, ndo
poderia em qualquer hipdtese, criar uma imagem destes. Diante disto, pedimos aos alunos que
escolhessem profissdes de interesse, para que pudéssemos buscar informagdes concretas de tais
profissdes. Ao levarmos as ditas informacdes, percebemos que os alunos se mostraram mais
conscientes das necessidades ligadas ao mundo do trabalho. Percebemos a mudanca, mesmo que
minima, da visdo e do conceito relacionado a cada profissdao apresentada aos participantes.
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PROJETO DE VIDA E DE CARREIRA: UMA PROPOSTA DE INTERVENGAO PARA JOVENS COM
DEFICIENCIA INTELECTUAL EM UMA ESCOLA DE EDUCACAO ESPECIAL

RODRIGO APARECIDO ENGEL
CAMELIA SANTINA MURGO

As sociedades tém recorrido as praticas especificas e reguladoras quando o assunto é deficiéncia,
historicamente o individuo com deficiéncia intelectual tem sido preterido e entendido como ser
dependente. O que temos construido hoje sobre inclusdo e trabalho sdo ag¢des encaixam o
individuo com deficiéncia intelectual em determinadas ocupacodes julgadas "adequadas", negando
ao sujeito a subjetividade de sua escolha, o que pode trazer consequéncias negativas. Avaliar a
eficidcia de uma proposta de intervencdo de OP para 07 participantes com diagnostico de
deficiéncia intelectual de ambos os sexos matriculados em uma Escola de Educagdo Especial, na
faixa etdria de 15 a 30 anos. Aplicacdo e analise de entrevista semiestruturada e da técnica da Bola
de Cristal (projecdo para o futuro) realizadas de forma individual para coleta de dados; realizacdo
de 20 encontros semanais, com duracdo de 1h30min com os seguintes temas: interesses
profissionais, habilidades para o trabalho, possibilidades ocupacionais, expansdo de capital
cultural e cidadania/direitos das pessoas com deficiéncia. Notou-se em todos os orientandos, em
niveis diferentes, um aumento da capacidade de reflexao critica sobre os temas trabalhados,
especialmente os relacionados as agdes que competem as profissdes e pré-requisitos necessarios
para atuacdo, surgiram reflexdes sobre a relacao entre o "desejo de" versus a "possibilidade de".
Ademais, ao final, 3 orientandos chegaram a uma escolha profissional robusta. Alguns orientandos
avangaram minimamente nos aspectos esperados, hipoteticamente devido a um contexto
familiar/social super-protetor que pode ter privado os mesmos de vivencias necessarias para
construcao de autonomia, o que influenciaria diretamente a capacidade de escolha consciente.
Levanta-se ainda outra hipdtese no que concerne a caracteristica especifica da deficiéncia
intelectual e por fim uma possivel inadequac¢do ou nao-aplicabilidade da técnica. A preparagao e a
insercdao no mercado de trabalho de maneira planejada e eficiente através da Orientagao
Profissional é de suma importancia na reabilitacdao e na inclusao social do sujeito; as intervenc¢des
em OP, nesse sentido mostraram-se eficientes na apropriacdo da escolha do trabalho pelo
individuo com deficiéncia, tornando-o ativo no processo de escolha e promovendo o
autoconhecimento e autoestima. Sugere também um caminho pouco explorado, em busca de
pardametros e métodos de intervencdo, pesquisa e enfrentamento especificos para esse
publico. Nao ha
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Pesquisa (ENAPI ) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

A INFLUENCIA DA LIDERANCA COMO ESTIMULO A MOTIVACAO DO TRABALHO EM EQUIPE

CLAUDIO JOSE DONATO
EDUARDO DE LIMA SILVA
HUALACY GUILHERME ODILON DO NASCIMENTO
IRENE CAIRES DA SILVA
JOSELENE LOPES ALVIM
LETICIA MOREIRA DA SILVA
LIEGE XAVIER MARTINS
LUCAS DE SOUZA MIRANDA
MAISA FERREIRA VIEIRA
TAIS MULLER

TATIANA VEIGA UZELOTO
VINICIUS DA SILVA SOARES

Tendo em vista que o principal desafio da lideranca, atualmente, é o de reter e desenvolver o
capital humano das organizagGes busca-se neste trabalho, mostrar a influéncia da lideranga como
estimulo a motivacao para o trabalho em equipe. Sendo assim, o presente artigo aborda um dos
temas mais pesquisados e estudados nos ultimos anos: lideranga e motivagao. Hoje a lideranga
tem sido considerada uma ferramenta essencial para o sucesso das organizacdes, enfatizando,
principalmente, pelo papel que esta exerce sobre a motivacdao humana para o trabalho em equipe.
Metodologicamente, foi utilizada a pesquisa qualitativa, descritiva, e bibliografica, por meio de
artigos cientificos, livros, e sites especializados. Com base na pesquisa realizada percebeu-se que,
o lider é de extrema importancia a qualquer tipo de organiza¢cdao ou empresa, a fim de promover a
motivacdo, sustentabilidade e mais ainda o desenvolvimento das organizacdes e ou grupos que
atua ou participa.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1457

Pesquisa (ENAPI ) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
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O LUDICO E A INTERPRETACAO NA TEORIA WINNICOTTIANA: ANALISE DAS RELACOES RECIPROCAS
CONTIDAS NO LIVRO O BRINCAR E A REALIDADE

JOYCE GARBOSA DE AZEVEDO
FABIO CAMARGO BANDEIRA VILLELA

Winnicott sofreu forte influéncia da pratica psicanalitica de Freud e Klein, nas quais a
interpretagao se apresentava de forma constante e intensa. Entretanto, ao longo de sua teoria, é
possivel observar certo comedimento na atividade de interpretacdo no contexto clinico,
concomitantemente com uma valorizacdo do ludico. Essa mudanca, que se manifesta de forma
incisiva nos escritos contidos no livro O Brincar e a Realidade, ndo ocorreu de forma abrupta: ela
resultou de um longo processo de pesquisa e pratica clinica. Dessa forma, o objetivo do presente
trabalho consiste em compreender os fatores que o conduziram a valorizacdo do ludico em
detrimento da pratica interpretativa, bem como os limites que cada uma dessas praticas
apresenta no contexto clinico e, sobretudo, pelas contribuicdes importantes no campo da
psicoterapia infantil.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1458

Pesquisa (ENAPI ) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

SOBREVIVENDO AOS EXTREMOS: O ESTABELECIMENTO DE VINCULOS NA CLINICA COM
ADOLESCENTES

AMANDA LAYS MONTEIRO INACIO
MARIA ELIZABETH BARRETO TAVARES DOS REIS

A adolescéncia é permeada por mudancas e ressignificacdbes que podem causar grandes
sofrimentos psiquicos. A construgdao do vinculo terapéutico com adolescentes é delicada e
permeada por aproximacao e afastamento, evidenciando manifestacdes de transferéncia positiva
e negativa. O presente estudo tem por objetivo analisar o estabelecimento do vinculo terapéutico
com uma adolescente atendida em psicoterapia psicanalitica. Para tanto, foram analisadas 30
sessoes e selecionados os fatos clinicos relativos ao estabelecimento do vinculo entre paciente-
psicoterapeuta. Inicialmente, a paciente atacava a psicoterapeuta de forma intensa e explicita;
posteriormente, a transferéncia negativa diminuiu e a transferéncia positiva se tornou cada vez
mais presente nas sessoes. A construcdo do vinculo demandou a capacidade da psicoterapeuta de
acolher, suportar e sobreviver aos ataques da paciente, favorecendo o abandono de organizacdes
defensivas e a possibilidade de refletir sobre sua problemdtica. Assim, concluiu-se que a
capacidade negativa e a tolerancia do psicoterapeuta sao essenciais para a construcdo do vinculo
com adolescentes.
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REPRODUCAO INTERGERACIONAL DA VIOLENCIA FiSICA E PSICOLOGICA CONTRA CRIANGCAS: UM
ESTUDO DE CASO A PARTIR DA PERSPECTIVA DA VITIMA-AGRESSORA

JAQUELINE KNUPP MEDEIROS
ALEX SANDRO GOMES PESSOA

A violéncia intrafamiliar ocorre corriqueiramente na sociedade, sendo criancas e adolescentes as
principais vitimas, podendo ser considerada, por muitas familias, como uma forma de pratica
educativa, tendo em vista que os pais estabelecem relacées hierarquizadas com os filhos. Estas
praticas coercitivas sdo, muitas vezes, transmitidas entre geracdes, trazendo um carater natural a
violéncia, justificando sua ocorréncia. Esta apresentacdo consiste na andlise de um caso referente
a violéncia fisica, cuja participante foi vitima na infancia e a reproduziu na vida adulta com seus
filhos. O principal objetivo é compreender os paradoxos da utilizagao da violéncia fisica como
pratica educativa parental, através da perspectiva de uma mde atendida em um servico
especializado por ter cometido violéncia fisica contra seus filhos. FAPESP - processo n2
17/18640-7. Trata-se de um estudo de caso realizado a partir de uma pesquisa qualitativa, em
periodo transversal. O estudo foi conduzido através da Entrevista Sobre o Passado dos Pais (ESPP),
o Genograma e o Ecomapa, sendo aprovado pelo CEP, protocolo n2 81165617.2.0000.5515. Todas
as etapas foram realizadas nas dependéncias de um CREAS de uma cidade do interior paulista. A
participante é do sexo feminino, tem 38 anos, cinco filhos, e esta em atendimento por ter
praticado violéncia fisica e psicoldgica. A participante relata que sofreu violéncia fisica dos pais,
especialmente por nao realizar tarefas domésticas corretamente, acredita que o objetivo dos pais
com a punicao era educa-la. Apesar disso, alegou, durante a entrevista, que em sua infancia nao
haviam 6rgaos como Conselho Tutelar e CREAS. A partir do relato da participante, foi possivel
observar a naturalizacdo da violéncia, justificando-a como um modo de educar. Porém, ha um
paradoxo, visto que ela prépria faz uma diferenciacao entre "bater para educar" e "bater para
machucar"”, sendo esse Ultimo inaceitavel para a participante. Além disso, a participante
evidenciou em suas narrativas a importancia dos servicos de protecdo a crianca e adolescente,
relatando que atualmente ha uma melhora no modo de educacdo. Objetiva-se apresentar os
discursos paradoxais identificados no caso em questdo, debater o fen6meno da naturalizacao da
violéncia e os ciclos intergeracionais que perpetuam tais praticas no ambito intrafamiliar. Além
disso, o caso analisado possibilita uma reflexdo sobre a importancia das politicas publicas voltadas
para a protecdo de crianca e adolescentes.
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A ATUAGAO DO NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPP) EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO
SUPERIOR DE PRESIDENTE PRUDENTE

GELISE SOARES ALFENA
JERSON JOAQUIM DA SILVA

O aconselhamento institui-se como parte integrante e imprescindivel da orientacdo educacional,
visto que se caracteriza como um processo de exploracdo do funcionamento psicoldgico do
académico, todavia deve ser realizado por um psicélogo. Tal auxilio pode levar ao
autoconhecimento em relacdo a diversos fatores, tais como: a influéncia dos acontecimentos da
histéria pessoal do individuo, a personalidade e, ainda, os padroes de relacionamento
interpessoal. Assim, este projeto foi de extrema relevancia por possibilitar aos académicos de uma
instituicdo de ensino superior, na cidade de Presidente Prudente, uma oportunidade de aprender
a lidar com algumas questdes intra e interpessoais. Os objetivo gerais deste projeto foram:
promover acolhimento, orientacdo e aconselhamento psicopedagégico e, consequentemente, o
bem-estar psicoldgico aos estudantes de quatro cursos de uma instituicdo de ensino superior,
publica, localizada na cidade de Presidente Prudente. Ja os objetivos especificos foram: acolher e
auxiliar o graduando em situa¢bes de crise; promover a organizacdao de ideias e agdes que
puderam favorecer o desempenho académico; apoiar os graduandos da no que tange as suas
dificuldades de aprendizagem; fomentar o desenvolvimento pessoal; auxiliar na remocgdo das
causas dos conflitos entre discente-docente ou discente-discente; encaminhar o discente a
psicoterapia. Todos os objetivos propostos pelo projeto foram alcancados com éxito. Os
estudantes da instituicdo de ensino superior, em Presidente Prudente, a partir deste projeto,
puderam ser atendidos e, assim, melhoraram a autoconfianca e a autoestima. Ademais, os
atendidos, tornaram-se capazes de desenvolver habilidades que puderam favorecer seus
relacionamentos intra e interpessoais e, consequentemente, refletir acerca de seu
desenvolvimento académico.  Foram realizados atendimentos individuais e sigilosos, com foco
no problema dos estudantes, no desenvolvimento de suas habilidades pessoais e na otimizacao de
suas competéncias, com duracdo média de 40 minutos. Os atendimentos foram realizados em
ambiente proprio e reservado. Cada discente teve o direito de marcar, no maximo, cinco
encontros com o/a psicélogo/a ao longo do semestre. Em seguida, de acordo com suas demandas,
eles foram encaminhados a outros profissionais (fonoaudidlogos, psicélogos, psiquiatras etc).
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A CONCEITUAGAO COGNITIVA NA TERAPIA COGNITIVO COMPORTAMENTAL DE AARON BECK

JOZIANE DE PAULA CORNETTI MAIA
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

A Terapia Cognitivo-Comportamental foi desenvolvida por Aaron Beck inicialmente para o
tratamento da depressdo, uma terapia estruturada e de curta duracdo, focada no presente, seu
foco também era a solucdo de problemas atuais e a modificacdo de comportamento e
pensamento disfuncionais ou inadequados. Um dos pilares do tratamento esta baseado na
conceituacdo cognitiva. Para que uma conceituacdo cognitiva seja considerada eficaz, o terapeuta
deve investigar determinados aspectos com seu cliente, tais como: o diagndstico clinico, os
problemas atuais enfrentados pelo cliente juntamente com os fatores estressores precipitantes
dos mesmos, suas predisposicées genéticas e familiares, seus pensamentos automaticos (PAs),
suas crencas intermedidrias ou subjacentes e suas crencas centrais ou nucleares. Cada individuo e
cada transtorno psicoldgico exigem uma conceituacdo cognitiva especifica e individual. Dessa
maneira, o plano de tratamento da TCC deve basear-se na conceituacdo cognitiva do cliente e no
modelo cognitivo especifico de cada psicopatologia. Elucidar fatores determinantes para a
construcdao da conceituagao cognitiva no modelo de Aaron Beck Pode-se concluir que a
conceituacdo cognitiva mostra-se uma ferramenta clinica importante no auxilio da identificacao
das dificuldades dos clientes e da organizacdo das mesmas dentro do modelo cognitivo. A
conceituacdo cognitiva abrange uma coleta de dados de todas as queixas do cliente,dentre estes
dados estdo a explicagdo do motivo para o desenvolvimento dessas dificuldades, bem como
daquilo que as mantém, e a possibilidade de realizacao de previsdes sobre seu comportamento
considerando determinadas condi¢des. Também faz parte desta estratégia de tratamento, o
desenvolvimento de um plano de trabalho para intervir nas demandas do cliente ao longo da
terapia. A conceituagao deve percorrer o processo psicoterapico como um todo. Isso significa que,
por mais que o terapeuta escolha um corte transversal para trabalhar a conceituagdao com o
cliente em sessdao, a mesma nao se esgota apds esse momento. Sugere-se que a conceituagao
possa ser retomada ao longo do processo psicoterdpico, e que esta possa atuar, na verdade, como
um fio condutor que ligard todas as intervencdes a histéria e ao processo psicoterapico daquele
cliente.
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A ESTRUTURA DA TERAPIA COGNITIVA COMPORTAMENTAL: PRIMEIRA SESSAO

ROSICLER SILVA DE ALMEIDA RAMOS
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

A Terapia Cognitiva Comportamental - TCC segue uma estrutura que direciona o terapeuta
durante os atendimentos, com itens diretivos na avaliagao inicial, na primeira sessao, na segunda
sessdo e posteriores. O presente trabalho tem por finalidade descrever o campo de estagio
supervisionado em processos clinicos na abordagem da Terapia Cognitiva Comportamental - TCC
do curso de Psicologia da UNOESTE. O objetivo geral desta pratica de estdgio é demonstrar a
estrutura da primeira sessdo e seu padrdo de seguimento. Portanto essa estrutura visa orientar o
terapeuta a examinar avaliagdo anterior, tendo em mente a conceituagao cognitiva, um plano
geral de tratamento e um plano especifico para cada uma das sessdes posteriores. A primeira
sessdo esta estruturada em revisar avaliacdo inicial, checar humor, agenda, LDM - Lista de
dificuldades e Metas, modelo cognitivo, plano de acdo, resumo e feedback.
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A EXPERIENCIA DA PSICOLOGIA CLINICA NA ABORDAGEM COGNITIVA - COMPORTAMENTAL.

NATHALIA MARTINS PEREIRA
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O presente relato de experiéncia de estagio supervisionado em processos clinicos que estd sendo
realizado em uma clinica escola em Presidente Prudente, na abordagem da Terapia Cognitivo-
comportamental. Com base tedrica no estagio de acordo com Neufeld (2012), a terapia cognitivo-
comportamental tem como conceito que o ser humano ird pensar e suas emocgdes sdo afetadas.
Temos pensamentos automaticos que podem ser, segundo o autor acima, sabotar e o individuo
responde a este, sendo uma forma de lidar com a situacdo, se comportando conforme se sente
mais aliviada com a situacdo, ambiente e emocdes. A este propdsito, Beck (1964), traz o modelo
cognitivo como uma psicoterapia estrutura, na qual trabalha com conteudo do presente, de curta
duracdo, direcionando para solucdo de problemas e no trabalho para modificar pensamentos e
comportamentos que sdo os disfuncionais (considerados inadequados). Assim é utilizado técnicas
conforme a necessidade do paciente, algumas técnicas da abordagem sdo: flecha descendente,
didlogo socratico, treino de solucdo de problemas, flexibilizacdo de crenca. Contribuicdo para a
aplicacdo da abordagem cognitivo - comportamental. A aplicacdo da prdtica em clinica
contribuiu para o conhecimento da base tedrica, compreendendo melhor a pratica de um
psicdlogo clinico. A flecha descendente é uma técnica que envolve varias perguntas que buscam
mais informag¢des profundas dos pensamentos do paciente, onde as primeiras perguntas sao
direcionadas aos pensamentos automaticos que o paciente leva a sessdo, e a partir destas
perguntas passa a desencadear outras que estejam interligadas, mostrando ao paciente que
pressupostos que estas respostas estdo representando a crenga, ou seja, a si mesmo. Foram
elaborados as perguntas buscando a revelagdao do significado de cada pensamento, e este
significado tem que ser questionado no que este pensamento para o paciente revela e o que isso
significa sobre ele.
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A EXPERIENCIA DA PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL NO CONTEXTO ESCOLAR

NATHALIA MARTINS PEREIRA
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente relato de experiéncia de estagio supervisionado em promocdo de saude, trabalho e
educacdo esta sendo realizado em uma escola particular em Presidente Prudente, na drea da
Psicologia Organizacional. Realizado na experiéncia do estdgio a organizacdo de documentos de
descri¢cdes de cargos, finalizando e formatando cada descricdo. Neste periodo foram realizados
organogramas da instituicdo, sendo organogramas geral, detalhado (com descricdo clara e
concisa) e com fotos de cada funcionario, com o programa do Excel. Uma contribuicdo a empresa,
efetuado dois manuais, um de recrutamento e outro de selecdo, contendo informacdes e dados
de como serd efetuado o processo de recrutamento e sele¢do. Outra atividade realizada foi um
sistema compartilhado na empresa com os dados da gestdo administrativa, contendo dados de
funciondrios, formularios, descricdes de cargos e outras informacdes de acordo com a demanda
da empresa. Desta forma, pode se dizer que o psicdlogo organizacional como um todo ajuda na
organizacdo no funcionamento adaptado e adequado para ambas as partes (empregado e
empregador), segundo Rothmann, 2009. Contribuir com o procedimento de recrutamento e
selecdo. A elaboracdao dos manuais possibilitaram o conhecimento sobre o processo de
recrutamento e selecao e os dados necessarios para este procedimento, nesse sentido, também
colaborou para a formacgao e conclusao deste estagio. Durante o periodo de estagio, constituiu a
realizacdo de dois manuais de processo de recrutamento e selecdo. No manual de recrutamento
consta o requerimento de vaga ao setor de gestdao administrativa, o processo de inscritos e as
informacgdes para o periodo e processo do recrutamento da empresa, e os passos de recrutamento
para externo, interno e misto. No manual de selecdo consta as orienta¢cdes de triagem,
entrevistas, andlise de competéncia, exames médicos e admissao.
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A FANTASIA NA ANALISE

THATIANE KLINCHEN MANGANARO
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

A diferenca ente trauma e fantasia estd presente desde o inicio da psicandlise, sendo que a teoria
da fantasia substitui a do trauma no decorrer da evolucdo da teoria psicanalitica. Para Freud
(1986) o inicio dos sintomas neurdticos comecava com a seducdo de um adulto em uma época
isolada da infancia. Esta teoria, chamada teoria da seducdo, pode ser vista como o primeiro
modelo de interpretacdo da origem das neuroses. Esse modelo é explicado com duas cenas. A
primeira, a crianca sofreria uma investida sexual de um adulto, QUE com isso desperta algum tipo
de excitacdo, ndo havendo, entretanto, idade e condi¢des para elaborar as representacdes. Ja na
segunda cena, a partir da puberdade, as lembrancas retidas na infancia comegam a retornar com
um certo desprazer, causando uma ativacdo do recalcamento, mantendo tais lembrancas
desagradaveis longe da consciéncia. Com isso, Freud comecou a dedicar-se aos casos de histeria.
As primeiras fantasias sdo ligadas a observacdo da relacdo sexual dos pais. Freud (1909) denomina
"cenas ordindrias" aos acontecimentos reais, cuja imagem é gerada ou mascarada pela fantasia. O
objetivo desse trabalho é a articulacdo da teoria com a pratica na clinica escola, através da escuta
do paciente e levantamento de informacdes trazidas, de modo a aprimorar os conhecimentos dos
futuros profissionais da area de psicologia, mas também levar A uma primeira escuta, um primeiro
acolhimento ao paciente que chega a clinica escola. A clinica psicanalitica dentro da clinica-
escola ,além de nos orientar a sermos cautelosos e pacificos em nossa atua¢ao, oferece um
suporte tedrico diluido em pequenas doses, pois em doses elevadas, produziriam a falsa sensacao
de saber. Também serve tanto como um espaco de alivio do sofrimento psicoldgico, quanto como
uma porta de entrada para o mundo profissional dos estagidrios, que nesse momento tem a
oportunidade de manter contato com a atitude clinica de forma mais direta  Clinica escola
Unoeste O estdgio na clinica psicanalitica oferece ao sujeito um local seguro para expressar tudo
que estava angustiando e encontrar no analista um espelho para o que precisa ser visto. O contato
na clinica-escola é um contato especial, a expectativa de ver-se pela primeira vez frente a frente
com o cliente na situacao clinica envolve grande curiosidade e muita emoc¢do. O estagio tem
atendimentos semanais, com supervisdes conseguintes, por dois semestre.
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A IMPORTANCIA DA ATIVIDADE DE ESTUDO PARA O DESENVOLVIMENTO PSiQUICO

MARIANE DE CARVALHO MALHEIRO
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

Este trabalho refere-se ao relato de experiéncia realizado no estagio supervisionado em psicologia
escolar, do curso de Psicologia da UNOESTE em Presidente Prudente, numa escola estadual da
cidade de Presidente Prudente/SP, na turma do 92 ano do ensino fundamental. Com base tedrica
na psicologia histérico-cultural, especificamente no desenvolvimento da personalidade do
adolescente. A personalidade é a forma de agir, sentir e pensar que sdo construidas a partir de
apropriacoes e objetivacdes, portanto ndo é algo inato do individuo, e sim formada pelas
mediacdes que o mesmo tem contato. A educacdo escolar tem papel fundamental neste
desenvolvimento, sua tarefa fulcral é transmitir os contetudos classicos e sistematizados, afim de
proporcionar o encontro do sujeito e o conhecimento, devendo possibilitar ao adolescente a
formacao de personalidade nas suas maximas possibilidades. O objetivo do trabalho é a
conscientizacdo da importancia da atividade de estudo para o desenvolvimento psiquico, com
alunos do 92 ano do ensino fundamental. Durante os encontros, foi concluido que por vezes o
objetivo da educacdo escolar que é de promover aos seus alunos o encontro com conteldo
cientifico ndo estd sendo exercido, é reduzido a formas de pensamentos cotidianos, nao
possibilitando a formacao da personalidade para si, se reduzindo a personalidade em si, cotidiana.
A partir das mediacdes efetuadas nos encontros é possivel observar que os alunos comecam a
identificar algum sentido em estudar as disciplinas, uma vez que os alunos verbalizam apds os
encontros que agora veem sentido em estudar por exemplo portugués, histéria, artes entre outras
disciplinas. Foi realizado avaliagao inicial, isto envolveu observacdes e entrevistas com
professores e alunos, este levantamento permitiu a identificacdao de problemas de alunos que nao
veem sentido nas atividades oferecidas pela escola, uma vez verbalizado por alunos e professores,
foi apresentado um relatério desta avaliacao e feita discussdao sobre, para entdo a elaboragao da
intervencdo. Na intervenc¢do os alunos do 92 ano do ensino fundamental foram convidados a
participar de encontros semanais e explicado como procederia, estes encontros aconteceram
semanalmente com os alunos, que compareceram voluntariamente para exposi¢des e discussdes
da importancia e sentido dos conteldos escolares, foi discutido a cada encontro uma disciplina, a
estagiaria realizou mediacdo para significar conteido de cada disciplina aos mesmos.
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A IMPORTANCIA DA CONSTRUCAO DE ESPACOS DE TROCAS DE EXPERIENCIAS PARA 0OS SERVICOS
DE ACOLHIMENTO - UM ESTUDO QUANTITATIVO

LARA BACCAR FONSECA CASAROTTO
ESTHER AKEMI KAVANO KATAYAMA

As QOrientacdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento para criancas e adolescentes considera de
fundamental importancia que nestas instituicdes, exista uma equipe técnica especializada que
promova capacitacdo e acompanhamento dos educadores através de espacos para trocas, onde
possam reunir-se com os educadores para compartilhar as experiéncias e desafios decorrentes da
atuacdo e encontrar solugdes conjuntas. Nesse sentido o Projeto de Extensdo de Psicologia
Juridica em Vara da Infancia e Vara da Familia vem de encontro a esta proposta através de
capacitacdes mensais em parceria com o Instituto Fazendo Minha Histéria, que tem diversos tipos
de programas desenvolvidos com o enfoque para o publico de SAICA (Servico De Acolhimento
Institucional Para Criancas E Adolescentes), seja para as criancas e adolescentes ou para os
préprios profissionais. Desta forma, o presente estudo diz respeito as capacitacdes realizadas com
as equipes dos SAICAs , expondo aqui uma andlise quantitativa feita a partir desses
encontros. Procura-se demonstrar com os resultados encontrados nos encontros, a importancia
que os espagos proporcionados tém para a equipe, apresentando os préprios posicionamentos
gue esses profissionais colocam, buscando com essas formagdes, momentos de reflexdao sobre a
pratica exercida, alinhando conhecimentos teéricos, ampliando didlogos para que o servigo esteja
mais preparado ao cuidar da demanda. Diante dos resultados, podemos observar que os
profissionais demonstram interesse por esses espacos de discussdes tedricas e trocas de
experiéncias, porque envolvem diversos servicos de acolhimento e outros atores da rede.
Compreende-se que momentos assim, auxiliam no trabalho, tornando a equipe preparada e
alinhada com as necessidades do publico atendido. A partir dos relatos de cada profissional nos
encontros, é evidente a necessidade de manter momentos como esses, proporcionando trocar
experiéncias e reciclar conhecimentos. Os encontros ocorrem em Presidente Prudente e
contam com a participacdo de diversos profissionais dos servicos de acolhimento e da Rede
socioassistencial. As capacitacdes acontecem mensalmente com dura¢do de quatro horas. Serdo
apresentados os graficos e tabelas de alguns encontros realizados entre final de 2017 e inicio de
2018, que mostram o feedback dos participantes, onde avaliam o espaco fisico, as explanacdes
tedricas, opinam sobre o encontro e sugerem temas para 0s proximos.
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A IMPORTANCIA DA FORMULACAO COGNITIVA NO PROCESSO TERAPEUTICO.

NATHIEVILIN STEFANI DIAS SANTOS
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O presente trabalho trata-se de um relato de experiéncia do Estagio Supervisionado de processos
clinicos, do curso de Psicologia que é realizado na clinica escola da Universidade do Oeste
Paulista. Compreender como se desenvolve a formulagdo cognitiva no processo terapéutico. A
partir da formulacdo cognitiva, o terapeuta cognitivo-comportamental pode elaborar um plano de
tratamento adequado ao paciente, pois vai ser levado em conta o entendimento cognitivo do
paciente, sendo possivel realizar um planejamento estratégico para garantir um resultado eficaz,
auxiliando na organizacdo de possibilidades para o tratamento e caminhos para a resolucdo de
desafios encontrados, além das escolhas  Para que a formulacdo cognitiva seja considerada
eficaz, o terapeuta deve investigar as dez areas da vida do seu paciente e durante a coleta de
dados deve ser averiguado todas as queixas do cliente, tais como: o diagnéstico clinico, os
problemas atuais enfrentados pelo paciente juntamente com os fatores estressores e
precipitantes dos mesmos, as predisposicbes genéticas e familiares, seus pensamentos
automaticos, suas crengas intermedidrias ou subjacentes e suas crengas centrais ou nucleares.
Entre estes dados estdo a explicagdo do motivo para o desenvolvimento dessas dificuldades, bem
como o que as mantém, além das possibilidades de realizagdo e previsdes sobre seu
comportamento, considerando determinadas condi¢cdes. Também faz parte desta estratégia de
tratamento, o desenvolvimento de um plano de trabalho para intervir nas demandas do cliente ao
longo da terapia.
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A IMPORTANCIA DA TCC NO TRATAMENTO DE CRENCAS LIGADAS A RELACIONAMENTOS
CONJUGAIS

MARIA LAURA LOPES BERTASSO
DEUCY MARIA FERRUZZI SACCHETIN

O presente trabalho diz respeito ao relato de experiéncia do estagio de Psicologia Clinica, na
UNOESTE. O mesmo relata como problemas conjugais e relagdes conflituosas, frequente tematica
apresentada no contexto clinico, é trabalhado e interpretado pala abordagem da cognitivo
comportamental. O modelo cognitivo vem sendo muito utilizado no trabalho com casais. Alguns
problemas relacionados a essa tematica sdo decorrentes da construcdo de crencas, e a teoria
cognitivo comportamental trabalha para entender os processos cognitivos de cada individuo e as
influencias que as mesmas tém no comportamento e emogdes. Tais crengas e pensamentos de
cada pessoa interferem na percepcdao dos outros, assim como nas suas interacdes. Auxiliar o
paciente na construcao de repertdrios funcionais e flexibilizar as suas crencas disfuncionais para
gue assim o mesmo tenha a possibilidade de construir novas estruturas de relacionamentos
saudaveis. A TCC vem para ajudar o paciente a combater as suas crencas em relacdo ao
companheiro e também criar novas formas de repertdrios, pois sé assim o paciente em questao
vai conseguir se relacionar de forma saudavel, ndo sé com seu parceiro, mas com as demais
relagdes que ele tem. Foram realizados seis sessGes individuais de 50 minutos, dentro dos
padrdes da terapia cognitivo comportamental. A primeira, no padrdao da abordagem em questao,
foi feita a entrevista inicial, levantando questdes da vida do paciente, a queixa e parte do histérico
pessoal. O paciente trouxe como queixa seu relacionamento e a falta de organizac¢ao por conta
disso. Por conta do seu relacionamento conturbado, a paciente perdeu o controle de muitos
aspectos da sua vida pessoal, sendo necessario trabalhar primeiro questdes individuais, sem
entrar na questdao do relacionamento conjugal da mesma. Outros problemas trazidos pela
paciente dependiam diretamente da resolu¢do junto com o seu parceiro. Apds a organizacao de
alguns aspectos urgentes, foi possivel adentrar as crengas que a mesma apresentava sobre seu
relacionamento, assim como as vantagens e desvantagens de permanecer no relacionamento em
guestdo e se a mesma tinha condi¢des para isso. Nas sessdes seguintes foi trabalhado formas de
relacionar-se e as crengas em relacdo ao seus atual relacionamento. Quando a pessoa em questao
ndo tem em sua histéria exemplos de bons relacionamentos, é comum que o mesmo acabe se
sujeitando a situacdes e relacionamentos ndo saudaveis, por isso a necessidade de ser trabalhar
novas estruturas.
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A IMPORTANCIA DA UTILIZAGAO DA TECNICA DO DIALOGO SOCRATICO

ROSIMEIRE DA SILVA CARVALHO
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O presente relato refere-se a aquisicdo de conhecimento do estudante, na abordagem da Teoria
Cognitivo Comportamental, em uma Universidade privada do interior do Estado de Sdo Paulo, por
meio da técnica do Didlogo Socrdtico, comumente utilizada para avaliar a validade de um
pensamento automatico. Por meio de uma série de perguntas, que ndo necessariamente todas
precisam ser respondidas, o terapeuta fornece uma forma estruturada para que o paciente possa
validar seus pensamentos de forma imparcial, levando em conta todos os fatores que corroboram
e que refutam o pensamento disfuncional. Ademais, o Didlogo Socratico é util na exploracdo de
outras interpretacdes possiveis, o que ajuda a construir um pensamento mais racional e realista
(BECK, 2013). Objetivo, empregar a técnica do Didlogo Socratico durante os atendimentos dos
pacientes na Clinica Escola. Assim sendo, conclui-se que a técnica do Didlogo Socratico possibilita
a avaliacdo das evidéncias de um pensamento automatico, a fim de conduzir o paciente a buscar
formas de obter um desfecho positivo, quanto ao sofrimento apresentado. A primeira das
perguntas é buscar as evidencias que concordem ou discordem com o pensamento automatico.
Como geralmente os pensamentos automaticos possuem alguma verdade, é importante levar em
consideracgao os fatores que reforcam esse pensamento. Muitas vezes, o paciente possui facilidade
em encontrar fatores que reforcem ou ndao o pensamento e a dificuldade em reconhecer
evidéncias contrarias, assim o terapeuta pode guiar o paciente na elaboracdo de um raciocinio
para encontrar esses fatores. Em seguida, busca-se uma explicacao alternativa para o evento
ocorrido, uma explicacdao mais realista e razodvel. A seguir, pode-se buscar os possiveis desfechos,
positivos ou negativos, para esse evento e como poderia lidar com esse acontecimento, além de
buscar encontrar um desfecho mais tangivel. Depois disso, pode-se perguntar qual seria o efeito
de acreditar no pensamento disfuncional e qual seria a implicagdo de se modificar o pensamento
automatico, ou seja, de acreditar em um pensamento razoavel. Outra saida consiste em distanciar
o paciente da situacao e verificar como o mesmo reagiria caso um amigo ou familiar estivesse
passando por uma situacao similar e como poderia ajudar. Mais uma saida seria buscar formas de
resolver de fato o problema, o que pode ser feito e/ou dito para encontrar um desfecho positivo
para o evento (BECK, 2013).
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A IMPORTANCIA DE UM BOM RECRUTAMENTO EXTERNO NO AMBIENTE ORGANIZACIONAL

SARAH FERREIRA DE SOUZA
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O trabalho em questdo refere-se ao relato de estagio realizado no setor de recursos humanos de
uma empresa de som automotivo e amplificadores no municipio de Presidente Prudente- SP, onde
dentre atividades desenvolvidas estd o recrutamento e a selecdo. E recorrido ao recrutamento
externo quando ndo é possivel conseguir candidatos a vaga dentro da empresa. O Recrutamento
externo é um processo de capacitacGes de pessoas de fora da empresa, quanto maior for a
divulgacao da vaga, maior serd a chance de um bom recrutamento. Uma das vantagens que a
empresa tem com o recrutamento externo é a oportunidade de conhecer novas ideias e
perspectivas de outras empresas e trazer renovagdo e enriquecimento aos recursos humanos da
organizacdo, tem como desvantagem ser mais demorado e mais caro que o recrutamento interno,
pois exige inversdes e despesas imediatas e requer também um tempo mais longo. "O
recrutamento é externo quando a organizagao procura preencher suas vagas com pessoas vindas
de fora, ou seja, com candidatos externos atraidos pelas técnicas de recrutamento. O
recrutamento externo incide sobre candidatos reais ou potenciais, disponiveis ou aplicadas em
outras organizagcdes." (Chiavenato, p.84). Objetivo: Entender a importancia da selecdo e do
recrutamento, principalmente o externo. Conclusao: O local em que o estagio é realizado exerce
um papel importante de oportunidade de aprendizagem, colocando em pratica a teoria no meio
organizacional, agregando para o futuro profissional do estagiario assim como recebendo a
contribuicdo do mesmo. Descricdao: O Recrutamento externo no local de estagio ocorre através
de divulgacdo de vagas em sites de empregos, indicagcdo de funcionadrios, instituicdes de ensino e
também é recebido curriculos por e-mail e na portaria da empresa onde fica arquivado no banco
de dados e pastas para triagem e uma futura selecao.
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A IMPORTANCIA DO ACOMPANHAMENTO DE CRIANGAS ACOLHIDAS NO RESGATE DA HISTORIA DE
VIDA

CAMILA ALVES DE OLIVEIRA BRITO
CAROLINE DE SOUZA FERREIRA
DEBORA FIDELIS CAETANO

ESTHER AKEMI KAVANO KATAYAMA
MELISSA ITADA SILVERIO

No presente relato de experiéncia serdo descritas as atividades realizadas no projeto de extensdo
da Faculdade de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista em Servigos de Acolhimento
Institucional de criancas e adolescentes em parceria com o Instituto Fazendo Minha Histéria
(SP). O Projeto Fazendo Minha Histdria tem por objetivo construir, a partir da mediacdo da
leitura, uma ponte de comunicacdo entre a crianca ou adolescente em situacdo de acolhimento e
seu colaborador, com o intuito de registrar na forma de album, a trajetdria de vida, a rotina e
preferéncias do acolhido. De acordo com a temadtica deste relato, é preciso ressaltar que a
confeccdo das paginas deste dlbum, além de produzir um registro fisico de memérias, permite que
ele reconheca o valor de sua prépria historia, colocando-o no lugar de protagonista de sua prépria
vida. Como graduandas em Psicologia, trabalhar com uma crianga em situagao de acolhimento,
é uma experiéncia Unica, pois permite vivenciar a singularidade do individuo, aproximando a
teoria da pratica, além de perceber a fundo qual papel a Instituicdo realiza no acolhimento,
levando a um crescimento pessoal e também curricular. Assim, conclui-se que, este projeto faz-se
importante, pois oportuniza que as criangas possam resgatar sua propria histéria de vida,
contando quem sdo, quem foram e o que gostariam de ser. Unoeste Este projeto é desenvolvido
durante um ano por alunos da faculdade, a partir do 42 termo, através do acompanhamento de
uma ou mais criancgas e adolescentes que se encontram em servicos de acolhimento de Presidente
Prudente e outras cidades da regido. Este acompanhamento realizado pelo aluno/colaborador
acontece através de encontros semanais nas instituicdes, que duram uma hora cada, além de
supervisdao quinzenal na universidade. Os temas trabalhados variam desde os sugeridos pelo
préprio projeto como a familia, amizade, medos, sonhos; e outros que a crianga/adolescente traz
para os encontros, de acordo com seu desejo de contar determinado evento de sua vida. A partir
do momento em que a crianga consiga pintar, escrever, cortar, colar, é importante incentiva-la a
participar da confeccdo do conteldo de seu album para que ele possa refletir sua identidade e
histéria.
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A IMPORTANCIA DO PSICOLOGO ORGANIZACIONAL NO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E
SELECAO.

NATHIEVILIN STEFANI DIAS SANTOS
REGINA GIOCONDA DE ANDRADE

O presente trabalho é um relato de experiéncia do Estagio Supervisionado de Promocdo de Saude,
Trabalho e Educacdo, do curso de Psicologia da UNOESTE. A empresa onde foi realizado o estagio
é localizada na cidade de Presidente Prudente e atua no ramo de seguranca e terceirizacdo de
servicos e facilites. O estdgio é um processo continuo de construcdo, onde o aluno tem a
oportunidade de aplicar a teoria na pratica, tendo assim um contato maior com a realidade
profissional, além de oferecer a organizacdo prestacdo de servicos na area de Psicologia,
especificamente, no processo de Recrutamento e Selecdo de Pessoas, aumentando assim a
eficiéncia e eficacia da organizacdo. Conclui se que o papel do psicélogo é primordial no processo
de recrutamento e selecdo, pois estd habilitado para selecionar colaboradores com requisitos
especificos para preenchimento adequado das vagas, fazendo um alinhamento entre a vaga
disponibilizada e o profissional que melhor preenche os requisitos. Por meio da avaliagdao o
psicodlogo observa se o candidato estd apto para a vaga oferecida, por meio de instrumental
préprio verifica se o candidato possui as habilidades e competéncias necessarias para o cargo, e
também se o perfil do candidato é compativel com a cultura da organizacdo, contribuindo assim
para o desenvolvimento profissional e organizacional O estdgio foi realizado no setor de
Recursos Humanos, as atividades realizadas com maior frequéncia foram atividades pertencentes
ao campo do recrutamento e de selecdo de pessoal, que envolvem a triagem de curriculos, a
marcacao de entrevistas por telefone e o auxilio na aplicagdo e corre¢ao de testes psicolégicos. O
processo de recrutamento tem inicio quando uma vaga é aberta, entdo é realizada a descrigdo e
analise do cargo para verificar quais sdo as habilidades necessarias, logo apds inicia-se a
divulgacao da vaga e captacgao de curriculos, que pode ser feito via internet ou pessoalmente. Se o
curriculo se adequa a vaga, marca-se a entrevista, e, em seguida a aplicacdo de testes especificos e
psicoldgicos. Se o candidato for considerado apto para a vaga, procede-se o parecer e o
encaminhamento.
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A IMPORTANCIA DO RECRUTAMENTO INTERNO NO AMBITO ORGANIZACIONAL

LORENA GABRIELI FERREIRA DE OLIVEIRA
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente relato tem como propdsito apresentar o estdgio especifico e supervisionado em
promocdo de saude, trabalho e educacao (ESPSTE) que esta sendo realizado no setor de recursos
humanos de uma empresa de som automotivo no municipio de Presidente Prudente- SP. Na
instituicdo sdo desenvolvidas atividades de Recrutamento e Selecdo como: triagem de curriculos,
agendamento de entrevistas, montagem de cartaz para recrutamento interno entre outras.
Conforme define Rothmann e Cooper (2009, p. 154) "o recrutamento é o processo de procurar e
atrair candidatos adequados de dentro ou fora da organizacdo", enquanto a selecdo é "escolher e
classificar os candidatos mais adequados" (CHIAVENATO, 2014, p.118). O principal objetivo deste
trabalho é relatar o processo de recrutamento interno. Através da vivéncia do estdgio nota-se a
importancia do processo de recrutamento interno na organizacdo. Pois contribui para a empresa
de forma positiva, valorizando e motivando os funcionarios que ja estdo inseridos na mesma. A
pratica do estdgio também contribuiu para o aprendizado na pratica da formacdo profissional e
principalmente para uma futura insercdo no mercado de trabalho. No local de estagio o
processo de recrutamento interno é realizado com a exposicao de um cartaz de abertura da vaga
nos murais da empresa, com o perfil do candidato e os requisitos para vaga e indicando uma data
limite para manifestar interesse no setor de recursos humanos, que através de um formulario
registra o interesse dos candidatos para a vaga a fim de dar inicio ao processo de selec¢ao.
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A IMPORTANCIA DO USO DA TECNICA DO DIALOGO SOCRATICO NA ABORDAGEM TEORIA
COGNITIVA COMPORTAMENTAL

MARIANE DE CARVALHO MALHEIRO
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O trabalho a seguir refere - se ao relato de experiéncia realizado na pratica do estdgio
supervisionado em processos clinicos, do curso de psicologia, da Universidade do Oeste Paulista -
Unoeste. O mesmo foi efetuado na clinica escola, e teve como base tedrica a abordagem Teoria
Cognitiva Comportamental. A Teoria Cognitiva Comportamental presa pelo modelo cognitivo que
afirma, segundo Beck, que ndo é a situacdo que determina como as pessoas sentem-se e
comportam-se, mas a forma como elas interpreta, é isto que influencia as emocbes e
comportamentos do individuo. Diante disto nesta abordagem é bastante utilizado a técnica do
didlogo socratico que pode ser encontrado também como método socratico ou questionamento
socratico, este recurso é utilizado na pratica clinica. Tem como objetivo demonstrar a importancia
de tal técnica, que auxilia o terapeuta no examine do significado e interpretagao que o paciente
atribui a determinada situacdo, com a finalidade de tornar concreto, aquilo que estiver vago,
auxiliando também o terapeuta na identificacdo de crenca e pensamentos automaticos. Nota-se
gue esta técnica é de grande relevancia na conducdo clinica, uma vez que ampara e direciona o
trabalho terapéutico realizado, e que assim podendo possibilitar a execugao de outras técnicas
para flexibilizacdo de crengas disfuncionais, que primeiramente precisam ser identificadas, é
importante ressaltar que esta técnica tem resultados positivos quando aplicada corretamente,
pois se dado em forma de aconselhamento o paciente ndo adere ao propdsito da terapia. Ela é
realizada da seguinte forma, é uma sequéncia de perguntas elaboradas de acordo com o que é
trazido pelo paciente, portanto o terapeuta ird elaborar cuidadosamente questdes diante a fala do
paciente do tema trabalhado em sessdo, direcionando a atenc¢do para a area especifica em
guestdo, ao invés de dar respostas em forma de conselho, ele questiona seu paciente, esta
ferramenta evita que seja colocado a interpretacdo pessoal do profissional, assim fazendo o
paciente verbalizar a forma como interpreta determinada situa¢do. E bastante importante para
obter mais informacdes, compreender melhor o funcionamento da vida do paciente e avaliar os
estressores.
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A LITERATURA COMO INSTRUMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE CONCEPGAO DE MUNDO.

ROBERT FERNANDO SOUZA SANTOS
MARCELO ATENCIA MONTEIRO
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

O presente trabalho diz respeito ao estagio em psicologia escolar realizado em uma escola
estadual em Presidente Bernardes, como requisito obrigatério de conclusdo de graduacdo em
Psicologia na Unoeste. Dentro do contexto escolar partindo do pressuposto de que a qualidade
das mediacdes é fator determinante para o desenvolvimento do individuo enquanto ser humano,
entendemos que o papel da escola, assim como defende a Pedagogia Histérico-Critica, é o de
transmitir conhecimento sistematizado e elaborado das diversas areas de conhecimento humano,
como ciéncias, filosofia e arte, para que o aluno possa se apropriar desses conteudos, e a partir
disso, poder ter consciéncia de si mesmo enquanto ser historicamente condicionado, e estar
instrumentalizado para ressignificar a sua vida e o seu meio. Assim sendo, o intuito de termos
trabalhado em conjunto aos alunos com o grupo de leitura de obras classicas da literatura
brasileira, se insere nessa perspectiva de possibilitar um acesso que visou contribuir para
formacdao académica e ampliacdo de concep¢dao de mundo dos estudantes. O objetivo deste
trabalho foi a formacdo de grupos de leituras com a finalidade de desenvolver habilidades como
distinguir as marcas do texto literario e estabelecer rela¢des entre o texto literario e o momento
de sua produgdo, situando aspectos do contexto histdrico, social e politico; e reconhecer
diferentes elementos que estruturam um texto narrativo. O que, por conseguinte visando ampliar
a visdo de mundo dos estudantes. Foi possivel perceber um interesse maior por parte dos
alunos em se apropriar de obras literarias, e, além disso, demonstraram a capacidade de aprender
a identificar elementos literarios e consequentemente, tornou-se perceptivel por meio das falas
dos mesmos, que o processo contribuiu para o enriquecimento da concep¢ao de mundo de
todos. Sistematica: avaliagdo, observacao da estrutura fisica da escola, como salas disponiveis,
recursos multimidias, e disponibilidade de livros; relatério da intervencao, onde a partir deste foi
elaborado a proposta de formacgao de grupos de leitura com alunos do Ensino Médio; elaboragao
do plano de intervencgao, reunido com o corpo diretivo escolar; processo de intervencao, em que
foi exposto aos alunos o trabalho que seria ofertado. Aconteceram 13 encontros no 12 semestre
de 2018, em dois horarios todas as tercas-feiras, em grupos de cerca de 12 pessoas cada, no qual
eram discutidos pormenores a respeito de obras literarias.
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A PSICOLOGIA ESCOLAR E A FORMAGAO DE PROFESSORES

HARYADNY MACEDO MUNIZ
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

O presente trabalho apresenta a atividade realizada a partir do Estdgio Supervisionado Basico em
Promocdo de Saude, Trabalho e Educacdo do curso de Psicologia da Unoeste, Presidente
Prudente. O psicdlogo, em sua atuacdo, deve embasar suas atividades praticas em estudos
cientificas, promovendo uma praxis que garanta qualidade na atuacdo. A partir do estagio, o aluno
tem a possibilidade de atuar com respaldo cientifico e profissional, podendo vir a desenvolver uma
postura critico reflexiva, contextualizada e ética, atendendo ao Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo. O presente trabalho teve como area de atuagdo a Psicologia Escolar e foi desenvolvido
de acordo com as orientacdes do Conselho Federal de Psicologia (CFP) e do Conselho Regional de
Psicologia (CRP-SP) para atuagao do psicélogo no contexto escolar. A andlise da realidade escolar,
bem como a proposta de intervencdo da mesma foi embasada na teoria histdrico-cultural. A
intervengao foi realizada em uma Escola Municipal. De acordo a demanda recebida houve-se a
necessidade de implementacdo de uma intervencao que vise auxiliar o corpo docente a trabalhar
com transtornos como: Transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade, autismo e dislexia. Por
meio do estagio em PSTE realizou-se treinamento de professores da rede, para que os mesmos
apliqguem esses conhecimentos em sala de aula, visando contribuir para o ensino dos alunos com
tais transtornos. O objetivo principal é realizar formacado de Professores a partir da perspectiva da
teoria histdrico cultural, podendo proporcionar aos professores ferramentas que auxiliem na
educacdo de alunos com transtornos, promovendo o encontro do sujeito com a educag¢dao. Por
meio do que foi ministrado e discutido, foi constatado que, devido a um processo histérico de uma
Psicologia focada em questdes individuais e patolégicas, ha baixa aceitacdo do psicélogo escolar
como parte da equipe profissional da escola. A proposta, baseada em um trabalho desenvolvido
com professores em Bauru, visou trabalhar com os professores em trés momentos. No primeiro
momento houve a discussdo tedrica sobre a concepcdao do ser humano, com o objetivo de
instrumentalizar os professores a respeito de como de forma o psiquismo humano se desenvolve,
havendo. Num segundo momento houve a discussdo sobre a periodizacdao do desenvolvimento
infantil e acdes educativas. No terceiro momento houve discussdes acerca dos transtornos, sendo
estes: TDAH, Autismo e Dislexia.
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A PSICOLOGIA NO AMBITO ESCOLAR - UM ESTUDO DA APLICACAO DO METODO DA PSICOLOGIA
ORGANIZACIONAL EM ORGANIZAGOES ESCOLARES

ROSIILEIA CINTIA FABIAN
GABRIEL KESROUANI
GILEADE MANEA FERREIRA

Este trabalho foi realizado de acordo com os parametros da Psicologia Organizacional e do
Trabalho, regulamentado de acordo com as normatizacdes exigidas pela ética profissional de
trabalho do psicologo, alem dos requerimentos exigidos pelo estagio supervisionado de processos
de promogao de saude e trabalho. Foram utilizadas teorias e metodologias da Psicologia
Organizacional e do Trabalho, desenvolvendo intervencdes e metodologias de acdo no ambiente
organizacional escolar, sendo estas compostas pela elaboracdo de uma cartilha de integracdo de
novos colaboradores e dinamicas e treinamentos com os trabalhadores da organizagao, com
finalidade de melhorar a qualidade de vida e bem estar no ambiente escolar. Por hora, ndo
obteve-se conclusdes totais do trabalho realizado uma vez que ainda estd em andamento. Com
o objetivo de implementar uma politica especifica de integracdo de novos colaboradores (Efetivos
e estagiarios), foi elaborado em conjunto ao corpo administrativo da organizacdo escolar um
manual de integracdo, contendo a historia da organizagdao, normas, métodos de procedimento
para determinadas situa¢des em relacdo aos diferentes niveis de ensino contemplados pela
organizacdo (maternal, fundamental, projeto), informes sobre funcdo de cargo e equipe. Para a
elaboracao deste material, foram utilizadas as informac¢des base da organizacao escolar, além de
partes de seu prdprio projeto politico pedagdgico, este por sua vez, servindo de base para
elaboracdao do conteldo de ag¢dao para com o trabalho com os alunos contemplados pela
organizacao escolar. Em conjunto ao manual fisico, foi também elaborada uma metodologia de
integracdo, onde um funciondrio "lider" ira ambientar o novo colaborador ao espaco
organizacional, sendo este funciondrio responsavel pelo primeiro contato com as regras e
procedimentos da organizacdao com o novo colaborador, servindo também como orientador em
caso de duvidas por parte do novo integrante da equipe. Finalmente o processo termina com a
apresentacdao do novo colaborador a equipe de trabalho, valendo-se das reunides de equipe
realizadas semanalmente na organizacao.
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A RELACAO TREINADOR E ATLETA: UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM
PSICOLOGIA DO ESPORTE

GUILHERME PINHEIRO
NATALIA NASCIMENTO COLNAGO

O presente trabalho refere-se a uma pesquisa de atleta de alto rendimento em andamento,
vinculada ao curso de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE). A partir dos
pressupostos da psicologia histdrico-cultural e de primeiras aproximacoes dos aportes tedricos da
relacdo treinador e atleta possui um grande papel importante, podendo produzir independéncia e
criatividade ao seu grupo, mas também pode representar uma imagem de ameacas e limites
ameacadora e limitadora, ocasionando problemas de vinculo com os atletas, ressaltando que a
tarefa do treinador de alto rendimento ndo esta somente restrito a técnica, mas também pensar
na sua pratica que foi colocada na relagdo com o atleta, torna-se importante no sentido de
entender como o conhecimento e a competéncia esportiva podem ter diferentes desdobramentos
em funcdo deste relacionamento. O psicélogo do Esporte passa a ser averiguado pelo Conselho
Federal de Psicologia, que refere a pratica desse profissional como sendo a identificacdo de
aspectos psicoldgicos e padrdes de comportamentos, desde a iniciagdo esportiva, até o esporte de
alto rendimento. (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2007). O objetivo deste trabalho é
promover o desenvolvimento psiquico com vistas ao desenvolvimento das relagdes interpessoais
entre atletas e treinador. Os resultados obtidos diante deste processo é que perante relatos,
coleta de dados e observacgdes, os estagidrios concluiram que ha relagdes afetadas entre atletas e
treinadores e essa relagdo estd prejudicando os treinamentos, competicdes. Diante das
intervencgdes realizadas pelos estagiarios observou-se que houve melhoras nas relagdes dos
envolvidos neste trabalho tanto interpessoais quanto no ambito esportivo. As observagdes
iniciais decorreram no ambiente e 0 andamento do mesmo, por essa razao alguns didlogos com os
atletas e técnicos presentes, ambos a fim da compreensdo de cada um dos envolvidos, coleta de
dados e informagbes das demandas. Os estagiarios compareceram uma vez por semana no
periodo de um ano, as pessoas envolvidas neste trabalho foram dois atletas de alto rendimento e
dois treinadores. A intervencao realizada com equipe de atletismo foi promover uma melhora na
relagcdo dos envolvidos para que os mesmos obtenham uma evolucdo e potencializacdo tanto nos
treinos quanto nas competicoes. Desta forma foi possivel elaborar plano de intervencdo para
aplicacdo, apresentando conceitos, atividades e bases tedricas com comissao técnica e atletas.
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A RELACAO TREINADOR E ATLETA: UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM
PSICOLOGIA DO ESPORTE

GUILHERME PINHEIRO
NATALIA NASCIMENTO COLNAGO
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

O presente trabalho refere-se a uma pesquisa de atleta de alto rendimento em andamento,
vinculada ao curso de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE). A partir dos
pressupostos da psicologia histdrico-cultural e de primeiras aproximacoes dos aportes tedricos da
relacdo treinador e atleta possuindo um grande papel importante, produzindo independéncia e
criatividade ao seu grupo, mas também pode representar uma imagem de ameacas e limites
ameacadora e limitadora, ocasionando problemas de vinculo com os atletas, ressaltando que a
tarefa do treinador de alto rendimento ndo estd somente restrito a técnica, mas também pensar
na sua pratica que foi colocada na relacdo com o atleta. O Conselho federal de Psicologia averigua
o trabalho do psicdlogo do esporte, sendo a identificacdo de aspectos psicolégicos e padrées de
comportamentos, desde a iniciacdo esportiva, até o esporte de alto rendimento. O objetivo deste
trabalho é promover o desenvolvimento psiquico com vistas ao desenvolvimento das relagdes
interpessoais entre atletas e treinador. Os resultados obtidos diante deste processo é que
perante relatos, coleta de dados e observagcdes, os estagiarios concluiram que ha relagdes
afetadas entre atletas e treinadores e essa relagdo esta prejudicando os treinamentos,
competicdes. Diante das intervencdes realizadas pelos estagidrios observou-se que houve
melhoras nas rela¢gdes dos envolvidos neste trabalho tanto interpessoais quanto no ambito
esportivo. As observagdes iniciais decorreram no ambiente e o andamento do mesmo, por essa
razao alguns didlogos com os atletas e técnicos presentes, ambos a fim da compreensao de cada
um dos envolvidos, coleta de dados e informagdes das demandas. Os estagiarios compareceram
uma vez por semana no periodo de um ano, as pessoas envolvidas neste trabalho foram dois
atletas de alto rendimento e dois treinadores. A intervenc¢ao realizada com equipe de atletismo foi
promover uma melhora na relagdao dos envolvidos para que os mesmos obtenham uma evolucgao e
potencializagdo tanto nos treinos quanto nas competicdes. Desta forma foi possivel elaborar plano
de intervencdo para aplicacdo, apresentando conceitos, atividades e bases tedricas com comissao
técnica e atletas
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ANALISE DA IMPORTANCIA DO RECRUTAMENTO E SELECAO EM ORGANIZAGOES

THAIS BARGAS VIOTO
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho refere-se ao relato de experiéncia obtido no Estagio Supervisionado em
Promocdo de Saude, Trabalho e Educacdo (PSTE). O trabalho estd sendo desenvolvido em uma
empresa privada que atua no ramo de fundicdo de pecas na cidade de Presidente Prudente, SP.
Em se falando de organizacGes com interface a psicologia podemos apontar um destaque para a
Psicologia Organizacional que segundo CAMPOS (2011), se desenvolveu no século XIX,
"dedicando-se a aplicacdo dos conhecimentos no comportamento humano para a solucdo dos
problemas no contexto industrial". O autor Zanelli (1992) acredita que "a Psicologia Organizacional
contemporanea enfatiza a interacdo das caracteristicas do trabalhador, a natureza do trabalho, a
estrutura organizacional e o ambiente externo". Dentro desse campo, em meio a varios outros
setores, analisaremos o setor de Recrutamento e Selecdo, geralmente localizado no Recursos
Humanos da empresa. A captacdo de curriculos é a porta de entrada na empresa, seguido da
triagem dos mesmos e por fim a selecdo que se dd por meio de entrevistas. A necessidade da
triagem é com o intuito de filtrar os candidatos que apresentam mais requisitos, de acordo com a
vaga que esta em aberto Por fim serd necessario fazer uma entrevista com perguntas de cunho
pessoal e profissional aos candidatos selecionados para essa fase, com o objetivo de conhecer o
candidato e verificar a melhor escolha a ser feita. No momento que for definido a escolha a
conclusdo sera feita com o parecer favordvel ou desfavoravel em relagdo ao candidato, e
consequentemente o encaminhamento para fase de experiéncia, por Ultimo o pedido da empresa
para a entrega dos documentos necessarios a contratacao definitiva. A triagem de curriculos
feita no recrutamento é baseada em requisitos que sdo necessarios para o preenchimento de uma
determinada vaga, por isso antes de recrutar e selecionar uma pessoa para a empresa, é
necessario fazer uma definicdao dos cargos, pois cada cargo tera suas proprias particularidades. Na
empresa que estd sendo realizado o estdgio, os curriculos chegam por meio de um RH
terceirizado, ou pelo recebimento dos curriculos na prépria empresa. O recrutamento pode ser
feito de maneira externa, a buscar pessoas de fora, por meio de divulgacao de cargo para fontes
externas a empresa, ou de maneira interna, onde os funcionarios sdo promovidos a outros
cargos.
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APRENDIZAGEM E PROMOGAO DE TRABALHO EM FILIAIS DE UMA REDE DE SUPERMERCADOS

ALINE MORAES RIBEIRO
CAROLINE NOGUEIRA RAGONHA
JACKELINE TRASSI INOUE
REGINA GIOCONDA DE ANDRADE

Este trabalho apresenta o relato de experiéncia e a atuacdo de estagidrias do ultimo ano de
Psicologia nas filiais de uma rede de supermercados de Presidente Prudente. A experiéncia refere-
se a atuacdo do Psicélogo Organizacional na area de Recursos Humanos da empresa. Por se tratar
de um estagio especifico supervisionado, tem a estratégia de semanalmente as estagiarias
frequentarem o local de estagio, acompanhando as atividades ja desenvolvidas e ao mesmo
tempo planejando e desenvolvendo novas atividades. Dessa forma, constrdi-se a possibilidade de
colocar em pratica os conhecimentos ja adquiridos e desenvolver habilidades para a atuacdo
profissional. Isso acontece com a supervisdo de uma professora responsdvel da Universidade e o
auxilio do profissional de psicologia e recursos humanos da organizacdo. Podemos concluir que a
aprendizagem obtida pelo exercicio e acompanhamento de profissionais auxilia no
desenvolvimento da responsabilidade e ética quanto a representar a empresa e os métodos
exigidos, e também outras posturas, que aprendidas na realidade contribuem para que a
experiéncia obtida no estagio formem profissionais mais adequados, além de contribuir com o
desenvolvimento do setor e da organizacdo.  Dentre as diversas atividades desenvolvidas ao
decorrer do semestre, foram objetivadas praticas que forneciam conhecimento quanto a area de
psicologia e um acompanhamento de vivéncias reais, através do acompanhamento de situac¢des
gue poderiam ocorrer ao trabalhar no ambito organizacional. As atividades ja realizadas
contemplaram especialmente o Recrutamento e Selegdo, com a triagem de curriculos, que
auxiliaram no aprendizado de recrutamento, focalizando os pontos principais de cada trajetéria
profissional, buscando o quanto havia de aproximagao com as necessidades da organizacgao.
Foram realizadas também observa¢cbes e entrevistas de selegdao, que contribuiram para uma
aprendizagem profissional, utilizando observacdes de expressdes corporais, atitudes e respostas
dos candidatos, analisando critérios ao selecionar um entrevistado para a proxima etapa.
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APRENDIZAGEM E PROMOGAO DE TRABALHO EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

AMANDA SOARES GOUVEIA
MARIA APARECIDA SANTOS RIBEIRO
REGINA GIOCONDA DE ANDRADE

O presente trabalho trata-se de um relato de experiéncia do estagio supervisionado em Promocgdo
de Saude, Trabalho e Educacdo, desenvolvido no campo da Psicologia organizacional e do
trabalho. Foi realizado no setor de Recursos Humanos de uma organizacao que atua no ramo da
educacdo de ensino superior, localizada na cidade de Presidente Prudente interior de (SP), no
decorrer do ano de 2018. O estdgio supervisionado visa desenvolver habilidades e competéncias
profissionais, capacitando o discente para que possa atuar junto a organizacdes, com a finalidade
de oferecer a pratica dos conhecimentos tedricos e técnicos adquiridos durante o curso. As
intervengbes e eventos proporcionaram tanto momentos de reflexdao e interagcdao entre os
colaboradores, quanto a sua atuacdo profissional e sua importancia pessoal dentro da estrutura
organizacional. As atividades desenvolvidas promovem o bem estar dos colaboradores, integracao
entre eles, e um perceptivel aumento na produtividade, desempenho e melhora na qualidade de
vida no ambiente de trabalho.  As principais atividades desenvolvidas foram recrutamento e
selecdo, organizacdo de eventos internos e treinamento e desenvolvimento. Dentre essas
atividades destacam o treinamento de exceléncia de atendimento ao cliente, que contaram com
dez grupos de cinquenta a setenta colaboradores por dia, com uma durag¢ao de cerca de uma
hora, que totalizou ao final do treinamento seiscentos e quarenta e sete colaboradores treinados.
As atividades executadas, contaram com as orienta¢des da supervisora do estdgio, visando
aprendizagem e capacitacdo do campo psicoldgico dentro do setor organizacional.
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ATENDIMENTO PSICOLOGICO AOS PACIENTES DA CLINICA ESCOLA DE FISIOTERAPIA

ROBERTO MIELKE

CAMILA OLIVEIRA LIPPE

JUAN ESTEVAM WRUCK

PEDRO ALBERTO PEREIRA SILVA
ROBERTA SILA BARBOSA

O presente projeto surgiu em funcao da demanda dos pacientes da clinica escola de Fisioterapia
da Unoeste, a solicitacdo de atendimento psicoldgico a esta clientela partiu também dos préprios
professores do curso de Fisioterapia Este trabalho vem sendo desenvolvido, com atendimento
voltado tanto para os pacientes, como em algumas situacdes, aos familiares destes pacientes.
Estes pacientes, frente a impoténcia causada pelo adoecer fisico, precisam falar sobre a
representacdo da dor em suas vidas e das perdas que esta implica. O papel do estagiario de
psicologia dentro desse projeto é promover a escuta aos pacientes para que estes consigam
estabelecer uma ligacdo entre sua perturbacdo na vida cotidiana despertada pelo adoecer fisico e
a representacdo psiquica inicial da dor e do sofrimento que ela repercute. - Oferecer a estes
pacientes um atendimento diferenciado, onde os mesmos possam encontrar neste espago
possibilidade de suas angustias frente as suas limitagcdes. - Possibilitar aos estudantes a articulagao
da teoria com a pratica nos atendimentos clinicos. - Proporcionar aos estudantes envolvidos no
projeto uma aproximacao ao trabalho interdisciplinar e conhecimento de outras areas de atuacao.
Sala para atendimento, com mesa e cadeiras e uma caixa ludica. Esta extensdao n3ao possui
financiamento Para a psicanalise, a dor "é uma afec¢do real, independentemente se houver ou
ndo lesdo de tecido; isso €, mesmo se tiver sido provocada por fendmenos de identificacao, a dor
nado pode ser vista como irreal". Ela pode trazer prejuizo social, modifica as relagdes com o mundo,
produz angustia, ansiedade, irritacdo, tristeza e estranheza. Na busca de elaboragio e
transformacdo de uma situagdao de dor psiquica, o sujeito é convidado a experimentar uma
singular situacao de encontro com um outro que |lhe oferece, via capacidade de escuta, recursos
para instaurar um trabalho de atribuicdo de sentidos ao que carece de representacao.
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ATUACAO PSICOLOGICA COM GRUPOS DE SALA DE ESPERA EM HOSPITAL PUBLICO: UMA VISAO
WINNICOTTIANA

MARINA GUEDES FERREIRA

HELENA RUBINI NOGUEIRA

GABRIELA BATISTA

DIANA PANCINI DE SA ANTUNES RIBEIRO

Introducdo: Como facilitadores da tomada de consciéncia de aspectos importantes relacionados a
diversas questdes, sdo organizados grupos de apoio em instituicdes. No hospital observa-se
naqueles grupos que trabalham com gestantes e puérperas, compartilhamento de sentimentos e
informacdes que podem funcionar como dispositivo acolhedor das angulstias e emogdes que o
tema do parto e do pds-parto despertam, podendo operar como ambiente de suporte - holding -
frente as dificuldades vivenciadas neste periodo. A diversidade de grupos, notadamente os que
impetram participacdo imperiosa, nem sempre sao acolhedores a angustias. Objetivo: Refletir
psicanaliticamente sobre experiéncia s em grupo com gestantes e puérperas, obrigatério, em
hospital regional publico no interior do estado de Sao Paulo. Conclusdao: Evidencia-se que a
oferta de holding é essencial em grupos de sala de espera que tem como caracteristica ocorrerem
apenas uma vez e serem obrigatérios. Destaca-se o amadurecimento emocional do condutor
como fator na construgdo do sentido dos grupos que s3ao ofertados. A reflexdo a respeito da
obrigatoriedade de participacdo nestes, ressalta a importancia e necessidade de que haja espago
em que preocupacoes, duvidas e angustias destes pais possam ser ouvidas e questionadas, nunca
ajuizadas. Assim, podera ser possivel a criacdo de estratégias que possam resolver os mal-estares
mencionados. Método: Narrativas interativas sobre vivéncia de estagio de psicologia em grupo
de sala de espera com gestantes e puérperas de hospital publico de referéncia regional foram
realizadas. A partir destas se utilizou do conceito winnicottiano de holding para analisar possiveis
consequéncias da vivéncia das participantes nestes grupos.
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ATUACOES NO SERVICO UNIVERSITARIO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO DA UNOESTE -
UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA

ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

A psicopedagogia institucional tem aumentado seu campo de atuacdo ndo somente nas escolas de
ensino fundamental e médio, mas também nas universidades, como afirma Pacheco e Costas
(2018). Assim, justifica-se o presente trabalho por apresentar, como exemplo de atuacdo
psicopedagodgica institucional no Ensino Superior, o Servigo Universitario de Apoio
Psicopedagdgico da UNOESTE - Universidade do Oeste Paulista, SUAPp. O SUAPp teve seu inicio
em fevereiro de 2015 de forma institucionalizada e vem desempenhando atividades de
aconselhamento psicoldgico e orientacdo psicopedagdgica, envolvendo problemas de baixo
desempenho académico. Desde 2015, ja foram atendidos cerca de 840 alunos com as mais
diversas queixas que serdao melhor descritas a seguir. Tem-se como objetivo mostrar as atuacdes e
as principais queixas e orientacbes dentro de um servico psicopedagégico no ambiente
universitdrio. Conclui-se que ha necessidade que servicos de apoio psicopedagdgico sejam
ofertados e ampliados nas universidades, uma vez que o discente passa por grandes mudancas de
vida e de adaptacdo, e que problemas emocionais podem diminuir o desempenho académico e o
bem estar subjetivo, bem como sua permanéncia na vida académica. Dentre as principais
gueixas que apareceram no SUAPp, pode-se observar que, no periodo entre os anos de 2015 e
2018, com cerca de 120 atendimentos semestrais, 70% (setenta por cento) das queixas,
aproximadamente, envolveram problemas emocionais; 20% problemas de adaptagao do aluno
universitario, como mudanga de residéncia e afastamento da familia de origem para estudar; 10%
problemas voltados para os habitos de estudo e gestdao do tempo. Dentre as atua¢des do SUAPp,
estas envolveram aconselhamento psicolégico, orientagdes psicopedagégicas nos habitos de
estudo e adaptagdo na mudanca de vida, além de encaminhamentos para tratamentos
psicoldgicos para os problemas emocionais. Estes problemas emocionais eram decorrentes, em
sua maioria, de crises envolvendo relagdes afetivas, e outros fatores envolvendo a familia de
origem, predominantemente. Como parte da equipe profissional do SUAPp, tem-se a atuac¢ao de
trés psicélogas com formacgao nas areas clinica e psicopedagogia institucional, atuando nos dois
campi da Universidade em diversos hordrios ao longo do semestre letivo. Os atendimentos
ocorriam de forma individual, onde o préprio aluno era responsavel por fazer seu agendamento,
através de um sistema informatizado no site da instituicdo.
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AVALIACAO PSICOLOGICA: POSSIBILIDADE DE INTERVENCAO PARA QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO

ISADORA FERNANDES GONCALVES RABELO
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

O presente relato de experiéncia esta sendo realizado em uma empresa de grande porte do ramo
de transportes coletivo rodovidrio, localizada no interior do estado de S3o Paulo. Em um mundo
cada vez mais competitivo, em que a carga de trabalho é excessiva e exaustiva, o bem-estar e a
saude ocupacional passou a ser uma meta para muitas empresas. A avaliacdo psicoldgica é um
processo por meio do qual o psicélogo, com base em diferentes métodos e técnicas, realiza o
levantamento de informacgdes relevantes sobre uma pessoa ou grupo. Assim é possivel identificar
comprometimentos em maior e menor escala na saude mental desses profissionais, como
elevacdo do nivel de estresse, sindrome do panico, transtornos de humor, doencas fisicas
associadas ao estresse como hipertensado arterial, sobrepeso e doencas cardiacas. O indicador de
saude mental é um dado importante para que a empresa possa tomar a¢des visando melhorar as
condicOes de trabalho de seus trabalhadores, evitando acidentes e fomentando um ambiente mais
sauddvel. - Avaliar a adequacdo das condicdes de saude do trabalhador. - Avaliar aspectos
emocionais. - Evitar afastamentos da empresa, bem como a reducdo de custos com
pessoal. Preocupadas em investir na qualidade do trabalho realizado por seus funcionarios, a
empresa demonstra compreender a importancia dessa avaliagdo para o alcance de seus objetivos.
Dessa forma, a avaliagao psicolégica vem sendo legitimada como ferramenta indispensavel para
conhecer o potencial de cada individuo, bem como suas competéncias pessoais e suas limitacdes,
seguindo um critério mais especifico do funcionamento da psique humana. S3o avaliados,
semanalmente, um grupo com, em média, 10 a 15 condutores de 6nibus rodoviario, pelo setor de
psicologia. Para tal, aplica-se dois testes psicolégicos: Palografico, teste expressivo da
personalidade, por meio do qual se avalia produtividade, rendimento no trabalho, ritmo no
trabalho necessidade de contato exterior, auto-estima, animo, humor e vontade, relacionamento
interpessoal, atitudes frente a figuras de autoridade, agressao, organizacdo, ordem, emotividade,
impulsividade, e aspectos depressivos e o BPA - Bateria Psicoldgica para Avaliacdo da Atencao que
avalia a capacidade de atencdo geral e atencdes especificas (concentrada, dividida e alternada).
Em seguida realiza-se uma entrevista individual, também como um processo de coleta de
informacgodes sobre o condutor em avaliacdo, para melhor entendimento acerca deste.
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CAPACITAGAO AOS ABRIGOS- FAZENDO MINHA HISTORIA

ANA PAULA CLARO CINTRA

ALLANA BRESSAN DOS REIS
TALITHA RAIZA ROCHA BOTTER
ESTHER AKEMI KAVANO KATAYAMA

O projeto de extensdo de Psicologia Juridica do curso de Psicologia, vinculado ao Instituto Fazendo
Minha Histdria, tem o intuito de capacitar os profissionais de SAICAs (Servico de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes) de Presidente Prudente e regido a fim de lidarem
melhor com as questdes do acolhimento institucional. Sensibilizar os profissionais dos abrigos e
da rede socioassistencial a terem a partir de conhecimento tedrico e técnico, um olhar mais
empatico para com os acolhidos, embasamento de suas acdes, bem como, apresentar outros
meios para lidar com situacdes problematicas que podem gerar duvidas e dificuldades em sua
resolucdo. Além disso, contribuir para esclarecer dividas e orientd-los frente a dificuldades
decorrentes de suas praticas. Apds os encontros realizados pode ser percebido boa aderéncia
por parte dos profissionais, uma vez que estes demandam temas para capacitacdo e demostram
envolvimento. Foram trabalhados assuntos como: dificuldades apresentadas pelos adolescentes e
seus conflitos, transtornos mentais, rituais de chegada e saida dos abrigos e importancia da
histéria de vida e familia de origem. Houve maior esclarecimento por parte dos profissionais, onde
puderam ser escutados e ouviram sobre situagdes institucionais por meio de trocas de
experiéncias nos pequenos grupos, que foram compostos por profissionais de diferentes
formacgdes e provenientes de diferentes instituicdes. Conclui-se que o projeto é uma pratica de
grande importancia para o Servico de Acolhimento e toda a rede de assisténcia a crianca da
regido.  As capacitagdes ocorrem mensalmente e sdo organizadas por estagidrios do uUltimo ano
de psicologia, alunos recém formados e pela professora supervisora envolvidos no projeto. A
escolha dos temas a serem trabalhados levam em consideracdo pesquisas de demandas e
necessidades presentes nos Servicos de Acolhimento apresentadas pelos proprios
profissionais.Tais assuntos sao discutidos previamente em reunides preparatérias onde se
constroem a metodologia que sera utilizada em cada capacitacdao que envolve: dindmicas de grupo
de abertura e fechamento, palestras ministradas pelos alunos, psicdlogos voluntdrios e materiais
como slides e videos, discussdao em pequenos grupos para estudos de caso. As diferentes
metodologias (escuta, informacbes, debate, trocas) promovem mais empoderamento dos
profissionais para criarem formas alternativas para resolver determinado problema e trabalharem
de forma mais ética e técnica.
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CICLO DE PROFISSOES: RELATO DE UMA EXPERIENCIA DE ORIENTACAO PROFISSIONAL NO
CONTEXTO ESCOLAR

THASSIA SOUZA EMIDIO
FABIELE GONZAGA DA SILVA
MARIANA SATO DE SOUZA
MARINA GUEDES FERREIRA
JULIANA ROCHA

PAMELA YURIE NAKAGAWA

O trabalho ocupa um lugar central na vida do homem e as questdes sobre a escolha da profissdo e
os interesses para a atuacdo no mercado de trabalho comecam a se evidenciar na adolescéncia.
Ao tratar-se da escolha profissional diversos elementos sao considerados importantes, como:
desejos, aptiddes, histdrico familiar, relagdo com a escola, acesso as informagdes, perspectiva para
o futuro. Com isso, a partir da experiéncia do trabalho com grupos de orientacdo profissional
realizados com adolescentes entre 2012 e 2016 e considerando a falta de informacdes sobre as
carreiras profissionais e as dificuldades apontadas por eles no acesso a estas, configurou-se uma
proposta junto a escola denominada Ciclo de ProfissGes, organizado a partir da realizacdao de
palestras e rodas de conversas com profissionais sobre o exercicio e o caminho de escolha da
profissdo O objetivo destas atividades é o de levar informagdes sobre as profissGes, areas de
atuacdao, mercado de trabalho, como também sobre as universidades, formas de ingresso,
permanéncia e etc., promovendo aos alunos das escolas parceiras o acesso a informacgao sobre as
profissdes desejadas a partir da fala de um profissional que encontra-se em atuacao na area Nos
anos de 2017 e 2018 foram realizadas em escolas publicas e particulares do municipio de Assis/SP.
Os participantes das atividades apontaram nas entrevistas grupais de feedback, o quanto essas
informacdes colaboraram com suas reflexdes acerca da escolha profissional, esclarecendo pontos
gue antes apresentavam duavidas. Além disso, a aproximacdo entre a Universidade e a escola tem
possibilitado um dialogo que tem colaborado com o oferecimento de um espaco de informacao e
de reflexao para os adolescentes que encontram-se no momento da escolha profissional, visando
gue estes possam encontrar poténcia diante de suas escolhas e também no seu processo de
empoderamento e protagonismo social Pré-Reitoria de Extensdo-PROEX/UNESP Inicialmente é
feito um levantamento dos interesses relacionados a escolha profissional dos alunos da escola
parceira. Apds é organizado um ciclo com as profissdes de maior interesse dos alunos e é entdo
feito o contato com profissionais dessas areas para proferirem uma palestra/roda de conversa
para falar do seu processo de escolha, a sua formacdo, o encontro com a pratica profissional e o
mercado de trabalho. As palestras ocorrem quinzenalmente com duracdo de uma hora e meia e
sao destinadas aos alunos dos terceiros anos do Ensino Médio
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CONSTRUCAO DE MATRIZ DE AVALIACAO PSICOLOGICA PARA SELECAO DE PESSOAL

IONE TINTI FRATTINI
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O trabalho descreveu o relato de experiéncia de estdgio em Processos de Saude, Trabalho e
Educacdo dos 9? e 10? termos do curso de Psicologia realizado no setor de Recursos Humanos de
uma Usina da regido. As atividades foram: analise da descricdo de cargos, analise de competéncias
comportamentais definidos por cada um e a avaliacdo dos testes psicologicos disponiveis no
mercado para criacdo de matriz como apoio na selecdo de pessoal. Para que o trabalho fluisse de
maneira parametrizada, foi importante o conhecimento de outros documentos guias para o
registro das atividades com base Legal, vinculados ao Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT), assim como guia os trabalhos do Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO). A partir destes documentos, foi possivel
desenvolver as atividades de estagio. Desenvolver matriz de testes psicolégicos para Manual de
Recrutamento e Selecdo. Esta oportunidade possibilitou o aprofundamento na pratica do
psicdlogo nos processos organizacionais e ampliou as oportunidades de questionamentos para sua
melhoria. Com isto, foi possivel a apresentacdo do material para diretoria da empresa e a
implanta¢ao desta ferramenta para utilizacdo como de apoio e guia nos processo de recrutamento
e selecdo. Os dados coletados foram descri¢des dos cargos disponibilizados pela empresa. Estas
descricdes contém: ldentificagdo do cargo, Sumario do cargo, Responsabilidades principais,
Escolaridade, Experiéncia e Conhecimentos Especificos. Esta ferramenta fara parte do Manual de
Recrutamento e Selecdo e ndao ha nenhuma descricdo de ferramenta desta natureza que apoie o
psicélogo na execucdao de suas atividades. Atualmente, a avaliagdo ocorre com a utilizagao de
alguns instrumentos psicoldgicos sem a integracdao dos objetivos pretendidos com sua aplicacgao,
conforme orienta¢des da Cartilha de Avaliagdo Psicoldgica de 2013 do Conselho Federal de
Psicologia. "As descri¢cdes foram elaboradas de forma simples para que alguém que nao conheca
determinado cargo possa compreendé-lo." (PONTES, 2017, P.55). A partir disto, as atividades
foram desenvolvidas nas descri¢cdes dos cargos ja existentes, e analisadas por meio de observagao
direta dos ocupantes dos cargos e entrevista semiestruturada com os gestores destes, visando o
acréscimo das competéncias comportamentais antes ausentes nestas descricdes.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1496

Ensino (ENAENS) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

CONTRIBUIGOES DOS PROCEDIMENTOS DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO PARA O
ATENDIMENTO AO CLIENTE.

LUDMILA CAVALLARI
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho tem como finalidade apresentar a experiéncia de Estagio Supervisionado em
Promocdo de Saude, Trabalho e Educacado | (ESPSTE), que esta sendo realizado em uma empresa
de segmento farmacéutico, localizada na cidade de Lupiondpolis- PR, com o propdsito de
implantagao no subsistema de procedimentos de treinamento e desenvolvimento, buscando
contribuir no atendimento ao cliente. Segundo Warr (2002, p. 182)" Treinamento é o processo que
envolve a aquisi¢ao de conhecimento, habilidades e atitudes para aumentar o desempenho dos
empregados"”. Tem como principal objetivo a elaboracdo dos procedimentos de treinamento e
desenvolvimento na empresa, contribuindo nas relagdes profissional-cliente. Concluiu-se que a
experiéncia de estdgio possibilitou a compreensao dos fundamentos da Psicologia Organizacional
e do Trabalho, bem como, a prdtica no subsistema de treinamento e desenvolvimento,
contribuindo a organizacdo a inovacdo de procedimentos, voltados para o atendimento ao
cliente. Realizacdo de diagndstico organizacional, através de observacbes participativas,
entrevista semi-dirigida e pesquisas bibliograficas que contribuiram para avaliacdo das varidveis e
proposta de implanta¢ao dos procedimentos.
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CONVIVER E UMA ARTE: A INTERGERACIONALIDADE COMO MEIO DE TRANSFORMAGAO DA VIDA
DE ADOLESCENTES E IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS.

ISABELE DOMINGOS ANTONIASSI
ANA CLARA GRIGOLI DOS SANTOS
GABRIEL FELIX DOS SANTOS
JAIME FERNANDES NETO

LILIAN DA SILVA CUNHA

Através da Disciplina Eletiva "Conviver é uma Arte", foram realizados encontros entre
adolescentes do 8? e 9? ano da Escola Publica de Ensino Integral e idosos da Instituicao de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPl) ambos da cidade de Assis-SP, por mediacdo dos graduandos de
Psicologia da Unesp e das Professoras de Lingua Portuguesa e Educacdo Artistica. Os encontros
tiveram como objetivo compreender as concepcbes dos adolescentes a respeito do
envelhecimento e da velhice, observar os afetos produzidos no encontro entre diferentes
geracOes, verificar os aprendizados adquiridos pelas trocas de experiéncias entre os envolvidos e
poder proporcionar a quebra de paradigmas, instigando o desenvolvimento de novas
perspectivas. Por meio das atividades realizadas foi possivel perceber o quanto é potente o
encontro de geragdes para a producao de conhecimentos, posto que foi proporcionado aos idosos
rememorar e transmitir aos alunos saberes e experiéncias que difundem valores culturais e
histéricos e propicia a criagdo de vinculos, o que faz com que diminua o sentimento de solidao e
isolamento, comum em ILPl. Na mesma medida, lan¢a-se um outro olhar do novo para o velho,
pois o contato com os idosos fez com que os alunos questionassem as diferentes concepg¢des de
envelhecimento e se tornassem mais empaticos na relagdo para com o outro, ja que a realidade da
institucionalizacdao é comum em ambas as partes, tal como estarem as margens da sociedade e ter
o sentimento de esquecimento e abandono, visto que se trata de uma escola de
periferia. PROEX O projeto foi desenvolvido em cima de uma programacdo que intercalava:
encontros na sala de aula, onde com os alunos se debatiam temas a respeito do envelhecimento e
das diversas formas de velhices buscando permear o imagindrio sobre o que significa ser velho,
guais as perspectivas a respeito do envelhecer dos outros e de si, como o idoso é visto por eles e
pela sociedade através de biografias, poemas, desenhos, musicas e imagens, como também a
producdo de relatos de experiéncia dos préprios alunos; encontros na ILPI, onde os adolescentes
puderam ver a realidade de idosos institucionalizados, conhece-los, assim como também pode ser
dado aos idosos momentos em que pudessem ter companhia, serem ouvidos e acolhidos; e por
fim encontros na escola em que os idosos saiam do ILPI, lugar que |hes foi colocado, para ocupar
um novo espaco, nisto os adolescentes ficavam responsaveis por recepcionar, guiar e interagir
com os idosos pela escola.
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DESCRICAO DE CARGO AO CONTEXTO DE REDE DE SUPERMERCADO:RELATO DE EXPERENCIA.

ANA JESSICA SILVA DE CAMARGO
ROSE MEIRE RICATO UEDA

Este trabalho apresenta, um relato de experiéncia, em Estagio Supervisionado em Promogao de
Saude, Trabalho e Educagdao (PSTE), para a conclusdo do curso de Psicologia. Realizamos a
descri¢ao de cargos, em uma rede de supermercado, situado no estado de S3ao Paulo. Segundo
Pontes (2007), o processo de descricdo de cargo é a especificacdo referente ao cargo
propriamente dito e os requisitos exigidos para a ocupagdao do mesmo. E seu uso contribui para o
Recrutamento e Selecdo, Programas de Desenvolvimento e Treinamento Pessoal e Higiene e
Seguranca. O presente estagio teve como objetivo caracterizar o conteldo dos cargos da rede de
supermercado, a fim de, tornar distinto os deveres, as responsabilidades e condi¢cdes de
trabalho. Concluiu-se que a experiéncia em descricdo de cargo, no processo de estagio
curricular, contribui para o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o profissional
gue vai trabalhar em Psicologia Organizacional e do Trabalho Os métodos para elaboragdo da
descricao de cargos utilizados foram: observagao direta no posto de trabalho, utilizando como
instrumento o check-list; entrevista com o ocupante do cargo, utilizando como instrumento
entrevista estruturada e questiondrio para os cargos administrativos através de formularios.
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DESCRIGCAO E ANALISE DE CARGO: PRIMEIRO PASSO PARA UM DIRECIONAMENTO
ORGANIZACIONAL EFICAZ

NATALIA DE BARROS OLIVEIRA
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

Os constantes desafios existentes tanto no ambito interno quanto externo de uma organizacao,
como a globalizacdo, economia, desenvolvimento de novas tecnologias, competitividade, deixam
claro que é preciso se adaptar a todas as novas concepc¢bes acerca do papel das pessoas na
organizacdo. A descricdo de cargos é um documento da empresa, onde estdo descritas de forma
organizada e formal as atribui¢des, deveres, responsabilidades e competéncias dos cargos, bem
como suas especificacdes. A descricdo é importante para a empresa, pois define o papel dos
cargos e o que se espera dos seus ocupantes. Delimitar e descrever as atribui¢cdes de cada cargo,
destacando os requisitos, responsabilidades e esfor¢cos impostos ao ocupante do cargo. Auxiliar os
Processos de Gestdo de Pessoas. Proporcionar maior grau de desempenho e satisfacdo aos
ocupantes dos cargos e alavancar os resultados da empresa Durante o desenvolvimento do
trabalho, foi possivel entender como a descricdo das atribuicdes e as especificacdes dos cargos
constituem como cada um é estruturado e dimensionado. Ao descrever cada cargo de maneira
sintetizada foram demonstradas desde as tarefas realizadas pelo ocupante, até as razdes porque
as faz. A descricdo e anadlise do cargo, capacita o ocupante do cargo para assumir
responsabilidades atuando de maneira proativa, elevando o indice de qualidade no trabalho, de
maneira que o clima organizacional esteja favoravel para que as pessoas nele inseridas se sintam
seguras a participar e inserir novas ideias no ambito organizacional.  Iniciou-se com a andlise da
estrutura da organizacdo total e de cada cargo para definir quais as informacgdes requeridas pela
analise de cargos; selecionou-se os cargos a serem analisados e ajustou-se os dados necessarios
para a andlise, e por ultimo preparou-se as descricdes e especificacdes de cargos. Por meio de
guestionarios, coletou-se os dados nos setores operacionais e administrativos, em um total de
cem cargos. As informagdes foram organizadas, revisadas, redigidas em sua versdao final e
entregue ao supervisor para validacao
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DESENSIBILIZAGAO SISTEMATICA POR IMAGEM E SUA IMPORTANCIA PARA PACIENTES COM FOBIA
ESPECIFICA NA TCC.

JULIANA RIBAS BRIGATTO
DEUCY MARIA FERRUZZI SACCHETIN

O presente trabalho refere-se ao relato de experiéncia realizado na pratica do estagio
supervisionado em processos clinicos do curso de psicologia da Universidade do Oeste Paulista-
Unoeste. Os atendimentos foram realizados na clinica escola da Universidade,
concomitantemente com o auxilio de supervisdes. Utilizando-se como base tedrica a abordagem
Cognitivo-comportamental. Segundo Beck a teoria baseia-se em uma psicoterapia estruturada que
é voltada para o presente e focada na solucdo de problemas. Beck (2013), afirma que ndo é a
situagao que determina como as pessoas sentem-se, mas a forma como elas interpretam essas
situacGes. Segundo o DSMV a fobia especifica é um transtorno que se caracteriza por ser um medo
significativo ou previsdo de um objeto ou situacdo de perigo. Diante disto nesta abordagem é
bastante utilizada a Dessensibilizacdo Sistematica por imagem, uma técnica terapéutica oriunda da
abordagem comportamental e utilizada também na abordagem cognitivo-comportamental, criada
por Wolpe em 1958. Tem como objetivo ajudar o paciente a desenvolver respostas adequadas as
suas ansiedades e medos frente ao objeto temido ou situacdo de perigo. Tem como objetivo
auxiliar os pacientes com transtorno de fobia especifica a reduzir sua ansiedade e medo diante do
objeto temido. Nota-se que esta técnica é de grande relevancia e importancia na conduc¢ao do
tratamento de pacientes com Fobia Especifica. Pois, permite o paciente a conviver com o objeto
fébico, auxiliando a desenvolver respostas adequadas 4&s suas ansiedades, emocgdes e
comportamentos. A aplicagdo da técnica é realizada da seguinte forma: No primeiro momento
é realizada a demonstracao da técnica de relaxamento progressivo de Jacobson, posteriormente a
construcao da escala de ansiedade e medo e por fim, a aplicacdo do relaxamento progressivo de
Jacobson conjuntamente com a técnica de dessensibilizagcao sistematica por imagem.
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DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL E PROPOSTA DE INTERVENCAO EM UMA EMPRESA DO RAMO
ALIMENTICIO

PATRICIA ZACCARELLI OLIVEIRA
DURVAL RICCI JUNIOR
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

A finalidade é apresentar as experiéncias vividas durante o ano de 2018, por meio do estdgio
supervisionado em PSTE visando estabelecer uma conexdo entre a teoria e a pratica em Psicologia
Organizacional. O estagio visa proporcionar ao aluno o desenvolvimento de competéncia técnica
para um futuro desempenho profissional, na medida em que aplica os conhecimentos tedricos
adquiridos durante a graduacdo em efetiva experiéncia pratica, contando sempre com o apoio
atento da supervisdo. Este trabalho relata um diagndstico organizacional seguido de proposta de
intervencdo realizado em uma empresa de grande porte do ramo alimenticio na cidade de
Presidente Prudente. Oferecer aos alunos a oportunidade de uma experiéncia em Psicologia
Organizacional. O estagiario é orientado a desenvolver uma postura profissional e ética, baseada
na real atuacdo do Psicdlogo inserido no mercado de trabalho, bem como dar cumprimento as
determinagdes legais do CRP/SP, visando o desenvolvimento profissional das principais areas da
Psicologia, possibilitando situacdes de convivio no trabalho com o objetivo de diagnosticar,
planejar e executar programas e planos de intervenc¢ao, utilizado métodos adequados, buscando
uma visao critica e reflexiva da pratica realizada, com o intuito de aprimorar conhecimentos,
durante sua formacdo. A pesquisa de clima e cultura permitiu um contato direto com a empresa
e seus colaboradores, o que possibilitou o desenvolvimento técnico e desempenho profissional no
atendimento a empresa, levando a aplicagdo dos conhecimentos tedricos obtidos durante a
graduacao. O estdgio possui carga horaria de quatro horas semanais,mais trés horas de
supervisao e grupo de estudos. O estdgio contou com a participacao de dois alunos da graduacgao
gue realizaram o trabalho em conjunto. Inicialmente foi realizada uma pesquisa de clima e cultura
com cerca de 10% do efetivo total de 750 colaboradores da empresa. A técnica utilizada foi um
guestionario contendo questdes abertas e fechadas e a observacdo direta. Apds a aplicacdo de
forma genérica e voluntaria, foi feita a tabulacdo dos dados em planilhas, estabelecendo-se assim
os achados da pesquisa de clima. Mediante os dados obtidos foi apresentado o diagnostico
organizacional e a proposta de intervencdo, elegendo-se como prioridade, a elaboracdo e
implementacdo da andlise e descri¢cdo dos cargos.
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ESTRATEGIAS EXTENSIONISTAS EM SAUDE MENTAL

HARYADNY MACEDO MUNIZ

LUCAS BONDEZAN ALVARES

GABRIEL ABBADE DOS SANTOS

KAREN MENDES DE ALMEIDA PEREIRA
MELISSA ITADA SILVERIO

MARIA APARECIDA SANTOS RIBEIRO
NATHIEVILIN STEFANI DIAS SANTOS

No dia 18 de maio de 1987, durante o Congresso de Trabalhadores de Servicos de Saude Mental ,
institui-se o dia da Luta Antimanicomial com objetivo de questionar, refletir e propor mudancas na
atencdo a saude mental que na época era praticada a partir da légica manicomial. Visando
rompoer com praticas de exclusdo social e estigmas culturais, a luta antimanicomial foi um
movimento politico em saude que prop6s melhorias na sadde publica. Embora muito tenha sido
conquistado com a reformulacdo de politicas publicas em saude e a criacdo da Rede de Atencdo
Psicossocial, a sociedade pouco conhece sobre essas conquistas e ainda ha praticas manicomiais e
muitos estigmatizadas a serem ressignificados pela populagdo, o que pode ser atingido através de
intervengdes que busquem a sensibilizacdo. Sensibilizar e conscientizar a populacao académica e
ndo académica sobre saude mental, buscando romper paradigmas estereotipados e
institucionalizantes. Além de orientar a populacao sobre os dispositivos de atencdo em saudde
mental disponiveis a comunidade. Através das atividades realizadas foi possivel perceber que
uma das grandes desafios no enfrentamento dos estigmas acerca da saude mental é a falta de
conhecimento da populagdo acerca dos dispositivos de salude mental disponiveis, além de um
processo histdrico e social de exclusdao dos doentes mentais, o que favoreceu a discriminacdo dos
transtornos mentais e exclusdo de grupos historicamente oprimidos, como homossexuais,
mulheres e doentes mentais. Com a acdo, foi possivel ampliar a discussdao informando sobre a
RAPS e também proporcionando a comunidade momento para pensar a necessidade de cuidar das
pessoas com sofrimento psiquico. Através de ag¢des extensionistas promovidas pela Liga
Académica de Psicologia da Saude, ocorreram atividades voltadas para a tomada de consciéncia
da populacdo leiga e académica acerca das diversas varidaveis acerca da salude mental. Foram
realizadas atividades como palestras e intervencGes acerca da tematica "Luta Antimanicomial" no
campus da Universidade e oficinas informativas para a populacdo em acbes fora do campus,
objetivando o conhecimento da populacdo sobre os recursos de saude disponiveis a comunidade
assim como informando sobre a importancia do apoio profissional diante o sofrimento humano.
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ESTRUTURA PSICOTICA E PRATICA CLINICA: UM RELATO DE EXPERIENCIA.

EMMANUELE VICTORIA BENTO
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

Serd proposto neste trabalho uma reflexdo sobre a psicose abarcando duas visdes distintas, a
Psicanalise e a Psiquiatria. Estado psicético, de acordo com a Psiquiatria, € o nome dado a um
estado mental patoldgico caracterizado pela perda do contado do individuo com a realidade e
consiste na apresentagao de comportamentos e sintomas diversos, entre eles alucinagdes e
delirios. Estrutura psicotica é um conceito psicanalitico cuja organizacdo resulta também na
ruptura com a realidade, porque o individuo ndo desenvolveu matriz simbdlica para apreender
nuancas, sendo uma condicdo em que o mundo exterior é apenas relativamente percebido, ou a
percepcdo é frequentemente ineficaz no sentido de criar um contrapondo a fantasia e ao
pensamento. O eu cria autonomamente para si um novo mundo exterior, sendo retirada a
significagdo (investimento) da realidade. O presente trabalho tem como finalidade a articulagao
entre a pratica clinica para a realizacdo de diagndsticos, planejamento de intervencdo e
tratamento, e os conhecimentos tedricos utilizados durante o curso de Psicologia. Enfoca
especialmente a base tedrica da Psicandlise no que diz respeito a psicose. O Estdgio de Processos
Clinicos oportuniza ao aluno a pratica de Psicologia clinica objetivando a construcao do papel de
psicoterapeuta. O trabalho que realizamos na clinica escola é iniciado mediante o sofrimento
psiquico do paciente, visando autoconhecimento e alivio de sintomas, o que se mostrou possivel
mesmo diante de um caso grave, tanto no ponto de vista da psiquiatria quanto da psicanalise, em
gue as dificuldades estiveram presentes desde a infancia.  Clinica Escola de Psicologia -
Unoeste. Este trabalho foi desenvolvido no contexto de uma experiéncia de Estagio
Supervisionado em Processos Clinicos na clinica escola do curso de Psicologia da UNOESTE. No
decorrer do estagio, foi identificado, através dos atendimentos, um caso no qual a estrutura
psicética esteve presente desde a infancia de um individuo, agravando-se sua condicao da
adolescéncia a vida adulta, levando-o a procurar ajuda psicolégica.
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ESTAGIO SUPERVISIONADO ESPECIFICO EM PROMOCAO DE SAUDE, TRABALHO E EDUCACAO:
PSICOLOGIA DO ESPORTE

NANCY DE ANDRADE JORGE
JOAO PEDRO SANCHES DUTRA
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

Este trabalho tem o intuito de relatar experiencias na drea da psicologia esportiva sendo realizado
em um time de futebol sub-20. Foi realizado trabalho com os atletas, sobre ansiedade, grupo,
pensamentos, taticas, importancia dos treinamentos e seus motivos de estarem em competigao.
Trabalhando também com o treinador, sobre a importancia do trabalho psicoldgico no grupo e
conversas sobre como melhorar os treinos taticos. Este trabalho foi importante para trazer aos
pesquisadores mais conhecimentos da area, se pretendem realmente seguir a carreira dentro do
esporte e conciliar a teoria com a pratica. Ensinar o clube a evoluir, ter experiencia para trabalhar
com o esporte futuramente e conciliar a teoria aprendida no curso, com a pratica
esportiva. Trabalho serd concluido em dezembro de 2018, com o fim das atividades
letiva. Ricardo Eleutério dos Anjos Durante o primeiro semestre nosso trabalho teve como foco,
a observacgdo dos treinamentos e o levantamento de dados junto a atletas e comissao técnica; isso
foi possivel através de rodas de conversa realizadas todas as sextas-feiras, por cerca de 25
minutos. Tendo como designio saber os objetivos da equipe e individuais, o potencial explorado
pelos atletas e comissao técnica e o potencial ainda a ser explorado. No segundo semestre sera
colocado em pratica as observacdes e aprofundaremos as questdes trazidas do clube.
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EXPERIENCIA DE ESTAGIO DE PSICOLOGIA JUNTO A UM CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
INFANTIL

PRISCILA CARDOSO DE OLIVEIRA
ISABELLA MOREIRA ORDONI BRAGA
IGOR COSTA PALO MELLO

Trata-se de um relato de experiéncia de estdgio supervisionado realizado junto a um Centro de
Atencdo Psicossocial voltado ao atendimento de criancas e adolescentes (CAPSi). Essa modalidade
de estdgio em promocdo de saude, trabalho e educacdo do curso de psicologia tem como
finalidade capacitar o graduando para atuar junto as instituicdes, visando que este tenha a
oportunidade de colocar em pratica todo o conteddo que lhe foi ensinado, desenvolvendo uma
atitude profissional e ética quanto a sua atuacdo como psicdlogo e proporcionando um contato
com a comunidade a qual ira direcionar seus servicos tedrico-pratico. Criar um espaco terapéutico
de escuta as criancas em grupo, onde se possibilitasse por meio da contacdo de estdrias estimular
o desenvolvimento do simbolismo necessario a que as criangas elaborem seus conflitos psiquicos.
Estimular nos integrantes a formacdo de vinculos e o desenvolvimento da socializacdo por
intermédio dos conteudos abordados nos contos. A partir da oficina terapéutica de contos,
pretende-se promover a qualidade de vida e saude mental dos usudrios, identificando
problematicas, necessidades, questdes individuais, socializagdo e intera¢ao, autonomia, resoluc¢ao
de conflitos, criatividade, autonomia, desenvolvimento psiquico e cognitivo do sujeito, entre
outros. O projeto tem como proposta ser aplicado em um grupo de criangas com transtornos
mentais graves e/ou persistentes com idade de 09 4 12 anos, do sexo masculino. Os materiais
utilizados para a realizagao da proposta seriam instrumentos luidicos, como materiais para colorir
e livros de contos infantis. O principal método é a contagao de estdrias infantis com o uso de
recursos auxiliares que possibilitassem o contato com uma linguagem expressiva dos conteudos
das criancgas, que despertassem sentimentos e fantasias e que viabilizassem a elaboragcdao de
conflitos psiquicos por meio dos contelddos abordados. Os outros métodos utilizados seriam a
arteterapia e a dramatizagao, que possibilitam ao usudrio a socializa¢do, interagdao com os demais,
e expressao da subjetividade e de seus sentimentos, desenvolvendo autoconhecimento.
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EXPERIENCIA DE ESTAGIO EM UM CAPS INFANTIL

ANA PAULA CLARO CINTRA
LUCAS BONDEZAN ALVARES

O presente trabalho relata uma experiéncia de estdgio em Promocdo de Salde, Trabalho e
Educacdo (PSTE) do curso de Psicologia, que foi realizado no Centro de Atendimento Psicossocial
Infantil (CAPS i). Relata a experiéncia das intervengdes realizadas com adolescentes que utilizam o
servico de saude mental. Desenvolver intervencbes para possibilitar ressignificacdes e cuidado
integral aos usuarios do servico CAPSi. espaco reservado dos menores com transtornos mentais
é recente na histéria do pais, sendo sua pratica ainda sendo construida no dia-a-dia das
instituicoes. Durante o estagio, foi possivel observar o crescimento de novas possibilidades de
assisténcia a familia e aos usuarios que frequentam a instituicdo. Evidencia também a necessidade
do acompanhamento biopsicossocial das criancas e adolescentes que necessitavam de uma escuta
subjetiva e acolhimento para inicio da compreensdo e tratamento dos transtornos mentais infanto
juvenis. Primeiramente foi realizado a observacdo da instituicdo buscando compreender
demandas e possibilidades de trabalho. Encontrou-se como possibilidade, intervencbes que
proporcionaram acolhimento aos jovens. A frequéncia do estagio foi de 4 horas semanais, e nesse
periodo foram realizadas observagOes, escutas, participacdo em grupos de psicologia e terapia
ocupacional e visitas domiciliares.
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EXPERIENCIA DE ESTAGIO EM UM CAPS ALCOOL E DROGAS.

LUCAS BONDEZAN ALVARES
TALITHA RAIZA ROCHA BOTTER

Antes da Lei da Reforma Psiquidtrica, o cuidado centrado na internacdo em hospital psiquiatrico
originava o isolamento e a violacdo dos direitos humanos. Com seu surgimento, uma ampla rede
de cuidados em saude foi criada para aprimorar o atendimento a populacdo. Como fruto dessa
reforma, surge o primeiro Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), integrando a Rede de Atencdo
Psicossocial. O trabalho presente refere- se ao relato de intervencao de estagio em um CAPS
destinado a usuarios de dlcool e drogas. Promover um espaco de escuta, com carater acolhedor
aos pacientes e familiares. A escuta e o acolhimento se fizeram de grande importancia a esses
familiares e pacientes, uma vez que, ao falarem, demonstravam suas necessidades de serem
entendidos em suas problematicas individuais. Por parte dos familiares, apresentou-se demanda
caracterizada pelas dificuldades e desafios do cuidado de um dependente quimico. Apds as
intervencdes, os familiares relataram que se sentiram acolhidos compreendendo aquele espaco
necessario para falar de suas emocdes e dos desafios do tratamento.  Uma pesquisa de campo
foi realizada com o intuito de compreender e analisar a dinamica da instituicdo para assim
identificar as possibilidades de intervencdo. Foram também realizadas conversas informativas com
as psicélogas da instituicdo, participacdo no Grupo de Familias dirigido pelos funcionarios,
participacdo no Grupo das Mulheres, observacdo de triagem e de atendimento médico
acompanhado pela familia, conversas e escuta de pacientes e familiares na sala de espera,
caracterizados pelo acolhimento, grupos voltados aos familiares dos pacientes, por fim,
supervisdes semanais com o professor responsavel pela supervisdo do Estagio de Promogao de
Saude, Trabalho e Educacao.
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FLECHA DESCENDENTE UMA DAS DIVERSAS TECNICAS COGNITIVAS

ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN
SARA DELFAVERO DOS ANJOS JUSTO

A flecha descendente é um tipo de técnica cognitiva que indica ao terapeuta, que determinado
pensamento automatico pode ser fruto de uma crenca disfuncional. Para isto o terapeuta faz uma
pergunta sobre o significado daquele pensamento e a sua implicacdo. A partir da resposta dada
pelo paciente, o terapeuta a considera como verdadeira e faz uma nova pergunta levando o
individuo a refletir. E necessario que o paciente reflita sobre o pensamento. Alguns exemplos de
perguntas que podem ajudar nesse processo sao: "Se este pensamento é verdadeiro", "O que
significa pra vocé (ou de vocé)"? , "Por que isto seria um problema"? E "O que aconteceria"? .
Essas perguntas servem de base para novas perguntas e estas auxiliam a chegar na crencas
centrais do individuo sobre ele. A flecha descendente tem como objetivo a identificacdo das
crencas. Nela o paciente acessa suas crencas, lancando mao de perguntas acerca do seu discurso.
Essa técnica consiste em questionar o pensamento automdtico inUmeras vezes, através de
perguntas, sendo assim conhecendo suas préprias crencas e comeca a compreender melhor a si
mesmo, e assim, caminhar em direcdo a suas realizagbes. A técnica é de suma importancia no
processo terapéutico. Além disso, ela favorece a visualizagao, por parte do terapeuta e do cliente,
dos contelddos que estdao sendo expressos no verbal e ndo verbal. Descreve uma das técnicas
utilizadas pelos terapeutas para obter um melhor resultado no processo terapéutico. E
importante, pois ajuda a revelar o significado de cada pensamento. Perguntar o que um
pensamento significa para o paciente revela com freqliéncia uma crenca intermediaria, perguntar
0 que isso significa sobre o paciente usualmente explicita a crenca central.
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FORMAGCAO DE PROFESSORAS DA EDUCACAO INFANTIL: UM RELATO DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO

MARIA LAURA LOPES BERTASSO
JULIANA RIBAS BRIGATTO
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

O presente trabalho diz respeito ao relato de experiéncia realizado no estagio de Psicologia Escolar
qgue faz parte da grade do curso de Psicologia da UNOESTE de Presidente Prudente. O mesmo foi
realizado em uma escola particular localizada na cidade de Presidente Prudente/SP, onde as
estagiarias fizeram uma capacitacdo com as professoras das salas pré-escolares, que contemplam
alunos de 1 a 6 anos de idade. Apds as observacdes realizadas foi possivel perceber a necessidade
de uma formacdo para as professoras, para que as mesmas obtivessem um entendimento de
porqué da importancia do seu trabalho para o desenvolvimento psiquico daquelas criancas. O
objetivo desse trabalho foi de realizar uma capacitacdo docente no que diz respeito ao
conhecimento da periodizacdo do desenvolvimento humano a partir da psicologia histdrico-
cultural, trabalhando com a formacdo dessas professoras. E possivel concluir com o trabalho
realizado a importancia da psicologia e pedagogia andarem em unidade, pois ndo é possivel
elaborar ou conduzir os processos pedagogicos sem antes entender como é o funcionamento
psiquico das criangas. As proprias professoras puderam perceber a importancia de saber o
funcionamento psiquico e do desenvolvimento dessas criangas para o desenrolar do seu
trabalho. Em primeiro lugar foram feitas observagdes dentro da escola, para que fosse possivel
elaborar um trabalho efetivo dentro do local. Entdo, a partir disso, foi feita uma discussdao dos
resultados observados, que foram comentados em reunido com a coordena¢do da escola,
trazendo a proposta de intervenc¢do. Entrando na terceira etapa do trabalho dentro da escola, a
elaboracao do plano interventivo. Para que entdo o mesmo pudesse ser levado a pratica, a
intervencado propriamente dita. Ocorreram encontros semanais de 30 minutos cada, nas quintas e
sextas-feiras, onde foram trabalhados a questdo da periodizacdao do desenvolvimento a luz da
psicologia histdrico-cultural. Foram contempladas 19 profissionais do local, sendo elas as
professoras, as auxiliares e as estagiarias. Somente as profissionais que contemplam o ensino pré-
escolar do local.
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FORMAGAO E DESENVOLVIMENTO DE TRABALHADORES PRESOS

BEATRIZ PERSON

GIOVANNA SEGIA FERREIRA SANTOS
DEIVIS PERZ

LAURA DE MORAES MURARI

O projeto extensionista ora apresentado, nomeado Perspectivas, € uma parceria entre graduandas
em Psicologia da UNESP, funciondrios e trabalhadores presos da Penitencidria de Assis, os quais
atuam como monitores de educacdo na mediacdo de processos educativos voltados para o
desenvolvimento e formacdo introdutéria de internos do estabelecimento prisional nos campos da
ética, mundo do trabalho, cultura e tematicas significativas para as pessoas participantes. Este
projeto existe desde o ano de 2001, mas em seu modo contemporaneo o principal objetivo é
oferecer aos trabalhadores presos a oportunidade de vivenciar atividades formativas basicas sobre
temas cotidianos referentes ao trabalho, a cidadania e aos afetos e sensibilizar os internos para a
necessidade de ingressar e permanecer no ensino escolar disponivel na Penitenciaria e em outros
processos de desenvolvimento cognitivo, afeito e social disponiveis aos presos, incluindo cursos de
extensdo oferecidos pela UNESP. No tocante aos resultados, é possivel apontar que, durante o
primeiro semestre de 2018 o Perspectivas atendeu 330 trabalhadores. No tocante aos resultados
qualitativos, além da apropriacdo das tematicas trabalhadas no préprio Perspectivas, pode-se
sinalizar que os trabalhadores presos na unidade de Assis apresentam forte engajamento nas
atividades escolares formais, quando comparadas a outras penitenciarias do Estado e, cerca de
120 inseriram-se em formacdes extensionistas oferecidas pela UNESP. No tocante ao método,
sdo realizados encontros educativos semanais, com duracdo de trés horas, mediados por discentes
da UNESP, funciondrios e monitores de educa¢dao. O projeto atende, aproximadamente, 60
participantes. A participacdo das alunas da UNESP tem como orientacdo metodoldgica a
multiplicidade, alternancia e diversidade de estratégias e técnicas de ensino, visando atender as
diferentes necessidades e formas de aprender dos trabalhadores presos inseridos no
Perspectivas.
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GRUPOS DE ATENDIMENTO EM ORIENTAGAO PROFISSIONAL: UMA APROXIMAGAO ENTRE
ADOLESCENCIA, FAMILIA E ESCOLA NO MOMENTO DA ESCOLHA PROFISSIONAL

PAMELA YURIE NAKAGAWA
FABIELE GONZAGA DA SILVA
MARINA GUEDES FERREIRA
MARIANA SATO DE SOUZA
JULIANA ROCHA

THASSIA SOUZA EMIDIO

A escolha da profissdo comeca a aparecer na adolescéncia, onde surgem dulvidas e expectativas
em relacdo ao futuro, uma vez que a pratica profissional é parte central na vida de um sujeito. Ao
pensarmos sobre a escolha profissional hd varios aspectos importantes, tais como: o desejo,
aptidoes, o histérico familiar, o vinculo com a escola, o acesso as informacodes, perspectiva com o
futuro, entre outros elementos. O projeto tem como objetivo realizar atendimentos de pessoas
gue esta~o vivenciando o momento da escolha da profissa~o. A proposta tem como objetivo
reconhecer os interesses e reconstruir a trajeto?ria profissional e familiar dos participantes, que
esta™~o pro?ximos de realizar a escolha profissional. A partir do desenvolvimento das atividades
em grupos, percebemos que os jovens que participam trazem em suas falas a necessidade desse
espac?o de escuta, onde se possa pensar nos impasses diante das escolhas que a vida apresenta.
Ao final do processo, os participantes conseguem identificar alguns de seus pro?prios desejos e
interesses, assim como as influe®ncias da fami?lia em seus processos de escolha. Pro?-Reitoria
de Extensa™~o - PROEX/UNESP Primeiramente, é realizado uma ampla divulgac?a~o do projeto com
cartazes nas escolas e cursinhos pu?blicas e particulares do munici?pio. Posteriormente, abre-se
um peri?odo para a inscric?a™~o para enta™o iniciarmos as atividades. Os grupos sao formados por
participantes entre 16 e 18 anos, e em diferentes processos de escolha profissional, o que
possibilita uma troca interessante entre o grupo. Os atendimentos sao realizados com durac?a™~o
me?dia de uma hora e trinta minutos, uma vez por semana, no Centro de Psicologia Aplicada da
Unesp-FCL e em escolas do municipio de Asssis/SP. Os grupos sdo coordenados por duas alunas-
estagia?rias e as superviso~es do projeto ocorrem semanalmente. Os atendimentos se organizam
a partir da demanda do grupo. Sao realizadas dina“micas, em busca de oferecer a estes um
espac?o de reflexa~o e escuta onde as ansiedades e angu?stias relacionadas ao processo de
escolha de cada pessoa possam ser refletidas e compartilhadas. Utilizamos tambe?m, como
recurso te?cnico, o genograma, como um dispositivo para a retomada da histo?ria familiar desses
jovens e uma adaptacao da técnica da fotolinguagem, onde utilizamos os recortes de figuras de
revistas a partir da questao escolha profissional, como forma de disparar reflexdes acerca desse
processo.
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HABILIDADES SOCIAIS NO CONTEXTO ESCOLAR: UMA INTERVENGAO COM CRIANGAS DO ENSINO
FUNDAMENTAL.

THAIS MEDEIROS DE LIMA
CAMELIA SANTINA MURGO

O estagio foi realizado na Instituicdo de Ensino Escola Municipal, localizada em uma darea urbana
periférica no bairro Residencial Universitario no municipio de Presidente Prudente - SP. A escola
conta aproximadamente com 580 alunos sendo cerca de 130 alunos no Ensino Infantil com
criancas de 4 a 5 anos na Pré-Escola e 450 alunos no Ensino Fundamental, do 1° ao 5 ° ano. A
tematica explorada no desenvolvimento da intervengdo foi a das habilidades sociais que implicam
e, respostas comportamentais que devem ser aprendidas pelo individuo, possibilitando o agir de
maneira adequada diante de diferentes situacdes. Tais habilidades referem-se a capacidade de
articular os pensamentos, sentimentos e acdes em funcdo de consequéncias positivas para ela
propria e com os outros. Realizar uma intervencdo grupal para ampliacdo do repertério de
habilidades sociais com criancas do ensino fundamental. Foi possivel ao longo desse estagio
perceber que o ambiente escolar é extremamente propenso para a insercao do psicélogo e que
uma alianga entre a psicologia e a educagdo é importante, pois a escola tem um rico campo de
estudo de comportamentos aos quais precisam ser explorados. As intera¢des entre as criancas
foram qualificadas. Houve uma melhora na relagao das criancas com a professora. As criangas
adquiriram competéncias para expressar sentimentos e para reconhecer e nomear emocdes.
Houve principalmente um ganho na qualidade das relagdes, vinculos fortalecidos e até em relagao
ao respeito préprio e para com o outro. Foram realizados encontros semanais de
aproximadamente uma hora e meia com cada grupo. As criangas foram organizadas em grupos de
dez a quinze participantes de acordo com as séries que estavam matriculadas. No total foram
atendidos dois grupos, sendo um composto por criangas do primeiro ano do ensino fundamental e
outro por criancas do terceiro ano. Entre os recursos utilizados nos encontros podem ser citados
videos, teatro, desenhos, figuras, dudios e filmes que auxiliaram no desenvolvimento do tema. Os
temas explorados nos encontros foram Empatia, Assertividade, Fazer amizades, Soluc¢ao de
Problemas Interpessoais e Civilidade.
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INFLUENCIAS DAS QUESTOES DE GENERO NO FUNCIONAMENTO PSIQUICO

FELIPE FRANCISCO MAZETO COSTA
EVELLYN MAK SINI SILVA MARCELINO
ZILDA RODRIGUES NOGUEIRA

Os papeis de género sdo construtos sociais que moldam o entendimento dos individuos acerca do
gue é o homem e a mulher. Esses papeis sdo criados desde a matriz de identidade, e podem
possuir bases pedagdgicas, religiosas e moralistas. Moreno (1978) em sua teoria psicodramatica
fala sobre a conserva cultural, que é o condicionamento social por regras, normas, bem como o
conhecimento cientifico e tecnolégico acumulados, e segundo o mesmo, pode ocorrer um
blogueio da espontaneidade quando ha uma exacerbacdo de respostas a conserva cultural, desta
forma prejudicando ou inibindo o sujeito em determinadas areas de sua vida como por exemplo
na vivencia de sua sexualidade. Articular as discussdes de género dentro do enfoque
psicodramatico para melhor entendimento dos papeis de género e como os mesmos podem inibir
a construcdo e vivéncias da sexualidade dos individuos. Bem como trabalhar dentro do
Psicodrama para o resgate da espontaneidade. E possivel perceber que dependendo como os
papeis de género sdo construidos durante a vida, e como esses construtos sdo internalizados e
entendidos pelos individuos em geral, pode haver uma influéncia significativa na forma como os
mesmos expressavam seus desejos, e vivenciam suas experiéncias sexuais. Também podemos
pensar no quao benéfico é a utilizagdo de técnicas e vivencias a partir do psicodrama, para o
resgate da espontaneidade, e com isso ter uma melhora na qualidade de vida dessas
pessoas. Esse trabalho tem a intengdo de pensar como os papeis de género sao construidos e
enraizados desde a matriz de identidade e como isso afeta no contexto sécio-histérico-politico-
cultural dos individuos, prejudicando-os em suas vivéncias sexuais.
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INICIACAO ESPORTIVA: UM RELATO DE EXPERIENCIA EM ESTAGIO DE PSICOLOGIA DO ESPORTE.

ANDRESSA DIAS ALENCAR
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

Este trabalho refere-se a uma experiéncia de estdgio supervisionado em Psicologia do Esporte do
curso de Psicologia da UNOESTE - Presidente Prudente. Tal trabalho pautou-se na atuacdo dentro
do campo da Iniciacdo Esportiva, que possui como principal objetivo proporcionar as criangas uma
vivéncia nos contextos esportivos e uma formacdo na personalidade de um futuro atleta.
Baseando-se na teoria da Psicologia Historico-Cultural, bem como na utilizacdo da periodizacdo do
desenvolvimento, as interven¢des foram realizadas semanalmente, focando em especial na
formacdo de professores e também na busca do esclarecimento aos pais e responsaveis. Em tal
experiéncia, vivida ao longo do ano, notou-se a importancia do trabalho do psicélogo a fim de
acrescentar os conhecimentos relativos ao ambito, produzir de forma tedrica e pratica qualidade
na elaboragdo de atividades e no desenvolvimento de seus envolvidos. O presente estudo teve
como objetivo conhecer a pratica no ambito da Iniciacdo Esportiva, apresentar os conceitos
basicos desta, trazer a importancia dos motivos/objetivos da atividade esportiva, auxiliar no
planejamento sistematico, bem como auxiliar na compreensao das atividades apresentadas e na
importancia da colaboracao do professor no fazer destas. Com a interven¢ao em tal experiéncia
de estagio, observou-se um novo entendimento e uma diferente visdao por parte dos envolvidos,
por conta do esclarecimento trazido, dos didlogos e teoria apresentada, culminando em mudangas
no planejamento das atividades, bem como na aplicacdao das mesmas pelos professores. Foram
realizadas de forma inicial observa¢bes ao ambiente e ao desenvolvimento do mesmo, por
seguinte alguns didlogos com os envolvidos presentes, ambos a fim do entendimento a percepgao
de cada um e coleta de informag¢des em demanda. De tal forma foi possivel estruturar um plano
de intervencdo para, em conjunto com os responsaveis pelo local, alinhar a melhor forma de
aplicacdo do trabalho. Foram entdo explicitados conceitos, atividades e suas bases tedricas,
através de reunides e dialogos presenciais, também com materiais tedricos, em especial,
direcionados aos pais e responsaveis e aos professores da escola de futebol infantil.
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INTERVENGCAO EM UMA EMPRESA DE GRANDE PORTE: UMA PROPOSTA DE (RE) ORGANIZAGAO DA
AREA DE GESTAO DE PESSOAS

MICHELE ARAUJO YAMAMOTO
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

O presente trabalho relata a experiéncia da adequacdo e atualizacdo das descricdes e analise de
cargos em uma empresa privada de grande porte, que atua no ramo alimenticio e quimico no
interior do estado de S3o Paulo. A Descricdo do Cargo é o relato das tarefas descritas de forma
organizada, que permite ao leitor compreendé-las. A Andlise do Cargo estuda e determina as
especificacbes do cargo, ou seja, responsabilidades; grau de instrucdo e esfor¢cos impostos ao
ocupante para desempenhar a funcdo. Assim, a Descricdo e Andlise de Cargos subsidia também a
area de Recrutamento e Selecdo e assessora a contratacdo de colaboradores atendendo a real
necessidade da empresa, com isso justifica-se a realizacdo deste trabalho.- Facilitar o
entendimento dos cargos distribuidos dentro da empresa. - Identificar as principais tarefas dos
cargos existentes na organizacdo. - Levantar as especificacdbes de cada cargo. Com a
competitividade no mercado profissional é fundamental reconhecer a capacidade de cada
colaborador em seu cargo, motivando e consequentemente trazendo beneficio para a empresa,
com isso, nota-se a grande importancia deste trabalho, sendo possivel observar melhorias no
processo de recrutamento e selecdo da organizacdo, embasadas em uma analise e descricao de
cargo mais detalhada, completa e eficaz. Foram descritos os cargos ativos dos setores
administrativo e operacionais da empresa. Em seguida foi comunicado aos colaboradores sobre o
projeto de descricdao e andlise de cargos e convidados a participarem descrevendo suas funcdes.
Foi utilizada para coleta de dados o questiondrio com os colaboradores, coletando informacgdes
como as principais tarefas, responsabilidades, habilidades e competéncias, experiéncia e formacgao
necessaria para o desempenho do cargo. Foram descritos um total de 153 cargos. Ao finalizar
todos os questionarios, foi feita a analise das informacgdes coletadas, realizada pesquisa no site da
Classificacao Brasileira de Ocupagdes - CBO e entrevistas semiestruturadas com os encarregados
dos setores, a fim de entender os requisitos minimos e perfil de cada cargo. Feitas todas as
revisdes necessarias e concluida a redacao final em um documento padronizado, foi entregue para
o supervisor do cargo para ser validado.
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INTERVENGAO NA UTI NEOATAL

DAYANE LETICIA GUEDES
LUCAS BONDEZAN ALVARES

A UTI neonatal, local onde sera realizado o estagio de PSTE, ambiente em que maes e pais se
encontram em extrema fragilidade, inseguranca, incertezas acerca da saude de seu recém-
nascido, muitos acabam tendo o sentimento de impoténcia, pois a funcdo materna e paterna é
substituida pela funcdo médica. Maes de bebés prematuros sdo automaticamente separadas de
seus filhos logo apds o parto, pois estes apresentam um risco de vida muito grande, portanto a
angustia e o medo de perdé-los fica bastante em evidéncia, o vinculo afetivo acaba sendo afetado
diante o adoecimento do bebé. Portanto, a escuta psicolégica tem um papel fundamental nesta
unidade, com o objetivo de promover acolhimento e escuta terapéutica, e quando necessario,
oferecendo orientacdes sobre a maternidade e amamentacdo, proporcionando um espaco onde
estes pais possam através dos atendimentos falar de suas angustias, medos e insegurancas,
possibilitando um lugar de elaboracdo das emocdes e vivéncias. O trabalho tem como objetivo, ir
durante a visita médica, momento em que hd um maior fluxo de pais, esperando para receber
noticias tanto boas quanto ruins, proporcionando neste momento a estes pais uma escuta onde
eles possam expressar seus sentimentos acerca da situacdo que estd sendo enfrentada,
promovendo um acolhimento necessario para que consigam elaborar da melhor maneira possivel
suas emogdes. Além de observar o vinculo que estes pais possuem com seus bebés, e a maneira
como reagem ao receber as informacgdes pelos residentes. A partir dos atendimentos realizados
com os pais de recém nascidos da UTI neonatal, pode-se perceber que muitos através da escuta
psicoldgica, onde eles puderam falar abertamente sobre o que estavam sentindo naquele
momento, conseguiram com isso enfrentar a situacdo de uma maneira menos dolorosa,
possibilitando também a reconstrugdo do vinculo destes pais com seus bebés, vinculo este que em
muitos casos, foi quebrado devido a separagao abrupta do bebé com a mae apds o parto. Além
dos atendimentos realizados com os pais dos recém nascidos em que eles podem expressar todas
suas principais angustias, medos e muitas vezes sentimentos de impoténcia, foi também realizado
observagdes do modo de se relacionar dos profissionais desta unidade com os pais, e a maneira
como estes profissionais passam as noticias muitas vezes concebidas como mas, e como eles lidam
e se posicionam frente a essas situacdes que sao vivenciadas rotineiramente.
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LIDERANCA E AS RELAGOES INTERPESSOAIS NO TRABALHO

SARA DELFAVERO DOS ANJOS JUSTO
LUANA DE JESUS FARIA
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

O processo de interacao humana encontra-se presente nas organizagdes, e a forma como se dao
essas interagdes influencia os resultados de toda a empresa. Conviver com o outro nao é tarefa
facil, e conviver com o outro no trabalho sem entender o comportamento é praticamente
impossivel.O papel do lider é fundamental no processo das relagdes interpessoais. Ele precisa ter
habilidades especialmente importantes nas relagées: sdo competéncias assertivas, humanizadas e
conciliadoras, conduzindo a equipe de forma harmoniosa e coesa. Este é o relato da experiéncia
de um estdgio curricular na drea de Psicologia Organizacional e do Trabalho, realizado em um Eco
Resort no interior do estado de S3do Paulo. ? Identificar aos fatores que afetam os niveis de
motivacdo e desempenho dos lideres. ? Criar um espaco no local de trabalho para discutir
coletivamente com os lideres temas que pudesse contribuir para o desenvolvimento interpessoal
dos mesmos. ? Compreender a importancia do bom relacionamento interpessoal para manter um
ambiente de trabalho saudavel que favoreca o sentimento de coletividade. A atuacdo pratica do
estagidrio na organizacdo, frente a situacGes que requerem uma postura ativa, contribui
significativamente para sua formacdo profissional. Tem sido possivel verificar os processos que
permeiam a vida na empresa e a importancia do Psicdlogo no ambiente organizacional, a diversa
gama de possibilidades de atuacdo e o espaco desse profissional neste contexto. O Estagiario
torna-se capaz de contribuir significativamente em todos os contextos em que a qualidade de
vida, a saude e a satisfacdo dos colaboradores sejam fatores para o sucesso da organizacdo. A
primeira atividade implantada foi o levantamento de necessidades por meio de observacdo direta
e entrevista estruturada como os lideres dos setores bar, almoxarifado, loja, recepcao,
restaurante, recreacdo e marketing. Os dados foram tabulados e analisados. Evidenciou-se a
importancia de desenvolvimento dos lideres nos temas: autoconhecimento, empatia, postura
profissional, ética, relacionamento interpessoal, qualificacdo profissional, saude e trabalho,
comunicacao interpessoal. Apresentados os resultados e aprovado pela direcdo da empresa,
foram iniciados, semanalmente,os treinamentos e utilizadas técnicas de dindmica de grupo, slides,
textos reflexivos, videos, explanacdo oral e partilha.
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LIGA ACADEMICA DE PSICOLOGIA, EMPREENDEDORISMO E LIDERANCA - LAPEL: EMPREENDENDO
E LIDERANDO NA UNIVERSIDADE

NILMAER SOUZA DA SILVA

REGINA GIOCONDA DE ANDRADE
ALINE MORAES RIBEIRO

NATHIEVILIN STEFANI DIAS SANTOS
VERIDIANA QUEIROZ DOS SANTOS
MARIA APARECIDA SANTOS RIBEIRO
KAREN MENDES DE ALMEIDA PEREIRA
WESLEY DE OLIVEIRA PEREIRA
NATALIA DE BARROS OLIVEIRA

Nas Ligas académicas, os estudantes recebem aulas tedricas, organizam cursos, simpdsios e
congressos, desenvolvem projetos de pesquisa, atendimentos ao publico, dentre outras atividades
extensionistas (COSTA, 2009; FILHOL, 2011; SANTANA, 2012). A criacdo de uma liga como esta
possibilita a disseminacdo do empreendedorismo e da lideranca, além de oferecer ferramentas
necessarias para a comunidade estudantil aprender a empreender, justificando-se, assim, a sua
criacdo. O objetivo da LAPEL é promover um espaco para a associa¢cdo dos conhecimentos tedricos
e praticos mais aprofundados sobre o empreendedorismo e a lideranga junto a perspectiva da
psicologia, bem como nas demais areas inter-relacionadas, propiciando uma analise critica das
demandas apresentadas nas instituicdes e grupos em geral. A LAPEL ja no seu primeiro semestre,
estruturou-se administrativamente e formou seu quadro de diretores e professores. Beneficiou
alunos, professores e comunidade regional, pois realizou atividades de planejamento, organizagao
e execucdo de eventos técnico-cientificos e atendimentos a populagdo regional. Os discentes
tiveram a possibilidade de experenciar conteddos multidisciplinares, relacionados a: formagao
profissional, empreendedorismo e atendimento a populagdo - orientagao profissional, preparacao
para o primeiro emprego e elaboracao de curriculo. A LAPEL colaborou em eventos regionais,
como o dia "D". Contribuiu, também, na realizacdo do evento Unoeste Transforma, com 186
atendimentos a populagdo em geral, nas cidades de Sandovalina, Narandiba e Taciba. Os
beneficios para a universidade ocorreram pelo fato de que, além de ser um meio para melhor
preparar seus alunos para o mercado de trabalho, a Unoeste, mais uma vez, inovou,
complementando a triade ensino, pesquisa e extensdo e destacando-se regionalmente,
solidificando a sua marca. Entre reunides, encontros técnico-cientificos e acGes praticas, foram 16
encontros que reuniram 85 alunos no total [aluno x encontro]. Populacdo atendida: 216 pessoas.
Professores envolvidos: 6. Servidores: 01. A formacdao de um profissional contemporaneo
necessita ser fundamentada em trés grandes habilidades: técnicas, humanas e conceituais. A
formacdo técnica é oferecida, naturalmente, no processo de graduacdo dos académicos. No
entanto, as habilidades humanas e conceituais sdo adquiridas, especialmente, em ambientes
extras sala, tais como os estagios, trabalho e em ligas académicas.
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LUTO, TERCEIRA IDADE E INSTITUCIONALIZACAO: UM RELATO DE ACOMPANHAMENTO
TERAPEUTICO.

AMANA RAMOS VIEIRA
MARIELE RODRIGUES CORREA

O presente trabalho relata a experiéncia de estdgio de uma graduanda do 52 ano de Psicologia da
UNESP (Universidade Estadual Paulista, campus de Assis) como acompanhante terapéutica de uma
idosa residente em uma instituicdo de longa permanéncia, em Assis-SP. A experiéncia de viver em
um asilo assemelha-se, em boa parte, a vivéncia em uma instituicdo total (GOFFMAN, 1961).
Apesar do asilo ndo ser denominado como tal, pode-se apontar alguns aspectos em comum com
este tipo de instituicdo, como por exemplo sua tendéncia ao fechamento, a restricdo de saida para
circular em outros espacos, a restricio de compras e guarda de objetos proprios, etc. Nesse
contexto, os idoso asilados, se veem na maioria das vezes abandonados pelos familiares e
obrigados a obedecer normas que tiram sua autonomia, sua liberdade e constantemente os
despotencializam como sujeitos. Por isso, pode-se afirmar que idosos residentes em instituicoes
de longa permanéncia apresentam uma multiplicidade de perdas. Essas perdas ndo sao
representadas somente pela morte em si, mas por diversas pequenas mortes que se apresentam
ao longo de sua existéncia e que se intensificam em contexto asilar. Nesse sentido, o processo de
acompanhamento terapéutico tem a fung¢ao de proporcionar uma escuta humana e acolhedora
em um ambiente muitas vezes hostil e solitario. Além disso, procura-se assegurar a paciente um
momento propicio para resgatar memodrias, afetos e reviver suas singularidades, algo pouco
comum em seu dia a dia devido a institucionalizagdo. E possivel perceber que o
acompanhamento terapéutico é um acontecimento positivo tanto para a idosa como para a
estagidria e também para as instituicdes que a cercam: a Universidade e o Asilo. Esse trabalho visa
propor reflexdes sobre o processo de envelhecimento num contexto asilar e a vivéncia dos lutos,
reais e simbdlico, dentro de uma instituicdo. O acompanhamento pode ocorrer dentro ou fora
da instituicao, porém, por preferéncia da idosa, na grande maioria das vezes ocorre dentro. Tem
duracdo de uma hora semanal.
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MAE MORTA: AS MARCAS E SOFRIMENTO DA MAE DEPRESSIVA, SEUS TRAUMAS E
CONSEQUENCIAS EVIDENCIADOS NOS FILHOS

FERNANDA FORLI MARANGONI
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

Diagnosticada desde o século IV A.C. por Hipdcrates, caracterizada por melancolia, a depressao é
uma patologia psiquica bastante frequente nos dias atuais, sendo tema muito estudado no intuito
de buscar esclarecimentos sobre suas origens. A partir do século XX os sintomas foram se
tornando melhor definidos e os estudos mais aprofundados. Compreendida como transtorno
mental, Transtorno Depressivo Maior (CID-10), o individuo sente tristeza permanente com perda
no interesse pelas atividades que costumava desfrutar, acompanhadas da incapacidade de realizar
tarefas diarias. Quando nao diagnosticada e ndo tratada, devido ao alto grau de sofrimento, pode
levar o individuo ao suicidio. A depressao materna é vista com importancia, pois essa patologia
trds limitagGes importantes no investimento materno em relacdo ao seu filho levando a
consequéncias e perdas na constituicdo psiquica do mesmo. Pesquisas evidenciam que a falta de
investimento da figura materna deixa traumas na infancia que se refletirdo na vida adulta dessas
criangas. A partir dessa questao surgem muitos estudos procurando evidenciar esses traumas e
suas consequéncias, sendo grandemente representado pelo psicanalista André Green, que
elaborou o conceito de Mae Morta visando investigar o quanto esses traumas e vivéncias deixarao
marcas e um sentimento de desvalorizacao do sujeito. Segundo este autor, mae e filho carregarao
marcas do objeto perdido, transformando assim, seus investimentos objetais. Este estudo é um
relato de experiéncia desenvolvido na disciplina de Processos Clinicos e foi elaborado através de
aspectos evidenciados nos atendimentos supervisionados na clinica escola da Unoeste -
Universidade do Oeste Paulista, situada em Presidente Prudente - SP. Assim, o presente trabalho
refere-se a um relato de experiéncia e tem como objetivo trazer o conhecimento da teoria
psicanalitica para que, através da teoria, se compreenda melhor aspectos que estejam
relacionados aos temas de luto e melancolia, sempre no intuito de amparar psiquicamente futuros
pacientes. De acordo com esse autor a imagem da mae morta instala-se no psiquismo infantil
pela falta de investimento da mae, trazendo consequéncias para a vida psiquica de seus
filhos. Para tal execucdao nos baseamos em revisdo bibliografica através de artigos cientificos
encontrados em sites de psicologia, além de textos da obra literaria de Sigmund Freud e textos do
psicanalista André Green
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NEUROSE DE ANGUSTIA

ISABELLA MOREIRA ORDONI BRAGA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

O presente relato de experiéncia refere-se ao Estagio Supervisionado em Processos Clinicos,
realizado na clinica-escola do curso de Psicologia da UNOESTE, no 1° semestre de 2018. O
atendimento de um paciente possibilitou a formacdo de uma questdo tedrica, desenvolvida na
abordagem tedrica da psicandlise. Este relato busca o desenvolvimento de uma fundamentacdo
tedrica articulada com a pratica, a partir dos saberes tedricos vistos durante a formacdo
académica. O tema abordado é a neurose de angustia, de acordo com a teoria psicanalitica. A
investigacdo tedrica sobre neurose de angustia é de grande importancia, em razdo de sua
frequéncia na clinica psicoldgica. Assim, permite desenvolver a competéncia para desempenho
profissional, além de oportunizar situacGes para a articulacdo da teoria e a pratica. A experiéncia
de atendimento clinico na clinica-escola de psicologia permitiu a elaboracdo de uma questdo
tedrica, que no caso, foi a respeito da neurose de angustia. Conforme o CID 10, a neurose de
angustia é atualmente denominada Transtorno de Ansiedade Generalizada (F41.1). Apresenta
como aspecto principal a ansiedade vista como generalizada e persistente, e nao restrita a algum
ambiente ou circunstancia predominante. Os sintomas comumente relacionados sdao sensac¢ao de
cabeca leve, tonturas, sudorese, tremores, tensdo muscular, nervosismo e desconforto
epigdstrico. A ansiedade esta relacionada a medos de que o sujeito ou parente ira brevemente
sofrer um acidente ou adoecer, em conjunto com uma variedade de preocupagdes e
pressentimentos. Freud utilizou pela primeira vez o tema da ansiedade ao tratar das neuroses
atuais. Constatou, em casos de "Angstneurose", que sempre havia uma altera¢do da descarga da
tensdo sexual, ou seja, a excitagdo acumulada escapava como forma modificada de ansiedade. Na
chamada primeira tépica, Freud considera a angustia (por ele também era conhecido como
ansiedade) como um estado afetivo formado a partir de uma transformacao da libido, portanto, a
tensdo libidinal podera aumentar e atingir um limite insuportdvel pelo Eu. Quando esse limite é
ultrapassado, a tensdao é transformada em angustia, de forma a escoar a energia sexual
acumulada. Na segunda tépica, Freud descreve a ansiedade como consequéncia das rela¢des das
instancias psiquicas: id, superego e ego, resultando nas ansiedades neurdtica, moral e realistica,
sendo esta ultima derivada do embate com o mundo externo.
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O ADOLESCENTE E A INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO
AMANDA GUILHEM MADEIRAL

O presente trabalho faz referéncia ao Estdgio Supervisionado em Promocdo de Saude, Trabalho e
Educacdo que é apresentado aos alunos no ultimo ano da graduacdo do curso de Psicologia na
Universidade do Oeste Paulista. Este estdgio promove experiéncias praticas de acordo com os
conhecimentos tedricos vistos durante a formacdo académica, assim como os adquiridos no
decorrer do estagio. Possibilitando ao aluno-estagidrio uma vivéncia do papel profissional do
Psicdlogo e o desenvolvimento de uma atitude ética em sua atuacdo como psicélogo no mercado
de trabalho. O estagio para o aluno-estagiario, € uma oportunidade de exercer a pratica na
instituicdo e enfrentar os desafios do papel profissional. Adquirindo entdo conhecimentos e
experiéncias na pratica que ainda ndo teve acesso no decorrer da graduacdo, saindo da teoria e
vivenciando a pratica, o aluno-estagiario amadurece. Este estagio estd sendo realizado em uma
instituicdo que promove a qualificacdo e inser¢do do adolescente no mercado de trabalho, a
mesma encontra-se localizada em Presidente Prudente. O presente trabalho estd sendo
desenvolvido na abordagem psicanalitica. Visando como objetivo contribuir para o bem-estar-
fisico, emocional e o progresso intelectual e social do jovem, possibilitando o desenvolvimento das
habilidades e competéncias profissionais dos mesmos que procuram por uma inser¢do no
mercado de trabalho. A dificuldade do jovem para alcancar a inser¢ao no mercado de trabalho é
grande e notdria, hoje o mercado de trabalho encontra-se exigente e muitas das vezes o jovem
estd a procura do seu primeiro emprego e sem nenhuma experiéncia, conclui-se entdao que com o
trabalho de prepara¢ao dos jovens, os mesmos vao adquirindo maiores vantagens e competéncias
para o mercado de trabalho. Este trabalho foi realizado diante de uma elaborag¢ao de
diagnéstico das necessidades da instituicdo, onde as mesmas encontradas foram a de
competéncias emocionas e competéncias para o mercado de trabalho, a partir dessas
necessidades da instituicao foi elaborado um projeto onde envolve atividades com grupos de
adolescentes de 14 a 16 anos. Dentro deste projeto inclui-se dinamicas em grupos, palestras e
rodas de conversa, envolvendo temas como: elaboragdo de curriculo, como agir em um processo
seletivo, autoconhecimento, conhecer seus pontos fortes, conhecer as profissdes e motivacao
pessoal.Esse projeto é realizado semanalmente com grupos socioeducativos e com duracdo de
duas horas.
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O ADOLESCENTE NO MERCADO DE TRABALHO: RELATO DE UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO.

EMMANUELE VICTORIA BENTO
THATIANE KLINCHEN MANGANARO
REGINA LUCIA MEIRELLES GONCALVES ITO

O Estagio tem como objetivo oportunizar a aplicacdo pratica dos conhecimentos tedricos
adquiridos durante o curso. A realizacdo de diagndsticos, institucionais, o planejamento e a
execug¢dao de planos e programas de intervengao com referenciais metodoldgicos e tedricos,
possibilita uma reflexdo critica sobre o processo de intervencdo no contexto institucional. Esta
postura critico-reflexiva associada a uma postura ética permite enfrentar os desafios apresentados
no local de estdgio. O estdgio foi realizado em uma instituicio de ensino sem fins lucrativos,
localizada no municipio de Presidente Prudente, estado de S3o Paulo que atende 600
adolescentes, com o objetivo a insercdo no mercado de trabalho e a inclusdo social através de
acoes socioeducativas. Considerando-se a adolescéncia um periodo de vulnerabilidade emocional
e social, o trabalho do Psicdlogo é muito significativo na vida dos jovens trabalhadores que estdo
ingressando no mercado de trabalho pela primeira vez. Os estagidrios desenvolvem na instituicdo
competéncias pessoais e sociais para o mercado de trabalho. O trabalho é realizado tendo como
referencial tedrico a Psicandlise, abordando os seguintes temas: O Adolescente e a Escola, O
Adolescente e a Elaboracdao do Projeto de Vida, A inser¢cao do Jovem no Mercado de
Trabalho. Avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas para o ingresso no mercado
de trabalho, realizar o trabalho dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios de
ética, apropriar-se criticamente do conhecimento disponivel, assegurando uma visdo mais
abrangente do mundo do trabalho e das profissdes e desenvolver competéncias pessoais e sociais
para uma escolha profissional mais consciente e madura, assim como, enfrentar desafios e o medo
do desconhecido. No decorrer do estagio, foi identificado que os adolescentes ndo tinham
muitas ideias sobre o futuro. Com o estagio, ndés fomos ampliando essa visdo deles e mostramos
através de dinamicas e filmes que é possivel elaborar um projeto de vida. Incentivamos os jovens a
ndao se acomodarem, a superarem as dificuldades. Enfatizamos o estudo como um caminho
possivel de novas possibilidades de acordo com seus desejos e sonhos. Fundag¢ao Mirim. Foram
realizados grupos socioeducativos com a duracdao de quatro horas com os adolescentes da
instituicdo, estes grupos trabalham um tema a cada semana sobre assuntos referentes ao
adolescente e o mercado de trabalho.
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O BEHAVIORISMO RADICAL COMO FILOSOFIA ORIENTADORA TEORICA E A ANALISE FUNCIONAL
COMO FERRAMENTA PRATICA DO ANALISTA DO COMPORTAMENTO.

JAQUELINE KNUPP MEDEIROS
KARINE AMARAL MAGALHAES
MARIELLEN DIAS NASCIMENTO

A Andlise Funcional (AF) é uma importante ferramenta para o psicélogo orientado pela Analise do
Comportamento, e por isto a necessidade de estuda - la para sua aplicacdo nas atividades praticas
com coeréncia tedrica. A filosofia da ciéncia embasada é conhecida por Behaviorismo Radical, que
defende o monismo (ndo divisdo entre mente - cérebro, mas sim o organismo como um todo), a
presenca de trés niveis de selecdo (filogenético, ontogenético, e cultural) dos comportamentos
baseada na teoria de Sele¢ao Natural de Darwin, sendo assim os comportamentos (incluindo
emocdes, pensamentos e processos fisioldgicos) sdo fungdes (varidveis dependentes) das varidveis
independentes ambientais, além disto, € uma abordagem que trabalha com o determinismo
probabilistico (os comportamentos podem aumentar ou diminuir sua frequéncia de acordo com os
estimulos consequentes). O objetivo principal da apresentacdo é discorrer sobre como a Analise
Funcional pode ser utilizada, tendo em vista que é uma importante ferramenta para os analistas
do comportamento. Em suma, a AF é uma das premissas basicas para a Andlise do
Comportamento Aplicada, sendo importante entender como realiza-la, pois aumenta a qualidade
dos estagios realizados o curso de Psicologia, tanto em Processos Clinicos - PC, quanto no Estagio
Supervisionado Especifico em Promoc¢ao de Saude, Trabalho e Educagdo - PSTE. A partir da
escuta clinica, é possivel a partir da AF criar hip6teses diagndsticas, bem como cunhar
intervengdes propicias para a melhora do paciente. A AF é dividida entre andlise molar, também
conhecida por macroandlise, e molecular, chamada de microandlise. A primeira tem a premissa de
analisar a histéria do individuo, olhando para os padrdes de comportamentos aprendidos durante
a vida, ja a segunda visa analisar comportamentos alvos, e conseguir identificar a triplice
contingéncia, verificando o contexto (S) em que determinada resposta (R) acontece, bem como
suas consequéncia, podendo ser reforcadoras, se aumenta a probabilidade da resposta, ou
punitivas e/ou extintas, no caso da diminuicio da frequéncia da resposta. Seguindo essas
premissa, realizamos estudos nessa linha em um grupo composto por professora e alunas.
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O DESGASTE MENTAL DOS PROFESSORES E ASSISTENTES NAS RELACOES DE TRABALHO- TRATA-SE
DE UM RELATO DE EXPERIENCIA.

ELISETE NELLI
IGOR COSTA PALO MELLO

Trabalho realizado em uma instituicdo educacional e de salde que atende criancas, adolescentes e
adultos com disfuncdes neuromotoras ou doencas neuromusculares bem como a pessoa com
transtorno do espectro autista, oferecendo um tratamento de (re) habilitacdo. Além do
acompanhamento na darea da saude tem um cunho pedagdgico, onde oferece aos atendidos
suporte para criar autonomia diaria buscando proporcionar qualidade de vida tanto aos atendidos
guantos aos familiares. Dentro deste contexto, os profissionais sofrem muitas angustias e
insatisfacdes relacionadas tanto com o ambiente de trabalho quanto a questdo da valoracdo e
valorizagao do profissional ocasionando desgaste mental e aumento de insatisfagao atribuida as
relacOes pessoais e interpessoais. Nessa perspectiva elaboramos um trabalho com base em
técnicas de grupo, onde se poderia alem de possibilitar aos integrantes um espaco de escuta e
trocas de experiéncias, reflexdo sobre o papel de cada qual na instituicdo, o entendimento das
caracteristicas e fatores que regem os relacionamentos entre os individuos, o pessoal e o trabalho.
A atividade esta concentrada no modo como as estruturas estdo construidas e suas dificuldades e
ansiedades frente as poucas possibilidades de mudanga possibilitando restabelecer um didlogo
com a realidade local. Possibilitar aos profissionais da educacdo um momento para explicitar o
implicito onde se prevalecem as resisténcias as mudancgas. Abrir um espag¢o de escuta e troca,
permitindo trabalhar essas resisténcias reproduzidas tanto pelo medo da perda do referencial
como do ataque em que uma situacao nova passa a ser vivida como perigosa. O trabalho em
instituicdo de reabilitacdo é arduo e muito desgastante aos profissionais que executam as tarefas
com os assistidos. Esse trabalho possibilitou aos integrantes momentos de reflexao, debates,
interacdo e trocas relacionadas ao trabalho, a relagdo pessoal e interpessoal. A intervencao se
deu através de grupos realizados tanto com os profissionais quanto com os responsaveis pelos
atendidos que permanecem na instituicdao, com a realizacdao de oficinas, troca de experiéncias e
escuta, fazendo articulacao entre o trabalho na instituicdo e vida pessoal.
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O LUTO EM ANALISE

TATIANE DIAS BRANDAO
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

O luto é um processo que, automaticamente, se inicia apdés a perda; € um conjunto de
sentimentos de pesar ou dor que experimentamos na presenca da morte do outro; ou seja é
caracterizado como a perda de um elo significativo entre uma pessoa e seu objeto, é um
fendmeno mental natural e constante no processo de desenvolvimento humano. O luto ndo se
limita apenas a morte, mas ao enfrentamento das sucessivas perdas reais e simbdlicas durante o
desenvolvimento humano. Sendo assim, o luto é vivenciado apds varias perdas que decorrem pela
extensao fisica e psiquica, como os elos importantes aos aspectos pessoais, profissionais, sociais e
familiares do ser humano. Para compreender o conceito de luto dentro da perspectiva
psicanalitica partimos da obra do precursor da investigacdo da psique, Sigmund Freud. Este
trabalho pretende demonstrar a articulacdo da teoria e da pratica na clinica psicanalitica, através
da escuta e andlise do conteldo trazido a cada encontro surge a possibilidade da apreensdo dos
sintomas, oferecendo, ao mesmo tempo, um espaco para a construcdo do aluno-terapeuta, e
auxilio ao paciente na drdua tarefa de nomear suas angustias e ajudar em sua organiza¢cdo mental.
Permitindo também uma reflexdao quanto aos aspectos tedricos essenciais que embasam a pratica
clinica. A clinica psicanalitica nos orienta a ser cautelosos e pacificos em nossa atuacao, oferece
um suporte tedrico diluido em pequenas doses, pois em doses elevadas, produziriam a falsa
sensacdo de saber. Ao contrario, ensina a necessidade de uma constante busca pelo
conhecimento. Caminhar com o sujeito em sua demanda pela libertagao e apreciacdao do que ficou
simbolizado é uma trajetdria dificil e lenta, contudo, a beleza dos passos surge ao desmistificar o
gue o assusta e transformar o desconhecido em algo palpavel e visivel aos olhos. O estdgio na
clinica psicanalitica oferece ao sujeito um setting seguro para experienciar sua inquietude e
encontrar no analista um espelho para o que precisa ser visto, sendo feito observa¢des que resulta
na percepc¢ao de aspectos subjetivos do paciente. No caso especifico a que se refere esse trabalho,
foi a perda do pai, ndo vivenciando o luto em sua total elaboracdao, sendo esse o fator
determinante na trajetdria do paciente até aqui, decorrendo deste outros fatores tais como
distanciamento da relacdo familiar, introspeccdo, ansiedade, dificuldade de demonstrar emocao,
resisténcia e siléncio, entre outras caracteristicas.
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O MUNDO ADULTO E SUAS RAIZES NA INFANCIA

NATALIA DE BARROS OLIVEIRA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

Este trabalho foi desenvolvido durante o Estagio Supervisionado Especifico em Processo Clinicos,
no curso de Formagcdo em Psicologia, realizado na Clinica Escola da Universidade do QOeste
Paulista, UNOESTE, sob a supervisdo da Professora Solange Maria S. Rolim de Moura. O estagio
visa estabelecer uma conexdo entre a pratica e a teoria, em clinica psicanalitica. Durante os
atendimentos realizados no estagio, a relacdo transferencial de um dos pacientes suscitou
guestdes de como os individuos se desenvolvem da infancia 8 maturidade, levando ao estudo mais
aprofundado do tema. Para isso foi utilizado como embasamento & teoria de Melanie Klein,
principalmente o texto "Nosso mundo Adulto e suas Raizes na Infancia". O objetivo deste trabalho
é oferecer aos académicos do curso de Psicologia uma experiéncia em Clinica Psicanalitica e a
correlacdo da pratica com a teoria, tornando possivel desenvolver uma postura profissional ética,
baseada na atuacdo do profissional dentro do setting terapéutico, bem como dar cumprimento 4s
determinagdes legais do CRP/SP, visando o desenvolvimento profissional, com o objetivo de
treinar a escuta psicanalitica e o diagnostico de acordo com a teoria e abordagem escolhida. O
estagio permitiu através da pratica, a correlagdo com a teoria, o desenvolvimento técnico e
desempenho profissional dentro do setting terapéutico. Houve dedicacdao de quatro horas
semanais de atendimento clinico durante referido estagio e mais trés horas de supervisdao. O
paciente escolhido é do sexo feminino, estudante, 19 anos. Durante o atendimento percebeu se
gue a paciente, trouxe na relagdo transferencial aspectos muito infantis, o que tornou possivel
deduzir suas relagbes mais primitivas através destas manifestacdes. A paciente apresentou
defesas de natureza persecutdria, inveja e onipoténcia. Isto suscitou a busca pela teoria de
Melanie Klein que trata estes aspectos e suas raizes na infancia. E foi possivel concluir, a luz de
Klein, que a paciente encontra se predominantemente na posi¢cao Esquizo-paranoide
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O PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO NA ORIENTACAO PROFISISONAL: RELATO DE EXPERIENCIA
DE ESTAGIO

NATALIA BEZERRA DE SOUZA
VINICIUS DOS SANTOS OLIVEIRA

A orientagao profissional € um processo que visa auxiliar o individuo, independente da faixa etaria,
em seu processo de tomada de decisdo quanto a sua escolha profissional e de carreira. Tal
processo, concretiza-se através de reflexdes sobre interesses profissionais, maturidade de escolha
e sobretudo, autoconhecimento e levantamento de informagdes sobre profissdes. A experiéncia
relatada diz respeito ao estagio obrigatério realizado na clinica escola de Psicologia da Unoeste
com uma adolescente de 17 anos. O estagio obrigatério em Orientacdo Profissional visa
proporcionar aprendizagem e habilidades para o futuro profissional da psicologia no
desenvolvimento de atendimentos de orientacdo de escolha profissional e de carreira. Conclui-
se que foi possivel, por parte da orientanda, auxiliar em sua tomada de decisdo quanto a escolha
profissional e, quanto a estagiaria de psicologia (orientadora), que adquiriu conhecimentos muito
pertinentes a psicologia dando seguranca para uma futura atuacdo profissional nesta
area. Foram realizadas sete sessdes, incluindo a entrevista inicial e as atividades: Curtigrama,
Frases Incompletas e Critérios de Escolha. Como testes, foram utilizados a Escala de
Aconselhamento Profissional (EAP) e a Matriz de habilidades e interesses profissionais (técnica
baseada nas tipologias do cédigo de Holland - RIASEC). O uso dessas técnicas proporciona maior
aprofundamento acerca das preferéncias, desejos e perspectivas futuras do sujeito, culminando
como fatores cruciais em sua tomada de decisdao. Por fim, foi realizado o Shopping das Profissdes
com duas profissdes de maior interesse da orientanda e uma conversa sobre a tomada de decisao
da adolescente pela profissao de odontologia. Foi realizada devolutiva, avaliagdo e encerramento
do processo de orientagdo profissional.
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O PROCESSO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO NA QUALIFICAGAO DE PROFISSIONAIS.

RITIELLI MENDES BORGES
ROSE MEIRE RICATO UEDA

As atividades apresentadas referem-se a um relato de experiéncia a respeito do estagio de
promocdo de saude, trabalho e educacdo, que estd sendo realizado em uma empresa de
confeccdo de roupas na cidade de lepé-SP. No estagio estad sendo desenvolvido o treinamento e
desenvolvimento. Segundo Banov e Fidelis (2006 p.90) "o treinamento é pontual e estd
relacionado a uma caréncia a ser suprida naquele cargo, e naquele momento. O desenvolvimento
de pessoas visualiza as possiveis alteracdes e mudancas futuras e tem como objetivo manter as
pessoas atualizadas." Desenvolver o processo de treinamento e desenvolvimento com o objetivo
de qualificacdo dos profissionais. Concluiu-se através da experiéncia de estagio, que o processo
de treinamento e desenvolvimento resultam em ganhos satisfatdrios e melhorias no ambiente
organizacional além disso, o estagio contribuiu de maneira assertiva para uma futura atuacdo
profissional no mercado de trabalho. A principio, o desenvolvimento destas atividades se
estabeleceu através do levantamento do diagnéstico organizacional, observacdo participante,
entrevista semi-estruturada e pesquisas bibliograficas, para a aplicagcdo da prdtica do processo de
treinamento.
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O PSICANALISTA NA CENA HOSPITALAR DA TERMINALIDADE

GABRIEL ABBADE DOS SANTOS
LUCAS BONDEZAN ALVARES

No hospital, principalmente no contexto das unidades de terapia intensiva (UTIs) a terminalidade
é um fendmeno real e a ocorréncia de ébitos é algo que constitui as estatisticas das internacoes
hospitalares além de ser um momento para o qual o profissional "psi" é convidado a prestar
acolhimento aos familiares. Sendo o profissional "psi" de orientacdo psicanalitica, trata-se de um
momento de emergéncia subjetiva no qual o profissional terd de intervir, momento no qual
emerge a questdo: é possivel realizar acolhimento psicanalitico? O presente ensaio reflete a
pratica psicanalitica dentro da instituicdo hospitalar, local marcado por peculiaridades as quais
exigem um movimento criativo e ético por parte do analista. Surge entdo a importancia de
reconhecer a postura analitica como uma postura contiguamente terapéutica, realizando o
manejo da transferéncia e a devida compreensao da "abstinéncia" proposta por Freud como via
pela qual a terapia deve ser conduzida. O que caracterizara a psicandlise em um contexto para
além do consultério é o ato analitico e a implicacdo do analista no processo da escuta,
reconhecendo que a psicandlise é mais do que uma técnica a ser aplicada e sim algo que se
configura em ato, portanto, implicado. Sabe-se que a terminalidade evoca implica¢gdes psiquicas
e que os processos de luto requerem elaboragao subjetiva, pois quando ndo elaborados podem
tornar-se patolégicos e frente a isso o papel da escuta analitica é o de promover a elaboragao
simbdlica da perda. A psicanadlise é desafiada no contexto hospitalar uma vez que o profissional ali
inserido é atravessado por demandas as quais deve acolher mas nao atender, tais quais podem vir
tanto da equipe quanto dos pacientes e a pratica psicanalitica necessita dar conta desse impasse
gue é criado e diante disso criar condi¢gdes simbdlicas para a elaboracdao dos conflitos ali
estabelecidos pelo oferecimento da escuta.
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O RESGATE DA IMAGINAGAO INFANTIL NA ACAO PSICODRAMATICA: UM RELATO DE EXPERIENCIA

SARA MANEA FERREIRA
ZILDA RODRIGUES NOGUEIRA

O presente trabalho remete-se as atividades desenvolvidas no estdgio em Processos Clinicos do
curso de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista. A praxis é realizada na clinica escola tendo
como referencial tedrico a abordagem psicodramatica. O processo terapéutico, embasado no
psicodrama, parte do pressuposto que o individuo é um ser espontdneo e que através da
espontaneidade enfrenta os conflitos cotidianos com uma resposta adequada a uma nova situacao
Oou uma nova resposta a uma antiga situacdo . Para tanto, especialmente no publico infantil, se faz
necessario que o terapeuta atue com criatividade tendo como apoio o recurso que ja é natural da
crianga, sua imaginagao. Neste relato a demanda identificada foi a de empobrecimento na
imaginagdo da crianga de acordo com sua faixa etdria. O objetivo deste trabalho é apresentar a
importancia da criatividade para a atuacdo do terapeuta psicodramatista no atendimento infantil
visando contribuir com aportes tedricos tendo em vista a escassez de producdo cientifica para este
publico. Conclui-se que, a atuacdo do terapeuta psicodramatista no atendimento a crianca
utilizando-se da criatividade contribui no desenvolvimento da espontaneidade da crianca
auxiliando no seu desenvolvimento emocional. No contexto terapéutico foram desenvolvidas
atividades psicodramaticas utilizando-se da media¢ao do brincar, especialmente de fantoches, que
permitiram a crian¢a desenvolver a imaginacdo e consequentemente sua espontaneidade para um
viver saudavel demonstrada através da sua atuagao nas brincadeiras no contexto psicodramatico.
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O SENTIDO DA ATIVIDADE DE ESTUDO

LUIZ GUSTAVO DE MORAES HONDO
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

Este trabalho trata-se de uma experiéncia de estagio em psicologia escolar desenvolvido como
critério para graduacdo na Universidade do Oeste Paulista. Para compreender o sentido da
atividade de estudo é necessario que se tenha um olhar sobre todas as varidveis existentes no
processo de escolarizacdo, ou seja, a complexidade humana vai muito além quando se fala de
fatores psiquicos na aprendizagem.O desenvolvimento do pensamento e da linguagem a principio
estd a nivel semantico, e se modifica com o passar do tempo, demonstrando que o sentido e o
significado das palavras variam de acordo com a faixa etaria. Na adolescéncia pode-se chegar ao
nivel mais elaborado chamado de pensamento por conceito, esse por sua vez tem a capacidade de
moldar o interesse pessoal, ampliar a consciéncia e desenvolver a personalidade do individuo.O
desenvolvimento do pensamento e da linguagem passa por um processo que vai do pensamento
sincrético para o complexo e assim pode chega-se ao pensamento por conceito os conceitos
cientificos.0 adolescente através da educacdo escolar supera por incorporacdo os conceitos
cotidianos, ao mesmo tempo em que a aprendizagem daqueles ocorrem sobre a base da formacgao
destes, deste modo, a educacdo escolar, tem seu papel na mediagao entre o cotidiano e o nao
cotidiano. Trabalhar com grupo de alunos temas do ndo cotidiano com intuito de produzir um
processo escalonar e paulatino no desenvolvimento do pensamento por conceito visando sempre
a totalidade na aprendizagem. Pode-se concluir que a intervencao se fez muito eficaz para o
crescimento individual dos adolescentes, demonstrando assim o papel da psicologia escolar que é
proporcionar o encontro entre o sujeito e a educacdo em sua totalidade, importando-se desta
forma com o pleno desenvolvimento do ser. O procedimento adotado inicia-se com uma
avaliacdo do local, através de observacdes e entrevistas se fez o levantamento da demanda,
surgindo assim o relatério de avaliagdo e uma proposta de intervencdo apresentado por meio de
reunidao com a dire¢do escolar, apontando e apresentando um processo de intervengao que esta
estruturado em um encontro semanal dividido em grupos 20 alunos com duragdo de 20 minutos
em cada reunido, sendo inscritos um total de 80 alunos do 1° a 3° ano do ensino médio
voluntariamente, os temas tratados foram: Diferenca entre sentido e significado, o processo
histérico de aprendizagem que vai da hominizacdo a humanizacdo e o porqué aprender as
disciplinas escolares.
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O SENTIMENTO DE CULPA DE ACORDO COM A PSICANALISE

AMANDA SOARES GOUVEIA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

O sentimento de culpa esta associado com o desenvolvimento da civilizacdo e com a estruturacao
psiquica do homem. Para a psicanalise consiste em um dos pontos enigmaticos da mente humana
embora exerca reconhecida relevancia na estruturacdo do psiquismo. O sentimento de culpa
surge de uma ambivaléncia presente em pacientes neurdticos quando recalcam sentimentos
considerados proibidos e seguem por outros. Freud (1913) postula, com a teoria do Complexo de
Edipo, o desejo da crianca por matar o pai e manter uma relacdo com a mie. Este desejo em geral
ndo é colocado em pratica, porém uma vez desejado no psiquismo, mesmo quando ndo realizado
causa um sentimento de culpa, resultante da renuncia a satisfacdo pulsional. Este sentimento E
proveniente das tensdes entre o Ego e o Superego. O autor em seus estudos a respeito da culpa
trouxe um conceito relevante, o da compulsdo a repeticdo, em que o sujeito, procurando retornar
a situacdo traumadtica, tende a repetir situacdes que Ilhe possam causar dor, uma vez que nem
tudo que fora recalcado vem a se tornar consciente. Compreender como se da e desenvolve um
atendimento psicoterdpico de orientacdo psicanalitica e, a partir de uma situagdo clinica real,
desenvolver uma questao tedrica relativa a psicanalise. Desse processo foi possivel levantar uma
reflexdo tedrica, a respeito de como se apresenta o sentimento de culpa na percepgao
psicanalitica e como esse sentimento se desenvolve em forma de sintoma. Este trabalho é um
relato de experiéncia a respeito do Estagio Supervisionado em Processos Clinicos do Curso de
Psicologia da Universidade do Oeste Paulista, durante o ano de 2018, que tem a proposta de
articular a teoria psicanalitica com a pratica clinica. No estagio supervisionado ocorreram
semanalmente atendimentos individuais de cinquenta minutos e posteriormente supervisao para
a discussdao dos aspectos mais presentes no caso, assim como pesquisa bibliografica para
elucidacao desses aspectos.
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O TRABALHO DA PSICOLOGIA COM GRUPO DE ADOLESCENTES DO SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS.

DYENIFER RODRIGUES DA SILVA

O presente trabalho tem como base apresentar a pratica do Profissional da Psicologia no trabalho
com Grupo de Adolescentes de 15 a 17 anos, do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, realizada numa entidade do Municipio de Regente Feijé, sem fins lucrativos, utilizando a
Metodologia Plug and Play para o Autodesenvolvimento Social. O Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, é um servico da Protecdo Social Basica do SUAS que trabalha com
grupos que vivam algum tipo de vulnerabilidade social (ex.: financeira, violéncia, traumas, entre
outras),a fim de sanar e prevenir quaisquer tipos de vulnerabilidade, tendo um cardter preventivo
e proativo. Contribuindo assim com os demais profissionais que atuam com grupos do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, elucidando a pratica do profissional da psicologia
diante deste trabalho, pois percebe-se a escassez de informacdo tanto tedrica quanto pratica
relacionada ao tema que foi supracitado. Oferecer subisidios teérico e pratico para profissionais
gue trabalham ou tenham interesse em trabalhar com Grupos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de vinculos. Em suma, realizar o trabalho com Grupo do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de vinculos é muito dificultoso devido a escassez de informacdo na literatura,
porém a Metodologia Plug an play oferece todo um aparato tedrico e pratico para subisidiar o
trabalho do profissional com grupos das mais variadas idades, tendo resultados muito positivos
com o grupo de adolescentes no qual o trabalho foi desenvolvido, sendo analisado um
desenvolvimento como um todo daqueles que participaram dos Encontros do Servico no decorrer
do tempo de um ano e meio. O trabalho com o grupo de adolescentes de 15 a 17 anos do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos comecou a ser desenvolvido no més de
fevereiro do ano de 2017, perfazendo por volta um ano e meio que o trabalho esta sendo
desenvolvido com o0 mesmo grupo de adolescentes, numa entidade do Municipio de Regente Feijé
sem fins lucrativos. O grupo era composto por volta de 30 adolescentes nos quais a maioria vivia
uma situa¢ao de vulnerabilidade financeira, violéncia fisica, violéncia psicoldgica, vivia em lugares
de risco, entre outros tipos de vulnerabilidade, porém no decorrer dos Encontros Socioeducativos
muitos tiveram suas vulnerabilidades sanadas.
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O TRABALHO PSICOSSOCIAL EM UM CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA
SOCIAL (CREAS)

JAQUELINE KNUPP MEDEIROS
CAMELIA SANTINA MURGO

A violéncia é um fendmeno que permeia a sociedade, esta enraizada na cultura, e atinge pessoas
de ambos os sexos, das mais distintas faixas etarias e classes sociais. Com o objetivo de diminuir e
guebrar os ciclos de violéncias, foram criados servicos especializados, através da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS). O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) faz
parte do Servico Unico de Assisténcia Social (SUAS), e é classificado pela politica como protecdo
especial de média complexidade, visto que atende usuarios que passam pela situacdo de violéncia
e tem os vinculos familiares e comunitarios fragilizados. O servico tem como premissa fortalecer
esses vinculos, através de grupos, atendimentos individuais, visitas domiciliares, entre outros
procedimentos. S3o atendidas no servico tanto as vitimas de violéncia, que geralmente sdo
criancas e adolescentes, mulheres, idosos, moradores de ruas, como os agressores. Além disso,
sdo atendidos adolescentes que cumprem medidas socioeducativas ou que estdo em liberdade
assistida. O objetivo da apresentacdo é explanar sobre o modo de funcionamento de um CREAS,
focando na modalidade de atendimento grupo de criangcas. Em suma, o CREAS deve ser uma
instituicdo que promove empoderamento e autonomia dos usuarios. Os grupos de criangas tem
carater de prevencdo de possiveis repeticdes de violéncia, cumprindo assim com sua funcao social
de protec¢do as populagdes em situagao de vulnerabilidade. O CREAS que a revisao tedrica focou
atende criancas e adolescentes, bem como seus familiares. Os documentos norteadores do CREAS,
como a Politica Nacional de Assisténcia Social, o caderno de Orientacdes Técnicas: Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, preveem que sejam realizados, entre
outras modalidades de atendimentos, como sessdes individuais para orientagdes, alguns grupos,
variando conforme o publico, sendo estes especificos para pais, criancas e adolescente. O grupo
de criancgas tem carater de psicoeducacgao, voltados para a autoprotecao. Sao propostas atividades
como desenho e pintura, aprender a nomear e detectar emocgdes, através de expressodes faciais de
bonecos, apresentacao de videos, musicas e outras brincadeiras.
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O TREINO DE RESOLUGAO DE PROBLEMAS NA TERAPIA COGNITIVO COMPORTAMENTAL

DEBORA BELIZARIO DA FONSECA
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

A Teoria Cognitivo Comportamental (TCC) teve seu inicio da década de 1960, com o professor
Aaron Beck, a partir da necessidade de estudar a depressao por outros caminhos além dos que ja
estavam tracados. A partir desta linha tedrica, entende-se que pessoas diferentes também reagem
de formas diferentes frente a um mesmo fato, ou seja, ndo seria a situacdo a responsavel pelo
comportamento de um individuo, mas sim como ele interpreta o assunto em questdo. A expressao
dessas variadas percepgoes seriam as manifestacdes das estruturas cognitivas de cada um. A partir
disso, reforca-se aqui a importancia de um tratamento estruturado, de curta duracdo, focado no
aqui e no agora, com um olhar atento aos pensamentos e crencas disfuncionais, bem como na
resolucdo de problemas. Esta abordagem, em um manejo clinico, por exemplo, conta com diversas
técnicas utilizadas como sendo facilitadoras do andamento das sessdes e acolhimento ao paciente.
Assim como o Diadlogo Socratico, Flecha Descendente, Descatastrofizacdo, Lista de Vantagens e
Desvantagens, etc., o Treino de Resolucdo de Problemas, sendo o enfoque deste trabalho, tem
papel fundamental no processo terapéutico. O relato tem como objetivo promover a expansao do
conhecimento na area, bem como o melhor entendimento sobre o uso da Técnica de Resolucao
de Problemas dentro da TCC. Pode-se inferir que, assim como todas as técnicas possiveis de
serem utilizadas dentro desta linha tedrica, o Treino de Resolu¢ao de Problemas pode auxiliar o
individuo a ndo maximizar emoc¢Oes negativas e a ter maior repertério para solucionar um
problema. Reforcando a importancia do bom manejo da Técnica de Resolu¢dao de Problemas
dentro da Teoria Cognitivo Comportamental (TCC), reforca-se aqui que, para que uma pessoa
consiga lidar da melhor forma com uma dificuldade, é preciso também que ela aprenda a avalia-la,
para assim encontrar solu¢des que lhe permitam resolver a situagdo em questdo. E interessante
gue se compreenda a natureza do problema e se dé um direcionamento maior a modificagao do
carater deste, bem como sua reacao frente a ele. Enquanto método, a técnica resgata cinco passos
importantes: orientacdo para o problema, definicdo e formulagdo do mesmo, levantamento de
alternativas, tomada de decisdes e pratica da solucdo e verificacdo. A ideia principal é que se
consiga pensar em varias op¢des de respostas para lidar com uma situacdo e que este seja um
movimento flexivel, natural e espontaneo de cada um.
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0OS PENSAMENTOS AUTOMATICOS E CRENCAS NA TERAPIA COGNITIVO COMPORTAMENTAL

HARYADNY MACEDO MUNIZ
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O presente trabalho tem como objetivo a apresentacao de atividade realizada a partir do Estagio
Supervisionado Basico em Processos Clinicos a partir da abordagem cognitivo comportamental. O
psicdlogo, em sua atuacdo, deve embasar suas atividades praticas em estudos cientificos,
promovendo uma praxis que garanta qualidade na atuacdo. A partir do estagio, o aluno tem a
possibilidade de atuar com respaldo cientifico e profissional, podendo vir a desenvolver uma
postura critico reflexiva, contextualizada e ética, atendendo ao Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo. A terapia cognitivo comportamental foi desenvolvida por Aaron Beck, anteriormente
tida como terapia cognitiva, originou-se na década de 1960 através do tratamento de pacientes
com depress3o. E uma abordagem empirica de psicoterapia, estruturada e direcionada no aqui e
agora e tem como alguns de seus pilares a resolucdo de problemas, flexibilizacdo de crencas,
pensamentos e comportamentos disfuncionais. A TCC é uma abordagem de tempo curto de
tratamento, focada no presente com o intuito de resolver problemas e transformar pensamentos
e comportamentos disfuncionais em funcionais. A teoria cognitivo comportamental objetiva
ensinar o paciente a ser seu préprio terapeuta, auxiliando na prevencao de recaidas, através da
psicoeducacao e flexibilizacdo de crencgas, pensamentos e comportamentos disfuncionais através
de técnicas. Os pensamentos disfucionais sdo de extrema importancia no manejo clinico na
abordagem cognitivo comportamental, para a descoberta de crenca e manejo das mesmas,
possibilitando empoderamento e autonomia do paciente. Em atendimento clinico, através de
técnicas de entrevistas e observagado sao levantadas informagdes a respeito do paciente atendido,
a fim de montar uma conceituagao cognitiva, que é uma ilustracao do modo de funcionamento do
paciente. Isso é possivel a partir da investigacdo de pensamentos automaticos e descoberta de
crencas, a partir dai ha a utilizacdo de técnicas para a flexibilizagdo desses pensamentos e o
surgimento de novas crengas funcionais.
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PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL: RELATO DE EXPERIENCIA EM ESTAGIO NA AREA DE
PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO.

JACQUELINE RODRIGUES OLIVEIRA CUNHA
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho refere-se ao relato de experiéncia vivenciado na drea da psicologia
organizacional e do trabalho, realizado em bercario situado no estado de Sdo Paulo. Foi proposto
pela proprietdria a realizagdo de uma pesquisa de clima organizacional, com a finalidade de
compreender aspectos ligados ao nivel de satisfacdo perante o ambiente de trabalho. Para Ricardo
Luz (2007, p. 12) clima organizacional como "o reflexo do estado de animo ou do grau de
satisfacdo dos funcionarios de uma empresa, num dado momento", assim como, Politicas de
Recurso Humanos, processo de comunicacdo, valorizacdo profissional. Buscou-se através da
pesquisa de clima organizacional identificar o grau de satisfacdo das colaboradoras. Com base na
analise dos resultados, podemos observar que existem alguns pontos que geram insatisfacdo no
contexto organizacional, no entanto, a pesquisa contribuiu como indicador para um plano de acdo
junto a organizacdo e colaboradoras. Para a realizacdo da pesquisa de clima organizacional foi
utilizado um questiondrio impresso, com aproximadamente 40 questdes fechadas e 2 questdes
abertas, o questiondrio foi entregue as mesmas e foram recolhidos apds 1 semana. A empresa
possui o quadro de 8 colaboradoras, todas participaram da pesquisa.
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PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE ESTAGIARIOS

LUAN DEBIASI RAMOS
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

Como proposto pela academia para a conclusdo do curso de Psicologia, o objetivo do estdgio é o
contato tedrico na pratica profissional. A diagnose na area de Recursos Humanos fora necessaria
para a pratica psicolégica por meios metodoldgicos e tedricos que possibilitam a critica em
construcdao do desenvolvimento humano nas organizacdes. Tal postura critica eleva a reflexdo
diante da demanda apresentada na organizacdo que se realizou a proposta interventiva. O estagio
foi efetuado em uma organizacdo hoteleira, localizada em Pirapozinho-SP no setor de Recursos
Humanos, sendo o foco da intervencao realizar atividades que visam o desenvolvimento de
estagidrios da organizacdo. Logo, com a demanda da organizacdo de desenvolver os estagidrios,
foram propostos e realizados treinamentos sequenciais, visto que o estagio por muitas vezes é o
primeiro contato do individuo com o mercado de trabalho.- Desenvolver habilidades de
comunicacao, trabalho em equipe, aprimorar a postura profissional e trazer a reflexdo o
planejamento de carreira na organizacdo. - Aumentar a produtividade e qualidade laboral,
desenvolvimento pessoal, profissional e académico. - Visar a contratacdo do estagiario
colaborador. Observou-se a caréncia sobre os temas trabalhados quanto aos estagiarios que com
o programa de treinamentos, puderam ampliar seus conhecimentos relativos aos temas e utiliza-
los no seu ambito profissional. Através das atividades puderam medrar suas oportunidades no
mercado de trabalho e um refino da pericia critico-reflexiva acerca do planejamento de carreira
profissional. O foco do programa se disp6s a desenvolver habilidades no mercado de trabalho e
qualificar os estagiarios na sua carreira profissional. O trabalho realizado contou com quatro
temas para o desenvolvimento dos estagidrios visando a produtividade na organizacdo e
desenvolver habilidades no campo profissional, sendo os temas comunicacdo, postura
profissional, trabalho em equipe e plano de carreira. A realizagao do programa se sucedeu em oito
turmas de treinamentos com média de dez estagiarios por turma com dura¢ao de uma hora por
treino em um total de dois meses. Os treinamentos integraram uma estrutura de conceituacdes,
videos interativos, dindmicas, rodas de conversa e feedback, sendo assim um tema semanal em
um periodo de dois meses. Os participantes abarcam diversos setores da organizac¢do, sao eles
store/café, almoxarifado, recepcdo, eventos, bar, restaurante, marketing, comercial e recreacdo.
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PROJETO DE EXTENGAO MEDO DE DIRIGIR

JOZIANE DE PAULA CORNETTI MAIA
DURVAL RICCI JUNIOR
KARINE AMARAL MAGALHAES

O medo é uma emocdo que envolve a percep¢do de um perigo iminente que pode ser real ou
imaginario e que serve como uma defesa do organismo. Entretanto, quando se torna exagerado
em relacdo a uma determinada situacdo, torna-se um transtorno de ansiedade denominado de
fobia especifica. O medo, ou fobia, de dirigir pode variar de um nivel leve, tal como uma relutancia
em dirigir, a evasdao completa de conducdo e, até mesmo, de andar como passageiro em um
veiculo. O transtorno é nomeado de amoxofobia e a sua compreensao tem sido considerada
complexa uma vez que esses temores podem ter varios antecedentes como uma combinagao de
caracteristicas de fobia, transtorno de panico com agorafobia e estresse pds-traumatico. Os
motoristas com medo de dirigir subestimam as suas proéprias habilidades e acreditam que outras
pessoas estdo observando e avaliando o seu comportamento e os erros que cometeram. Em
termos de tratamento eficaz para o medo de dirigir, primeiramente, é necessario entender a
etiologia, a manutencdo e suas consequéncias para o individuo. Geralmente, o tratamento
envolve atendimento psicoterapico, com base na terapia comportamental, utilizando a exposicao
as situacdes/objetos temidos, seja pela experiéncia do Tratar a fobia especifica : medo de dirigir,
baseado em técnicas e métodos da Terapia Analitico Comportamental Concluiu-se que a
intervengao foi efetiva, visto que 90% das participantes perderam o medo de dirigir no grupo de
2017, e o follow up demonstrou que as participantes nao retrocederam apds o término da
intervencdo. O grupo, teve inicio no segundo semestre de 2017 com 9 participantes, todas do
sexo feminino, o qual contemplava uma faixa etdria de 38 a 65 anos. As sessdes ocorriam
semanalmente, na clinica escola da Unoeste (unidade Campus Il) com dura¢do de uma hora. O
cronograma contemplava inicialmente, uma programac¢ao que poderia durar de 12 a 15 sessdes.
Foram abordados temas relevantes a dessensibilizacdo, como por exemplo, ansiedade, medo e
fobia. Apés 6 meses do término do grupo foi realizado follow up (acompanhamento ) com as
participantes.
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PROJETO DE VIDA NA ADOLESCENCIA: CONTRIBUICOES DE UMA INTERVENGAO EM ORIENTACAO
PROFISSIONAL NO ENSINO MEDIO

JOZIANE DE PAULA CORNETTI MAIA
CAMELIA SANTINA MURGO

A Orientagdo Profissional (OP) na escola de Ensino Médio tem como propdsito auxiliar o
adolescente na escolha de uma atividade laboral a partir da identificacdo de interesses e
habilidades. Além disso, a OP ocupa-se da apresentacdo de cursos universitarios e demais
possibilidades de insercdo no mercado de trabalho, possibilitando ao adolescente a visualizacdo
de um projeto profissional a partir do conhecimento da realidade na qual se insere. Outra vertente
contemplada é a reflexdo sobre as convergéncias entre projeto profissional e projeto de
vida. Realizar uma intervencdo grupal em Orientacdo Profissional com estudantes do Ensino
Médio. Como resultado da intervencdo foi possivel constatar que os participantes obtiveram
maior conhecimento sobre seus interesses profissionais e sobre possibilidades ocupacionais.
Também se constatou que a intervencao favoreceu a reflexdo sobre a construcdo do projeto de
vida, ampliando as expectativas de carreira e visdo de futuro.  Foram participantes do grupo de
Orientacao Profissional 18 adolescentes dos segundos e terceiros anos do Ensino Médio de uma
escola publica do interior do estado de Sdo Paulo. No total foram realizados nove encontros e as
tematicas exploradas foram: interesses profissionais, caracteristicas das profissdes, mercado de
trabalho, cursos universitarios e profissionalizantes, projeto profissional e projeto de vida. Para
verificacdo dos interesses foram aplicados o Inventario dos Tipos Profissionais de Holland (ATPH) e
a Escala de Aconselhamento Profissional (EAP). J& para discussdao sobre as demais temadticas,
foram utilizadas as técnicas Arvore das Preferéncias, Shopping das profissdes, Mitos e Verdades.
Por fim, foram realizadas entrevistas individuais para devolutiva dos resultados obtidos e aplicado
um questionario de avaliacao do processo.
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PSICOLOGIA COMUNITARIA E SAUDE PUBLICA: CONTRIBUICOES METODOLOGICAS A PARTIR DE
UMA EXPERIENCIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM

ANDREIA DUARTE ALVES
BARBARA ISQUERDO RIBEIRO
BRUNO RISSATTO PEREIRA

O campo de intervencdo da Psicologia tanto na Salde Publica quanto na Assisténcia Social
apresenta demandas que desafiam a perspectiva clinica e individual das abordagens tradicionais. E
na Saude Publica onde se expressa de forma aguda a realidade social e politica de uma
comunidade. Atuar neste cendrio exige conhecimento tedrico-metodoldgico sobre o sofrimento
psiquico e uma escuta que atravesse as paredes da Unidade para encontrar a vida cotidiana dos
sujeitos que sofrem. A disciplina de Psicologia Social Comunitaria tem um papel substancial no
desenvolvimento de competéncias que instrumentalizem o psicélogo a atuar para a construcao de
uma Saude Comunitdria fundamentada na participacdo proativa dos usudrios e no
empoderamento desses sujeitos para uma luta por condi¢cdes de vida saudaveis. A atividade
realizada com o 4° termo de Psicologia da UNOESTE visou promover um debate sobre os contextos
de atuacdo em comunidades, dialogando diferentes demandas com os conteldos da disciplina.
Um dos campos de maior interesse dos alunos foi a interlocu¢cdao entre a Psicologia Social
Comunitaria e a Saude Publica. Neste contexto, buscou-se discutir metodologias que pudessem
ser promotoras de uma Saude Comunitaria fundamentada na conscientizacdo e na luta coletiva
em prol da transformac¢ao dos fatores causadores de adoecimento na comunidade. Foi possivel
aprofundar com a turma o debate sobre Saude Comunitaria, de modo que alguns trabalhos
propuseram interlocucdes metodoldgicas bastante interessantes a partir dos conhecimentos
adquiridos na disciplina. A qualidade das reflexdes, tanto oralmente quanto nas resenhas,
despertou em alguns alunos o desejo de seguir refletindo sobre a tematica e de levar o debate a
outros publicos. Por esta razao, a apresenta¢do desta experiéncia de ensino-aprendizagem foi um
meio de incentivar a curiosidade dos alunos pelo tema e ndo deixar que o debate se perca. A
atividade foi desenvolvida em grupos, divididos por temas de interesse, com a tarefa de elaborar
uma analise critica de relatos de intervenc¢des da Psicologia Comunitdria em diferentes contextos.
Ao final os alunos deveriam produzir uma resenha critica sobre as interveng¢des estudadas. Desde
o inicio a proposta aos alunos foi tomar o debate na perspectiva de uma producdo de saberes
sobre as praticas, inclusive que pensassem na possibilidade de que as reflexdes pudessem ser
expandidas a outros espacos, conforme a qualidade das resenhas e o interesse dos alunos.
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PSICOLOGIA E INSTITUIGAO: VISITAS EM UMA UNIDADE BASICA DE SAUDE.

MARCELLO AUGUSTO GIANFELICE
LUCAS BONDEZAN ALVARES

O Sistema Unico de Saude (SUS), se organiza em determinados niveis, um deles, é o nivel de
atencdo basica. Na atencdo basica sdo preconizados servicos de promogdo, prevencdo e
reabilitacdo. A atencdo basica é pensada para estar dentro do territdrio atuante, préximo ao seu
usudrio, sua equipe é multiprofissional, o que proporciona um trabalho articulado, tratando o
usudrio de forma integrada. O SUS é também democratico, tendo como um de seus principios a
participacdo social, permitindo ao usuario participar em conjunto com os gestores nas decisdes de
suas politicas. Dentro deste contexto, o papel do profissional psicdlogo é atuar no eixo integrativo
da saude mental com a saude fisica do usuario, observando-o como ndo como um individuo
portador de uma patologia, mas como um ser humano de forma integra. O psicélogo, destarte,
atua entendendo o sofrimento do usudrio de forma contextual e como tal sofrimento repercute
em sua vida. O psicologo deve trabalhar também, para promover a autonomia e o protagonismo
dos usudrios em relacdo ao SUS e a sua propria vida. O objetivo dos estagidrios foi realizar um
diagnodstico institucional, que consiste em identificar demandas da instituicdo, e a partir do
reconhecimento destas demandas, criar um plano de intervencao e apresenta-lo aos responsaveis
pela instituicdo. Encontrou-se como demanda, uma desarticulacdo do trabalho em equipe,
tornando as fung¢des individualizadas e dicotomizadas. Encontrou-se também, um
desconhecimento sobre a PNAB (Politica Nacional de Atencdo Bdsica), o que resultou em um
trabalho tecnicista. Sugeriu-se grupos periddicos para discussao de aspectos da PNAB, assim como
das fungdes de cada profissional e seu impacto na vida do usudrio, e como esta fung¢do, pode ser
melhor aproveitada no trabalho em equipe com os outros profissionais. Os grupos resultam em
um maior conhecimento sobre PNAB, além de um conhecimento mais apurado sobre a pratica de
colegas profissionais, bem como a possibilidade de articulagdao de conhecimentos. Foram feitas
3 visitas a instituicdo de saude, onde foram realizadas 11 entrevistas, sendo destas, 8 funcionarios
e 3 usuarios. As entrevistas tinham o foco de entender o que os profissionais entendem sobre as
politicas publicas e como eles entendem sua funcdo dentro da instituicdo, assim como percebem a
posicdo da instituicdo frente a eles. Com os usudrios, o foco foi saber o que eles conhecem sobre o
SUS e qual sua percepcdo sobre a qualidade de diferentes aspectos da instituicdo.
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PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E O SUBSISTEMA TREINAMENTO: UM RELATO DE EXPERIENCIA

SARA MANEA FERREIRA
MARCELA APARECIDA MOURA MACIEL
ROSE MEIRE RICATO UEDA

Introducdo e Justificativa As atividades apresentadas referem-se ao relato de experiéncia que
integram o estdgio supervisionado em promoc¢ado de saude, trabalho e educacdo que esta sendo
realizada em uma instituicdo educacional no Nucleo de Educacdo a Distancia localizada na cidade
de Presidente Prudente. Durante o periodo de estagio foram desenvolvidas atividades
relacionadas ao subsistema de treinamento. O processo de treinamento tem como finalidade
através de um conjunto de experiéncias otimizar competéncias do colaborador para exercé-las no
seu cargo atual. Objetivos O objetivo deste trabalho é apresentar propostas de treinamento para
os colaboradores bem como a aplicacdo das mesmas. ConclusGes Conclui-se que o processo de
treinamento contribuiu para a organizacdo no desenvolvimento individual dos colaboradores
atrelado ao objetivo da instituicdo. Ademais a experiéncia do estagio para a drea académica é de
suma importancia, pois possibilita a articulacdo da teoria com a pratica enriquecendo o
desenvolvimento profissional dos alunos. Descricdao das atividades No decorrer do estagio,
através da analise individual e por meio de um questionario com questdes abertas e sigilosas foi
feito um levantamento de necessidades para posterior elaboracao dos temas de treinamento.
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QUESTIONAMENTO SOCRATICO E SUA IMPORTANCIA NO TRATAMENTO DE PACIENTE COM
AUTOESTIMA BAIXA E DISFUNCAO ERETIL

WESLEY DE OLIVEIRA PEREIRA
DEUCY MARIA FERRUZZI SACCHETIN

O presente relato é atinente a experiéncia pratica do estagio em processos clinicos do curso de
psicologia da Universidade do Oeste Paulista - Unoeste. Os atendimentos foram realizados na
clinica escola da universidade, utilizando-se como base tedrica a abordagem cognitivo-
comportamental cunhada por A. Beck. Segundo Beck, esta teoria baseia-se em uma psicoterapia
estruturada, voltada para o presente e focada na solucdo de problemas. Beck (2013), afirma que
ndo é a situacdo que determina como as pessoas se sentem, mas sim a maneira como elas
interpretam a situacdo. A impoténcia masculina passou a ser considerada como um problema de
saude, bem como ser tratada com a expressdo disfuncdo erétil, no final da década de 1980. Ela
pode ser definida como uma consistente inabilidade de conseguir ou manter uma erecdo
satisfatoria para o desempenho sexual (CARVALHO; SARDINHA, 2017). Segundo Britto e Benetti
(2010), as causas desta disfungao vao desde varidveis do funcionamento fisioldgico até o estresse
e outros mecanismos psicolégicos. O objetivo foi auxiliar o paciente com disfuncdo erétil e
depressdao melhorar sua autoestima a fim de ter confianca no ato sexual, voltando a obter
resposta genital. Foi possivel perceber que a abordagem se caracterizou como meio proficuo
para elevagao da autoestima do paciente e a volta da resposta genital. Ademais, pdde-se perceber
também que crencgas disfuncionais podem ser desaprendidas/flexibilizadas, e novas crencgas
baseadas na realidade e mais funcionais podem ser desenvolvidas e fortalecidas durante
tratamento. Entretanto, cabe ressaltar a importancia da relagdo terapéutica e a participacao e
colaboragdo do paciente no processo, bem como a utilizacgdo de medicamentos psiquiatricos e
uroldgicos associados a psicoterapia.  Foram realizadas 12 sessdes com durag¢ao de 50 minutos.
A terapia foi direcionada a superacdo da ansiedade de desemprenho e a flexibilizacdao da crenca
do paciente de nao ser mais homem. A crencga, que apareceu ja na primeira sessao e ratificada por
meio da utilizacdo da técnica "flecha/seta descendente", que tem como objetivo buscar os
significados mais profundos dos pensamentos automadticos do paciente, foi flexibilizada por
intermédio do questionamento socratico, onde a crencga disfuncional do paciente foi desafiada a
partir de uma definicdo que o mesmo havia realizado sobre o que é ser um homem de verdade,
definicdo qual o paciente compreendia se enquadrar, reforcando uma crenca funcional referente a
sua autoimagem.
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RECRUTAMENTO E SELECAO DE MOTORISTAS RODOVIARIOS: UM RELATO DE EXPERIENCIA DE
ESTAGIO

LARISSA MOREIRA PERROUD
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas durante o Estagio
Supervisionado Especifico em Promocdo de Saude, Trabalho e Educacdo. Durante o periodo de
estagio atuou-se na area de Recrutamento e Selecdo. O processo de recrutamento antecede o
processo de selecdo. Existem dois tipos de recrutamento, o interno e o externo. O trabalho tem
como objetivo descrever o processo de recrutamento e selecio de motorista realizado em uma
empresa de produtos alimenticios, de limpeza e descartdveis. Com a realizacdo do estagio, pode-
se concluir que, o processo de recrutamento e selecdo é muito importante para empresa, pois é
um processo fundamental para admissdo de novos colaboradores e também de novas
oportunidades para os colaboradores que ja estdo inseridos na empresa. Na empresa sdo
realizados os dois tipos de recrutamento, o interno com colaboradores que ja fazem parte do
guadro de funcionarios da empresa. E o externo com candidatos no mercado de trabalho. Os
curriculos dos candidatos externos chegam através de e-mail, na recepcdao da empresa, por
indicacdo de algum colaborador, também pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico de Presidente Prudente(SEDEPP) e o Posto de Atendimento ao Trabalhador (PATSs).
Apds essa etapa, ocorre a selecdo. No caso dos motoristas, inicialmente é realizado a
apresentacdao da empresa e do cargo, logo apds os candidatos respondem um questionario
socioecondmico e depois entrevista individual. A préxima etapa do processo é a avaliagao
psicoldgica, onde sdo aferidos tracos de personalidade, tomada de informacdao e processamento
de informacdo, através de testes psicologicos devidamente regulamentados pelo Sistema de
Avaliacdo de Testes Psicolégicos(SATEPSI). Apds esse processo o candidato selecionado passa por
Avaliacdo Pratica através de teste pratico de direcdo e em caso de aprovacgado, realiza, exames
médicos.
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RECRUTAMENTO E SELEGCAO DE PESSOAS: PROCESSO PRIMORDIAL PARA A ESCOLHA DE UMA BOA
EQUIPE PROFISSIONAL

VERIDIANA QUEIROZ DOS SANTOS
ROSIILEIA CINTIA FABIAN

A organizacdo depende das pessoas para atingir seus objetivos, e é através da interacdo entre as
pessoas que sdao definidos os propdsitos da organizacdo. A Psicologia Organizacional surgiu
guando os psicélogos deixaram de estudar apenas o local de trabalho e passaram a discutir as
estruturas das organiza¢cdes. O recrutamento e a selecdo de pessoas tratam do processo de
encontrar colaboradores para suprir necessidades existentes nas organizacées, sendo atividades
complementares de um bom processo de gestdo. O uso de técnicas diversificadas e adequadas
proporciona maior eficdcia e agilidade na contratacdo de bons profissionais (Chiavenato, 2009;
Pereira, Primi & Cobéro, 2003), sendo um processo fundamental para o funcionamento
satisfatorio de uma companhia (Ribeiro, 2005). Portanto, é fundamental para o estudante do
ultimo ano do curso de Psicologia, vivenciar esse processo de desenvolvimento da empresa, bem
como as praticas organizacionais do psicélogo. Realizar selecdo de pessoal a fim de escolher, entre
os candidatos recrutados, aqueles que tenham maior probabilidade de se ajustar ao cargo e
desempenha-lo. Buscar perfis mais adequados para desenvolver determinadas fung¢des. Diminuir a
rotatividade de colaboradores da empresa. Reduzir custos referentes ao processo de admissao e
demissdo. A intervengdo estd em andamento, contudo, é notdria a transformacao na relagao
entre colaboradores e empresa. De um lado, os colaboradores passaram a ser mais valorizados, e,
de outro lado, a empresa constatou a diminuicao de rotatividade, que contribui para melhoria no
relacionamento interpessoal e qualificagdo dos profissionais. Recebida a anuéncia para a
abertura da vaga, inicia-se o processo de divulgacdo das vagas e consulta ao banco de curriculos
da empresa para entao proceder a triagem dos curriculos, contato telefonico para verificagcdao do
interesse do candidato pela vaga em aberto e agendamento para sele¢do. Elaboracao e aplicagao
das etapas do processo seletivo (entrevista individual, observacdo direta, dinamicas em grupo e
testes psicoldgicos), com a finalidade de identificar nos candidatos a compatibilidade as exigéncias
que o cargo impde que o seu ocupante apresente, acompanhamento com o gestor da vaga,
feedback ao participantes e condugao para o processo de admissdao dos candidatos selecionados.
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RECRUTAMENTO E SELECAO: EXPERIENCIA DE ESTAGIO EM EMPRESA DO COMERCIO ATACADISTA

JESSICA CAJA DE LIMA SILVA
ROSE MEIRE RICATO UEDA

A descricdo a seguir é referente as atividades desenvolvidas no estagio Supervisionado em
Promocdo de Saude, Trabalho e Organizacdo |, em uma empresa privada que atua no ramo
atacadista na cidade de Presidente Prudente - SP. "A selecdo abrange o conjunto de praticas e
processos usados para escolher, dentre os candidatos disponiveis, aquele que parece ser o mais
adequado para a vaga existente' (PONTES, 2014, p.140). Relatar a experiéncia da elaboracdo do
Manual de Recrutamento e Selecdo. O estagio é uma experiéncia relevante, pois é nele que
colocamos em pratica todos os conhecimentos adquiridos em sala de aula e supervisdo,
proporcionando o desenvolvimento de competéncias e habilidades para a area de gestdo de
pessoas. Durante o periodo de aprendizado a estagiaria atuou na drea de Recursos Humanos
realizando atividades na elaboracdo de manual de Recrutamento e Selecio em uma rede de
supermercados da cidade de Presidente Prudente - SP. O Subsistema de recrutamento e selecdo
estava implantado, notando-se a auséncia de procedimentos para sua realizac3do.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA DE PROCESSOS CLINICO:
A TRANSFERENCIA.

VIVIANE CARVALHO ROSA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

O ponto central deste trabalho é relatar uma experiéncia de estagio supervisionado em processos
clinicos realizado na Clinica Escola de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE).).
Tal experiéncia permitiu uma reflexdo quanto ao manejo da transferéncia, baseada na
interpretacdo dos autores em psicandlise da escola inglesa. O objetivo desse estagio é permitir
gue através das sessdes e da escuta o paciente possa fazer uma reflexdo sobre os conflitos
internos vividos pelo paciente naquele momento. Essa reflexdao teve como foco o conceito de
transferéncia na pratica clinica. O estagio permitiu que fosse observado o tipo de transferéncia
gue se deu dentro do setting analitico, podendo-se dizer que o predominio dos aspectos psiquicos
saudaveis do ambiente, durante as sessdes, tornando-se "suficientemente bom", permite que a
paciente vivencie os atendimentos como uma sustentacdo de seus conflitos e aspectos internos
vividos. Diante do que foi apresentado durante o desenvolvimento do estagio, nas sessdes de
atendimento, e segundo os autores pesquisados, pode-se observar que a transferéncia e seus
objetos sdao tomados como ponto de partida, e que se constrdi a relagdo entre analista e paciente
a partir disso. Da mesma maneira que inversamente, o objeto analitico é apresentado e é
construido pela transferéncia. Ou seja, o analista deve ser capaz de conter as partes parciais e
primitivas, Tais como se apresentam transferencialmente na sessdo. Assim, passa ter um papel
importante como a mae ambiente, que é tida como referéncia de escuta as preocupacgdes e
angustias do adulto.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA JUNTO A UM SERVICO
AMBULATORIAL PARA DEPENDENTES QUIMICOS E SEUS FAMILIARES

EDINEIA PEREIRA VIEIRA
IGOR COSTA PALO MELLO

Trata-se de um relato de experiencia de estagio supervisionado em psicologia junto a um servico
ambulatorial de dependentes quimicos e familiares, a partir do levantamento de necessidades
realizados junto ao servico, houve a opc¢ao de acompanhar uma proposta de grupo psicoeducativo
gue era realizado semanalmente, ele faz parte das atividades e tratamento do ambulatério alcool
e drogas, uma vez que a dependéncia quimica é uma experiéncia heterogéneo, que atinge pessoas
de diferentes maneiras, afeta tanto o corpo fisico como suas relacdes interpessoais, diante desta
demanda apresentada o trabalho em grupo possibilitard a integracdo dos participantes com suas
histérias, uma vez que é grande a demanda entre homens e mulheres é em grupo que pode-se
contemplar maior nimeros de pessoas. Contribuir a recuperacdo dos dependentes quimicos
frequentadores do ambulatdrio e a reinsergdao dos mesmos nos meios familiares e empregaticio
por meio da participacdo nas atividades de natureza pedagdgicas, artisticas e cultural do grupo
psicoeducativo todos com histérico de dependéncia quimica. As atividades ainda estdo sendo
desenvolvidas, ndo temos uma conclusdo, mas ja é posssivel observar algumas mudancgas, como a
reetruturacdao de normas e regras do servico, mudangas nos processos de atendimento que
beneficiam os pacientes e aos colaboradores uma melhor organizacao do servigo, no descorrer do
primeiro semestre, durante conversas informais foram discutidas algumas situacdes recorrentes
do ambulatdério alcool e drogas, podemos acreditar que foi por meio desses encontros que
surgiram ideias para as mudancas acontecerem. Através da realizacdo das observacdes e
entrevistas, foi perceptivel parca estruturacdo de uma proposta de trabalho com grupos de
usuarios, bem como a da oferta de acolhimento através da escuta no espaco da sala de espera. Na
entrevista ndo estruturada realizadas com os profissionais do ambulatério alcool e droga, a
instituicdo oferece ao pacientes e familiares um lanche pdo com presunto e queijo e/ou molho de
salsicha, suco de laranja e/ou tangerina e uva e chd, durante o qual foi possivel observar uma
morosidade no horario de termino do lanche para inicio do grupo.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1551

Ensino (ENAENS) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO EM PSICOLOGIA JUNTO A ALA FEMININA DE UM HOSPITAL
PSIQUIATRICO

DEBORA BELIZARIO DA FONSECA
IGOR COSTA PALO MELLO

Trata-se de relato de experiéncia de estdgio supervisionado em Psicologia realizado junto a ala
feminina de uma instituicdo hospitalar psiquidtrica. A partir do que se tem enquanto producdo da
loucura no cenario mundial, considera-se aqui um histérico significativo de separacdo entre os
donos da razdo e os ditos doentes mentais. Com o objetivo de controlar quem era apto ou ndo
para viver em sociedade, as instituicGes psiquiatricas efetivaram a exclusdo dos que ndo se
adequavam ao que era colocado como "normal" entre o restante das pessoas. Com o passar do
tempo, houve um crescimento significativo na criacdo dessas instituicdes e, de maneira atemporal,
o Hospital Psiquidtrico pode ser entendido como uma instituicdo total, que reforca relacées de
poder e faz todos os aspectos da vida do sujeito acontecerem no mesmo espaco e sob a mesma
autoridade. Ainda assim, ndo se pode negar que a instituicio faz parte da Rede de atencdo
Psicossocial (RAPS) e que, a partir da Portaria n2 3.088/2011, a rede engloba a saide mental em
todos os niveis e pontos de atencdo no SUS. Promover um espaco de discussdao sobre a realidade
da instituicdo e sobre quais os impactos desta na vida das pacientes, além de fortalecer o vinculo
entre as pares e oferecer acolhimento em relagdao as demandas que surgiram. Acompanhando o
final do periodo de interna¢ao de algumas usuarias do servico, foi possivel perceber que o grupo
acabou sendo um espaco protetivo dentro de uma realidade complicada e, desta forma, um
momento significativo na semana de cada paciente. O trabalho tem sido realizado em um
Hospital Psiquiatrico que é responsavel pelo atendimento de pacientes de toda a regido; aqui se
trata especificamente sobre um acompanhamento com pacientes do sexo feminino. O estagio
contou com a observagao acerca da dinamica de funcionamento da instituicdo, bem como o
entendimento e acompanhamento ao trabalho feito pela equipe responsavel, com énfase ao
servico oferecido pela Psicologia. Sendo assim, grupos tém sido realizados com o auxilio de
métodos visuais (videos, desenhos e fotografias relacionadas a realidade institucional) como
facilitadores de comunicacao e a participacao foi em livre demanda.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO NA ALA MASCULINA EM UM HOSPITAL PSIQUIATRICO

FELIPE FRANCISCO MAZETO COSTA
IGOR COSTA PALO MELLO

Este trabalho relata uma experiéncia de estagio supervisionado em Psicologia realizado na ala
masculina de um Hospital Psiquiatrico. O chamado louco é aquele visto como alguém que ndo é
capaz de cuidar de si e que traz perigo a sociedade. Com isso, ao longo da histdria, foram criados
os hospitais psiquidtricos, que sdo planejados como um lugar para trazer um cuidado a essa
populacdo, porém que muitas vezes acaba servindo como um lugar que priva os pacientes
totalmente do mundo externo, fazendo com que seus papeis sociais muitas vezes acabem sendo
prejudicados por viverem apenas aquela realidade confinadora. Cuidados mais humanizados para
com esses pacientes sdo conquistas muito recentes, e com isso o trabalho tem o enfoque de
pensar dentro das politicas publicas de saude, e observar como se da o desenvolvimento desses
trabalhos dentro da instituicdo e de como esses servicos estdao sendo oferecidos para a populagdo
demandante. Pensar, de acordo com as politicas publicas de saude, e observar como se da o
desenvolvimento desses trabalhos dentro desse local e de como esse servico esta sendo oferecido
para a populacdo demandante. Observar também qual o impacto dessas a¢des na vida desses
pacientes, acolher as demandas e possibilitar discussdes por parte da equipe técnica acerca do
trabalho desenvolvido nas instituicdes de salde mental. A receptividade acerca do trabalho
proposto foi bem positiva, o que beneficia e possibilita uma interven¢dao que pode contribuir para
uma melhoria na qualidade de atendimento neste ambiente hospitalar. O trabalho dentro da
instituicdo é feito semanalmente, junto com o psicélogo do hospital. O estagio que aconteceu na
ala pluri masculina, os estagiarios acompanharam e ajudaram no trabalho do psicdlogo desta area
gue é realizar anamneses dos pacientes recém internos e também realiza grupos operativos com
os mesmos. Com base nessas observagdes, chegou-se a conclusdo da necessidade de propor um
trabalho com grupos de funcionarios no sentido de humanizar o atendimento as demandas
observadas no contato com os pacientes.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA COM GRUPO DE DOENTE
MENTAL EM UM CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL

BRUNO CESAR PEREIRA TEIXEIRA
IGOR COSTA PALO MELLO

O relato de experiéncia trata-se de uma experiéncia de estagio obrigatdrio em uma instituicdo que
oferece tratamento para pessoas que sofrem com transtornos mentais, psicoses, neuroses graves
e persistentes e demais quadros que justifiguem sua permanéncia num dispositivo didrio,
personalizado e promotor da vida. Nesse servico, os usudrios sao divididos em grupos vermelho
(caracterizado por portadores de transtornos mais graves) amarelo (caracterizado por portadores
de disturbios moderados) e o verde (caracterizado por portadores de disturbios mais leves). O
encontro com o grupo vermelho foi realizado todas as segundas feiras, com duracdo de quatro
horas. Durante cada encontro cada paciente pode expressar o seu sofrimento através da fala,
através da criatividade, através do desenho, através da pintura, e assim pode refletir e elaborar
com o grupo um meio para desenvolver uma saude psiquica melhor. O objetivo do trabalho com o
grupo vermelho foi desenvolver a integralidade deles, por meio de atividades que promove-se a
expressao de sentimentos, o convivio social e a autonomia de cada paciente que participa do
grupo. Cada atividade que foi trabalhada com o grupo toda segunda feira teve como objetivo
refletir com eles, desenvolver e elaborar com eles um meio de como lidar com todo sofrimento
gue eles tém passado no ambito individual, social e familiar. Conclui-se que o grupo vermelho no
Centro de Atencdo Psicossocial foi acolhido em sua demanda, teve um espac¢o onde fala-se sobre o
seu sofrimento,e por meio das atividades que foram realizadas, o grupo pode desenvolver a sua
autonomia e teve suporte necessario para restabelecer a vida, voltar ao convivio social e receber o
tratamento adequado para o seu sofrimento. Todo esse trabalho proporcionou ao grupo um novo
olhar para o sofrimento que eles tém enfrentado com o seu adoecimento psiquico e de como lidar
com esse sofrimento melhor na familia e na sociedade. Nesses encontros foram realizadas
atividades com o grupo, como desenhar, pintar, modelar, entre outras atividades que buscaram
entre eles a socializacdo, a autonomia e a interagao. Essas atividades que foram realizadas com os
pacientes buscaram olhar cada sujeito atendido no grupo na sua dimensao biopsicossocial. Cada
uma das atividades realizadas com o grupo vermelho buscou atender cada paciente em sua
necessidade e de acordo ao projeto singular de cada paciente que é atendido no grupo.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA JUNTO A UM CENTRO DE
ATENCAO PSICOSSOCIAL ALCOOL E DROGAS (CAPS AD).

ANDREZA CAROLINE ALVES BATISTA
IGOR COSTA PALO MELLO

O presente trabalho é um relato de experiéncia de estagio supervisionado em psicologia. A
atuacdo do psicologo na esfera publica contribui para a expansdo da Psicologia na sociedade e
para a promoc¢dao dos Direitos Humanos, bem como a sistematizacdo e disseminacdo do
conhecimento da Psicologia e suas praticas nas politicas publicas, oferecendo referéncias para
atuacdo profissional nesse campo (Conselho Federal de Psicologia, 2013). O estudo sobre a
territorializacdo representa importante instrumento de organizacdo dos processos de trabalho e
das praticas de saude (Monken e Barcellos, 2005). Portanto para a compreensdo do territério é
necessario concepc¢des de dareas geograficas, dados epidemioldgicos e sociodemograficos da
populacdo adstrita, bem como os problemas de sadide mais comuns enfrentados e riscos
ocupacionais e habitacionais a que estdo expostos e o conhecimento das ofertas de servicos
existentes e o0 acesso da populacdo a esses servicos para um diagndstico de territorializacdo, pois é
possivel através do estudo de territorializagdo melhor organizacdo o planejamento que ira
direcionar as a¢Oes dos profissionais das equipes aos seus usudrios (MONKEN et al.,2005). A partir
de um diagndstico institucional, chegou-se a proposta voltada a compreensao do territério em que
os usuarios do CAPS Ad vivem ldentificar problemas relacionados a dependéncia de alcool, drogas
e multiplas drogas no territério em que habita e formular propostas de intervencdao da
necessidade real e de suas potencialidades de cada usuario. Portanto, pode-se dizer que o
instrumento de territorializacdo é de extrema importancia tomando-se por base a verificagcdo das
problematicas e dificuldades vividas por cada popula¢cdao, dessa forma, as intervengbes sdo
direcionadas de maneira a atender as necessidades da comunidade, diminuindo a incidéncia de
uma dependéncia, pois tras a compreensao do usudrio no todo, como ele se constitui em relagao
ao territério, sua histéria de vida e de como socialmente adquiriu a cultura da
dependéncia. Foram feitas levantamentos dos dados de usuarios que incidem na instituicao,
considerando o tipo de drogas, local onde habitam e adesdo ao tratamento, foi feito levantamento
do territdrio onde possui maior incidéncia a dependéncia, portanto apds estes levantamentos
ocorrerdo visitas nas unidades de saude para fazer um levantamento de como os usudrios chegam
e proposta de intervencdo para possuir maior aderéncia ao tratamento e menor reincidéncia dos
usuarios.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA JUNTO A UM SERVICO
AMBULATORIAL ESPECIALIZADO DE ATENGCAO AO IDOSO.

IGOR COSTA PALO MELLO
VIVIANE CARVALHO ROSA

A finalidade deste texto é relatar uma experiéncia de estagio supervisionado de Psicologia em
promocdo de saude, trabalho e Educacdo. O objetivo do trabalho da instituicdo ambulatorial
especializada em atendimento a idosos é melhorar a vida de seus usudrios e familiares,
oferecendo oportunidade de prevenir e estabilizar inimeras doencas e problemas relacionados ao
envelhecimento. O objetivo do trabalho da instituicdo ambulatorial especializada em atendimento
a idosos é melhorar a vida de seus usuarios e familiares, oferecendo oportunidade de prevenir e
estabilizar inUmeras doencas e problemas relacionados ao envelhecimento. Tal experiéncia
ainda esta em andamento, mas permitiu que fosse observado que a intervencdo que esta sendo
desenvolvida vem trabalhando o desempenho e as fung¢des cognitivas do grupo, ou seja, a
memdria, a atencdo, o raciocinio e a capacidade de estabelecer relacdes de afeto, amizade e ainda
assim abrir um momento para escuta. Por sua vez, o estdgio na Instituicdo em questdo foi divido
em duas etapas: a primeira etapa consiste na observacdao do funcionamento institucional e do
trabalho do profissional em Psicologia, tendo como objetivo compreender como o trabalho
psicoldgico interage com o de outros profissionais naquele contexto especifico e quais as
demandas emergentes a serem contempladas pela acao do estagiario; enquanto a segunda etapa,
trata-se da elaboracdo de projeto e intervengdo propriamente dita, paralelo ao trabalho que ja
vem sendo feito, a fim de proporcionar bem-estar subjetivo e resgate das experiéncias de vida dos
idosos.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO SUPERVISIONADO ESPECIFICO EM PROMOGCAO DE SAUDE,
TRABALHO E EDUCAGAO NA INSTITUIGAO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (CAPS IlI- ANA JACINTA)

ALLANA BRESSAN DOS REIS
CAROLINE QUEIROZ COLNAGO
LUCAS BONDEZAN ALVARES

A reforma psiquiatrica, juntamente com a atual politica de saide mental no Brasil, apresenta a
substituicdo dos hospitais psiquidtricos por uma rede de servicos de atencdo em saude mental
constituidos pelos Centros de Atencdo Psicossocial, ambulatérios, residéncias terapéuticas,
servicos de saude mental e emergéncias psiquiatricas em hospitais gerais. As redes de atencdo
psicossocial (RAPS) buscam trazer um modelo de atuacdo voltado a comunidade para que os
individuos possam ter livre circulacdo entre os servicos oferecidos, fazendo parte do Sistema
Unico de Saude e contando com 6érgdos como CAPS, SRT, UAs, leitos de atencdo integral. Os
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) vieram para substituir os hospitais psiquiatricos, possuindo
como objetivo oferecer atendimento a populacdo de forma humanizada. Trabalham a reinsercao
social dos individuos através de atividades de lazer, projetos culturais, fortalecimento dos lacos
familiares, possibilitando que o individuo e sua familia participem de forma ativa no processo de
recuperacao. O presente o trabalho possui como objetivo relatar a experiéncia de estagio
supervisionado em promoc¢ado de saude e trabalho, referente a atuac¢ao das estagidrias em um
CAPS lll.  Por meio da atuacdo das estagidrias, foi possivel oferecer aos pacientes escuta e
acolhimento, bem como, desenvolver suas potencialidades, percebendo melhoras significativas
dos quadros, quando submetidos a acompanhamento semanal, além disso, fantasias sobre o
tratamento e uso correto da medicacdo também foram trabalhados.Através das observagdes e
conversas foi possivel perceber que os pacientes consideram a instituicdo como um ambiente
agradavel, sentindo-se acolhidos e compreendidos, ja que, ndo sdao submetidos a julgamento
moral.  Foi realizada uma pesquisa de campo, com a finalidade de analisar, compreender e
interpretar as demandas, bem como, a realidade da instituicdo e dos pacientes. Foram feitas
observacgdes, participacdes em reunides, conversas com a psicéloga responsavel, entrevistas com
os pacientes, atividades em grupos, individuais e escuta. Visita aos pacientes do CAPS, internados
em enfermaria psiquidtrica além de supervisdes semanais com professor responsavel e com a
psicologa da instituicdo. Com as primeiras observacoes foi possivel perceber o funcionamento da
instituicdo, bem como, suas necessidades e potencialidades. Semanalmente as estagiarias
realizaram intervenc¢ées junto aos pacientes desenvolvendo acbes de promocdo da saude aos
usuarios.
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RELATO DE EXPERIENCIA DE ESTAGIO: UMA REFLEXAO SOBRE A DEFICIENCIA INTELECTUAL

LETiCIA RAMPAZI EUGENIO
NATALIA BARBOSA DE FARIAS
REGINA LUCIA MEIRELLES GONCALVES ITO

O presente trabalho foi desenvolvido no estdgio realizado em Promocdo de Saude, Trabalho e
Educacdo em uma instituicdo que presta servico de Protecdo Social Especial a pessoa com
deficiéncia intelectual e suas familias na cidade de Presidente Prudente. Essa instituicdo
possibilitou a participacdo no grupo A caminho da Melhor Idade, composto por pessoas acima de
30 anos com deficiéncia intelectual. Objetivou-se promover a autonomia, a inclusdo social e
melhoria da qualidade de vida de pessoas com deficiéncia e seus familiares. Foi possivel
perceber que houve interacdo entre as estagidrias da psicologia e os participantes do grupo,
contribuindo na melhoria das habilidades necessarias para as vivéncias didrias. Dessa forma, a
avaliagdo da efetividade do trabalho ocorreu semanalmente em reunides entre o profissional da
psicologia e as estagidrias, onde se discutia as propostas das atividades a serem realizadas e o
qgudo efetivas foram as jd concretizadas. Foi possivel perceber que houve interacdo entre as
estagiarias da psicologia e os participantes do grupo, contribuindo na melhoria das habilidades
necessarias para as vivéncias didrias. Dessa forma, a avaliacdo da efetividade do trabalho ocorreu
semanalmente em reunides entre o profissional da psicologia e as estagiarias, onde se discutia as
propostas das atividades a serem realizadas e o quao efetivas foram as ja concretizadas.  As
atividades foram realizadas em grupo, toda quinta-feira no periodo vespertino com duracao de
uma hora. A cada semana foram trabalhadas atividades que objetivavam contribuir no
desenvolvimento e aprimoramento de habilidades sociais, solucao de problemas nos
relacionamentos interpessoais, assim como na execucao de atividades de vida didria.
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RELATO DE EXPERIENCIA EM CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL
PARA PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA

EVELLYN MAK SINI SILVA MARCELINO
CAMILA VEIGA OLIVEIRA
IGOR COSTA PALO MELLO

O presente projeto estruturado se faz indispensavel para a conclusdo do curso de bacharelado em
Psicologia com o objetivo de obter uma formagdo com exceléncia, fazendo com que o aluno
relacione e vivencie a parte tedrica com a pratica profissional. O projeto pautado serd composto
por uma intervengdo realizada no contexto institucional CENTRO POP (Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social a Populacdo em Situacdo de Rua). Tendo em vista o objetivo
de possibilitar, através da partilha de experiéncias e atividades grupais um processo de reducdo de
danos, trabalhando questdes como empoderamento, autoimagem, enfrentamento de violéncias e
outras situacdes de risco, além de orientacdes sobre seus direitos, além de colaborar para a
construcdo de novos aprendizados e formas de atuacdo profissional com a populacdo em situacao
derua. O método de intervencdo utilizado foi a realizacdo de grupos de carater ndo obrigatério
com duragcdo em média de uma hora com temas que sdo estruturados a partir da demanda
levantada pelos sujeitos ao longo dos encontros com foco nas questdes sobre a violéncia,
vulnerabilidade e risco com o objetivo de possibilitar o didlogo entre os usuarios e fortalecimento
de vinculos e através do didlogo promover a intervengao atingindo os objetivos esperados. Os
primeiros encontros foram realizados com o publico feminino que frequentava o local
pretendendo fortalece-las tendo em vista sobre a menor quantidade e maior dificuldade de
adesdo ao servico. Ao todo foram realizados quatro encontros com a participacdao de mulheres,
sendo a sua maioria participando pela primeira vez, porém foi percebido uma baixa adesdo das
mesmas nas atividades, verificando entdo uma necessidade de expandir o acesso do grupo a
outros participantes, fazendo com que o grupo fosse voltado para o publico geral. O Centro de
Referéncia Especializado em Assisténcia Social para Popula¢do em Situacdo de Rua (CENTRO POP)
é de unidade publica e estatal que oferta servigos de protecao especial especializado e continuado
aos individuos em situagdo de ameaca e/ou violagdo de direitos (no presente caso nos referimos a
populacdo em situacdo de rua). Além de oferta da atencdo especializada, o Centro Pop tem o
papel de coordenar e fortalecer a articulacdo dos servicos com a rede de assisténcia social e as
demais politicas publicas, oferecendo também um apoio a essa populacdo com café da manhg,
banho e fornecimento de passagens intermunicipais e municipais.
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RELATO DE EXPERIENCIA EM INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO DE LONGA PERMANENCIA NO
MUNICIPIO DE PRESIDENTE PRUDENTE.

ROSICLER SILVA DE ALMEIDA RAMOS
DALETE CRISTINA OLIVEIRA ORBOLATO
IGOR COSTA PALO MELLO

O presente trabalho tem por finalidade apresentar o campo de estdgio em PSTE - Promocdo da
Saude, Trabalho e Educacao, realizada na Vila da Fraternidade Ana Jacinta - Associacdo de Atencdo
ao ldoso. Por se tratar de ser uma Instituicdao de Acolhimento de Longa Permanéncia, se encaixa
na protecdo social de alta complexidade, ou seja, os vinculos familiares foram rompidos. Objetivo
é realizar uma analise, apresentar uma proposta de intervencdo e implementar, a fim de
contribuir para o desenvolvimento da Instituicdo. Deste modo a experiéncia tem proporcionado
as discentes conhecimentos do funcionamento da Instituicdo e uma maior proximidade do
trabalho em acolhimento de longa permanéncia, além de interagdao e experiéncia na praxis
Institucional, assimilando a teoria com a pratica. Destarte ao encerrarmos a intervencdo serd
entregue o0 relatério para instituicdo dando wuma devolutiva sobre o trabalho
desenvolvido. Para a coleta de dados foi realizado entrevista semiaberta com os profissionais e
idosos, além de observacdo e participacdo em algumas atividades e oficinas. Nas entrevistas com
os profissionais foi possivel analisar a necessidade de realizar um trabalho voltado para os
mesmos, e assim, desenvolver grupos operativos baseados em Pichon-Riviere e Zimermam. Com
os idosos buscamos compreender qual a importancia das atividades que sdo oferecidas na
Instituicdo e os motivos de adesdao ou n3ao nos projetos voltados para eles. Baseado na andlise, a
proposta de intervencgao visa desenvolver um trabalho grupal com a equipe com agdes voltadas
para aprendizagem dando abertura para as demandas apresentadas, visando mudangas internas e
nas interrelagcdes do contexto grupal. E com os idosos promover atividades relacionadas aos
processos cognitivos, por meio de encontros individuais nas residéncias, a fim de identificar
possiveis patologias que possam estar sendo desenvolvidas.
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RELATO DE EXPERIENCIA EM UMA CLINICA ESCOLA DE PSICOLOGIA: RELACAO OBJETAL PRIMARIA
EM ANALISE

TAIS CORREIA DA SILVA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

Este trabalho foi designado para o Estdgio Supervisionado em Psicologia Clinica realizado por
graduandos do quinto ano do curso de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista. Este tem
como objetivo principal levar o aluno a vivenciar como pratica clinica o que foi aprendido,
estudado e pesquisado durante os processos em sala de aula. Uma vez que, através da escuta
surge a oportunidade de verificacdo de sintomas, abrindo assim espaco para construcdo de um
futuro psicoterapeuta. Este processo mostrou-se muito importante, principalmente pelo fato da
oportunidade de existir um psicoterapeuta responsavel, e também sobre como tentar entender
modos de funcionamentos interno, tentando também saber e conhecer como diminuir sintomas
negativos dentro de um setting de andlise. As experiéncias de atendimentos clinicos, além de
uma oportunidade de colocar em pratica as técnicas de uma determinada abordagem, neste caso
escolhida a psicandlise Kleiniana, gerou também estudos sobre o caso, a partir da narracdo e ao
caminhar das vivencias e histdrias analiticas. Desta forma, houve o interesse e o despertar sobre a
necessidade, em relacdo aos estudos sobre relacdo objetal primdria, devido as narrativas
encontradas em casos clinicos denotando uma falta de cuidados maternos durante sua vida. Este
processo mostrou-se importante, pelo fato de auxiliar durante no processo de escuta como tentar
entender seu funcionamento interno, trabalhando também a diminuicdo de seus sintomas
negativos e fazendo surgir assim um profissional mais preparado para atender demandas deste
tipo.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1561

Ensino (ENAENS) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

RELATO DE EXPERIENCIA ENVOLVENDO A APRENDIZAGEM DE UMA TECNICA COGNITIVO-
COMPORTAMENTAL: O DIALOGO SOCRATICO

NATALIA BARBOSA DE FARIAS
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

O presente resumo de experiéncia foi desenvolvido no estdgio de Processos Clinicos e busca
descrever sobre uma das principais técnicas Cognitivo-Comportamentais: O Didlogo
Socratico. Esta técnica conforme apontam os autores Abreu e Guilhardi (2004) tem como objetivo
elaborar perguntas que possibilite conhecer o problema e direcionar aos passos seguintes do
tratamento. E possivel notar que esta técnica segundo os autores possibilita ao terapeuta
avaliar as respostas do paciente, identificar seus pensamentos, o significado que o mesmo atribui
aos eventos e as consequéncias desses pensamentos, pois o Didlogo Socratico é fundamental na
terapia, faz com que o paciente pense sobre o seu problema levando-o a buscar uma
solucdo.  As perguntas que o terapeuta formula de acordo com os autores tem o intuito de
buscar mais informacdes sobre o paciente, como também conhecer o seu problema, avaliar as
estratégias de enfrentamento utilizadas, as consequéncias dos comportamentos disfuncionais, ou
seja, obter uma visao geral do funcionamento do paciente.
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RELATO DE EXPERIENCIA: FORMACAO E CAPACITACAO PARA PROFISSIONAIS QUE ATUAM EM
SERVICOS DE ACOLHIMENTO COM CRIANCAS E ADOLESCENTES.

DALETE CRISTINA OLIVEIRA ORBOLATO
ESTHER AKEMI KAVANO KATAYAMA

O presente trabalho tem por finalidade apresentar o projeto de extensdao Psicologia Juridica: as
diferentes dreas de atuacdo do psicélogo, realizado para oferecer formacdo e capacitacdo para
técnicos, gestores e educadores dos servicos de acolhimento com crianca e adolescente. Este
projeto de extensdo tem como objetivo desenvolver junto com os profissionais, um espaco de
reflexdo acerca de sua atividade; dispondo de conhecimento tedrico; troca de experiéncias entre
os profissionais. Destarte o projeto visa formar profissionais reflexivos, com um olhar integral da
realidade, com praticas potencializadas, visando também atingir os usuarios do servico, para que
criancas e adolescentes encontrem, nos profissionais e no ambiente de acolhimento, rela¢des
reparadores que favorecam seu desenvolvimento e a vida em comunidade e na familia. Os
encontros ocorrem uma vez ao més no periodo da manhd, abrange profissionais de Presidente
Prudente e regido. De acordo com as necessidades de cada servico é desenhado junto com os
alunos do projeto, estratégias de acdo. Durante os encontros sdo desenvolvidos oficinas
tematicas, debates em pequenos grupos, facilitando as trocas de experiéncias e vivéncias entre os
profissionais, formag¢des pontuais e articulagdo com as redes. Dessa maneira a experiéncia neste
projeto de extensdo tem proporcionado a discente conhecimento em treinamento e capacitacao,
e uma maior proximidade com o trabalho realizado pelos profissionais que atuam na area de
acolhimento, além de interagdo e experiéncias na praxis, assimilando a teoria com a pratica.

Presidente Prudente, 22 a 25 de outubro, 2018. ISSN: 1677-6321



Anais do Encontro Nacional de Ensino, Pesquisa e Extensdo — ENEPE
1563

Ensino (ENAENS) UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - UNOESTE
Ciéncias Humanas
Comunicagao oral Psicologia

RELATO DE EXPERIENCIA: IMPLANTACAO DE PROCEDIMENTO DO SUBSISTEMA RECRUTAMENTO E
SELECAO

IZABELLE MARIA SILVA BARROS
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O trabalho apresentado refere-se, a atividades desenvolvidas em estagio supervisionado em
Processos Promocdo de Saude, Trabalho e Educacdo. As atividades desenvolvidas no decorrer do
estdgio sdo relacionadas ao processo de recrutamento e selecdo. De acordo com Lacombe (2005),
recrutamento abrange o conjunto de praticas usadas para atrair candidatos a vagas disponiveis, o
mesmo autor apresenta que selecdo refere-se ao conjunto de praticas e processos usados para
escolher os candidatos disponiveis, no qual aquele que parece ser o mais adequado para a vaga
disponivel. Os objetivos sdo apresentar procedimentos e critérios do processo de Recrutamento e
Selecdo, de uma empresa de pequeno porte na area de saude, da cidade de Presidente Prudente -
SP. Conclui-se, que as orientacdes a respeito dos procedimentos e critérios do processo de
recrutamento e selecdo, podem contribuir para a organizacdo, possibilitando o melhor
desenvolvimento deste subsistema. Trata-se de um plano de intervengdo, que estd sendo
realizado através do levantamento de necessidades, por meio de entrevista semi-dirigida no
departamento de Gestdo de Pessoas, Observagao sistematica e Andlise Documental. Sendo
analisados os dados do processo de recrutamento e selecado.
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RELATO DE EXPERIENCIA: PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL NA CAPACITAGAO E DESENVOLVIMENTO
DE JOVENS NA INSERCAO DO MERCADO DE TRABALHO

ALANA APARECIDA DE LIMA RAMPASSO
ROSE MEIRE RICATO UEDA

A Psicologia Organizacional ou Psicologia do Trabalho é considerada uma das areas de atuagao da
Psicologia, dentro das vertentes de Recursos Humanos, que se fundamenta na promoc¢ao de saude
psiquica do capital humano no contexto empresarial, envolvidas num processo de melhorias e
bem estar, para saude do trabalhador, auxiliando e ajudando as empresas, na selecao, na cultura,
politicas, clima e nas capacitagdes de desenvolvimento profissional, envolvendo se no processo do
ambito organizacional. Este construto refere se, portanto, a um relato de experiéncia de estdgio
em Psicologia, na promoc¢do de salude no trabalho, embasado na abordagem organizacional, com
intuito de aprendizagem epistemoldgica, na pratica em campo como fundamento do estdgio,
sustentada pelas diretrizes tedricas da Psicologia. Realizado em uma instituicdao filantrdpica
localizada na cidade de Regente Feijé - SP (interior), essa entidade se trata de um centro de
capacitacdo profissional destinado a adolescentes carentes e também portadores de necessidades
especiais, onde procura treind-los e encaminha-los ao mercado de trabalho, criando assim
condicbes e desenvolvimento profissional e oportunidade de vida. Dentre as atividades
desenvolvidas na instituicdo, se aponta a elaboracao e realizagdao de treinamento que preza esse
intuito. Contribuindo assim, para a ascensdo social destes adolescentes e incluindo no contexto
trabalhista, dando-lhe significado e perspectivas de vida através da énfase em educacao,
profissionaliza¢do, socializacdao, cultura, lazer, esporte e o acesso ao mercado de trabalho. Os
principais objetivos é desenvolver o profissional de psicologia no meio organizacional e apresentar
uma proposta de treinamento para esses atendidos na capacitacao profissional, cidadania e ética.
Focando diretamente para o publico infanto-juvenil.  Conclui se assim, que é notdria a
importancia da ampliacdo deste estudo, pois ele se destina a duas questdes fundamentais, a
formacao do profissional em Psicologia Organizacional e a seriedade social no desenvolvimento
profissional, Empregabilidade com criagcdao de perspectivas para jovens e adolescentes no primeiro
emprego e inser¢cdo ao mercado de trabalho. FUNDACAO MIRIM DE REGENTE-FENO - SP Na
instituicdo é solicitado que seja realizado a elaboragdo de conteldo para treinamento dos jovens
aprendizes através de palestra que é montada com o auxilio do psicologo e estagiario
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RELATORIO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO DE SAUDE, TRABALHO E EDUCACAO
GABRIEL JUNIOR DA SILVA CORDEIRO

O relato surge a partir do estagio supervisionado especifico em promocdo de saude trabalho e
educagdo, do curso de Psicologia da Universidade do Oeste Paulista (UNOESTE), mediante
supervisdo da (M.2. Regina Lucia Meirelles Gongalves Ito. O estagio contou com a realizacdo do
projeto de intervencado, na instituicdo de acolhimento de criancas e adolescentes do municipio de
Presidente Prudente, fundamentado na Psicologia Histérico-cultural. A promog¢do da autonomia,
fortalecimento de vinculo e o pertencimento grupal de criangas e adolescentes institucionalizadas,
baseia-se numa perspectiva de psicoeducacdo social, na criacdo de espaco que viabiliza a troca de
habilidades e pratica interpessoais saudaveis, uma maior compreensao intersubjetiva acerca das
relacdes, sendo o diferencial deste trabalha, ja que tais praticas grupais ndo sdao exploradas na
instituicdo. Foram objetivados, a construgdao do fortalecimento de vinculo e das habilidades
sociais, um espaco onde os atendidos sentem-se confortdveis para pedir ajuda, arriscar e evoluir
em toda sua habilidade, através do empoderamento e enfrentamento da realidade do
abrigamento, possibilitando espaco para discussdo, reflexdo e expressdo acerca de temas
pertinentes ao periodo da adolescéncia. Conclui-se apds o final da intervengdo que as praticas
grupais, a psicoeducacdo social, implantada no contexto de acolhimento de criangas e
adolescentes é necessaria, pois permite o fortalecimento de vinculo familiares e comunitarios o
protagonismo social dos atendidos a capacidade e a autonomia, objetivando a construgdo de
novas habilidades sociais que possibilita estabelecer relagdes mais frutiferas e perspectiva de
projeto de vida. O trabalho foi realizado a partir da metodologia participativa, roda de conversa,
contacdo de histdria, grupos tematicos, e momentos teatrais. A interven¢ao ocorreu com grupo de
criangas/adolescentes, entre 13 a 17 anos, sendo 15 participantes, as sessdoes foram realizadas,
duas vezes por semana e um total de 30 encontros, sendo divididos em dois momentos. Em 1°
lugar foram utilizados dinamicas e oficinas, que viabilizaram identificar como os integrantes, se
percebem e como os outros principalmente familiares os percebem. No 2° lugar, foram
trabalhados diversos temas voltados a adolescéncia como; sexualidade, drogas, violéncia, saude,
entre outros. Foram explorados o cotidiano dos participantes, os sentimentos e acdes existentes
no relacionar com a familia e todos os outros grupos pertencentes.
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SENTIDO E SIGNIFICADO DA ATIVIDADE DE ESTUDO

DEBORA ANANIAS GUIMARAES
WESLEY DE OLIVEIRA PEREIRA
RICARDO ELEUTERIO DOS ANJOS

O presente relato de experiéncia, destina-se a apresentar o trabalho desenvolvido no estdgio
supervisionado em Promocdo de Saude, Trabalho e Educacdo, do curso de Psicologia da Unoeste.
Compreendendo-se que o objeto de estudo da Psicologia Escolar/Educacional é promover o
encontro do sujeito com a educacdo, torna-se necessdrio que o trabalho educativo seja uma
atividade com fins bem definidos, de modo que os conteldos escolares tenham sentido para os
estudantes. O sujeito (aluno) necessita saber porque precisa estudar, para que sua aprendizagem
se torne de fato consciente. Deste modo, o bom resultado no processo de ensino-aprendizagem,
ndo se deve somente ao conteudo objetivo, mas principalmente pelo sentido que a atividade tem
para o aluno, o motivo a qual o leva a agir. O objetivo do trabalho foi promover a conscientizacao
dos alunos no que compete a importancia das disciplinas escolares para o desenvolvimento
psiquico. Os conteuldos trazidos no inicio dos didalogos, mostraram-nos a auséncia de sentidos
gue os alunos possuem sobre o processo de escolarizacdo, o que acaba sendo reforcado na
atuacao dos professores, onde as concep¢des formadas pelos mesmos se limitam a adaptacado do
individuo ao mercado de trabalho. Com isso, podemos verificar a necessidade de media¢des de
gualidade, que possam ampliar a compreensao dos processos de aprendizagem. Para tanto,
realizou-se inicialmente um processo de avaliagdo pautado em observacdes na sala de aula,
seguida de um relatério desta avaliacgdo com propostas de trabalho, em que deu origem a um
plano de intervencdo. Tal intervengao se deu com a realizagdo de grupos semanais com alunos dos
sextos aos nonos anos, onde a cada encontro fora discutido a importancia das disciplinas
escolares. Formou-se 4 grupos, com cerca de 10/15 alunos em cada, e através da media¢do dos
estagidrios buscou-se constituir um espaco de estudo, debate e reflexdao sobre os sentidos da
atividade escolar, bem como a relagdo entre o ensino-aprendizagem das disciplinas escolares e a
vida cotidiana dos mesmos. A cada inicio de encontro, além dos alunos trazerem a resposta do
professor responsavel pela disciplina a ser trabalhada para a questdo "Qual a necessidade de
aprender os conteddos ministrados na sua disciplina?", fez-se questionamentos aos proprios
alunos sobre a importancia dada por eles, tanto ao que compete as disciplinas especificas quanto
a atividade de estudo em si.
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TERAPIA COGNITIVA COMPORTAMENTAL: UM RELATO TEORICO DA ABORDAGEM COM TECNICAS
INTERVENTIVAS

LUIZ GUSTAVO DE MORAES HONDO
ANA PAULA DOMENEGHETTI PARIZOTO FABRIN

No inicio da década de 1960 Aaron Beck desenvolveu uma terapia de curta duracdo, estruturada e
focada no presente; O seu intuito anterior era rebater as criticas contra a psicanalise tida como
método ndo cientifico, para tal selecionou como objeto de estudo o fen6meno psiquico da
depressdo. (BECK, J.S., 2013, p 22). Segundo (AARON. BECK, 1997). A terapia cognitiva é uma
abordagem estruturada, diretiva, ativa, de prazo limitado, usada para tratar uma variedade de
transtornos psiquiatricos. Ela se fundamenta na racionalidade tedrica subjacente de que o afeto e
o comportamento de um individuo sdo em grande parte determinados pelo modo como ele
estrutura sua percepcao de si, do outro e de futuro. Quando iniciou seus estudos em Terapia
Cognitiva Comportamental buscava respostas mais efetivas, para isso embasou-se na
compreensao das distor¢des de pensamentos como ponto fulcral no entendimento da depressao
e logo apds suas descobertas ampliou para as demais disfuncdes psiquicas que levam a
cronificacdo do pensamento. Esse entendimento sob os pensamentos disfuncionais trouxe o
direcionamento sobre as crengas pessoais e estratégias comportamentais que caracterizavam
cada transtorno especifico. Essa abordagem terapéutica incorpora técnicas de outras psicoterapias
gue sdo utilizadas dentro da estrutura cognitiva. O trabalho de Beck por sua vez foi ampliando por
pesquisadores e tedricos atuais dos Estados Unidos e do exterior. (BECK. J.S., 2013, p.
22). Esclarecer a abordagem psicoldgica diferenciando-a dentre o viés histdrico-cientifico existente
na area e suas instrumentalizagbes utilizadas no processo terapéutico. A terapia cognitiva
comportamental é uma abordagem capaz de apresentar dados qualitativos e quantitativos do
processo interventivo, através de graficos pode-se acompanhar a evolucao ou regressao do
paciente semanalmente, com apontamentos comportamentais funcionais ou danosos para o
mesmo. O intuito terapéutico esta em levar o paciente ao insight por meio de técnicas especificas,
mudando assim a sua forma de interpretar as situa¢des do cotidiano, criando novas formas de
atuacdo por meio de novas crencas.  Apresentacdo tedrico-pratica da abordagem terapéutica
com intuido de compreender o funcionamento psiquico do paciente, seu adoecer mediante as
suas multiplas determinacgdes e sua proposta de andlise e intervencao.
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TRANSFERENCIA NO PROCESSO PSICANALITICO

BRUNO CESAR PEREIRA TEIXEIRA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

O presente relato de experiéncia originou-se da prdtica de Estagio Supervisionado em Processos
Clinicos do curso de Psicologia, a partir dos atendimentos na Clinica-Escola. A partir da experiéncia
de atendimento de pacientes durante o Estdgio Supervisionado e das interacdes realizadas no
contexto da clinica psicanalitica, pode-se observar o desenvolvimento da transferéncia entre
estagidrio e paciente e o quanto essa relacdo transferencial pode atrapalhar ou ajudar a relacdo
entre eles no atendimento Clinico. O objetivo foi investigar o conceito de transferéncia no
contexto da clinica psicanalitica, e o quanto essa relacdo construida no ambiente Clinico pode
favorecer ou desfavorecer os atendimentos realizados. A transferéncia pode favorecer o
atendimento ao paciente a partir do momento que analista e paciente consigam construir uma
relacdo transferencial positiva, a qual supere a resisténcia que constitui um dos obstaculos a
analise. Foi utilizado um referencial tedrico da psicandlise, presente na literatura da area para
compreender o que vem a serem 0s conceitos de transferéncia e contratransferéncia, em suas
diversas formas de apresentacdo, assim como a diferenca entre a transferéncia positiva e a
negativa, e a diferenca entre contratransferéncia e o denominado "amor de transferéncia".
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TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL DURANTE O ESTAGIO EM EMPRESA DE
TRANSPORTE DE PRODUTOS ALIMENTICIOS E LIMPEZA.

TAMIRES TENORIO DE ALBUQUERQUE
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho refere-se a experiéncia do estdgio supervisionado em promocdo de saude,
trabalho e educacdo em uma empresa do ramo de transporte de produtos alimenticio e de
limpeza, na cidade de Presidente Prudente - SP. As atividades realizadas no estagio sao
recrutamento, selecdo, treinamento e desenvolvimento. De acordo com Meneses, Zerbini e Abbad
(2010) treinamento e desenvolvimento de pessoas sdo recomendados para amenizar problemas
de desempenho e que exijam a remocdo de uma lacuna ou quando precisa desenvolver
conhecimentos, habilidades e atitudes (CHA). O objetivo deste trabalho é demonstrar as
atividades de treinamento e desenvolvimento de pessoais desenvolvidas na empresa. Pode-se
concluir que o processo de treinamento e desenvolvimento busca o aprimoramento do
colaborador para que a empresa possa atingir sua missdo e seus objetivos. A demanda do
treinamento e desenvolvimento vem do gerente, mas quanto o planejamento e a aplicacdo do
programa sao feitos pela estagidria e pela psicéloga. O conteudo do treinamento é feito através de
pesquisas em artigos, livros com referéncias bibliograficas e é apresentado usando os meios
audiovisuais, devendo conter também um video no meio dos slides e uma dindmica, os slides
devem ter pouca coisa escrita e ser mais ilustrativo. Depois da elaboracdao do treinamento
geralmente é aplicado em todos os setores da empresa, sempre sabendo o que esperar que o
funciondrio tenha aprendido depois e se vai colocar em pratica. Em seguida a aplicagdo do
treinamento é entregue para eles um questiondrio de satisfacdo, é respondido de forma anénima
e que vao escolher as alternativas que condizem com a sua opinido, se o conteudo utilizado estava
de acordo com o tema proposto, se a carga horaria esta adequada ou nao, se o que foi falado se
aplica ao seu dia-a-dia. Durante o treinamento é dado a oportunidade de o colaborador expor sua
opiniao.
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TREINAMENTO PARA EXCELENCIA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO: O JEITO DISNEY DE ENCANTAR
CLIENTES - UM RELATO DE EXPERIENCIA.

FERNANDA FORLI MARANGONI
GABRIELI TASSINARI MARTINS
RAFAELA VALERIANO SIRPA
RICARDO SEBASTIAO ROSA
REGINA GIOCONDA DE ANDRADE

O mercado de trabalho apresenta-se cada vez mais exigente na busca de profissionais
gualificados. Diante dessa necessidade e na busca do ambiente corporativo adequado ao
crescimento da empresa, surge a psicologia organizacional. Esse constructo visa descrever o
desenvolvimento de algumas atividades epistemoldgicas no contexto de recursos humanos, cuja
proximidade converge com a praxis do cotidiano organizacional. O local do estdgio se caracteriza
por rede de supermercados varejista, abrangendo Presidente Prudente - SP e regido, com
aproximadamente 600 funciondrios. Dentre as varias atividades realizadas reportam-se processos
de recrutamento e selecdo como triagem de curriculos, agendamento, aplicacdo de entrevistas,
avaliacdo de desempenho de experiéncia e procedimentos administrativos, tais como, criacdo e
organizacao de planilhas e arquivos. No mesmo sentido, destacam-se as atividades de capacitacdo
profissional, através de elaboracdo e aplicagdo de treinamentos para o desenvolvimento e
aprimoramento das competéncias dos colaboradores. Assim, o objetivo deste relato de
experiéncia é apresentar as competéncias do psicélogo organizacional, para o desempenho
profissional nas principais areas da psicologia do trabalho e de recursos humanos, procurando
assim, oportunizar situa¢des de aplicacdo de conhecimentos adquiridos durante a formacgao
profissional. Em suma, considera-se que a pratica em psicologia organizacional contribui
significativamente para o desenvolvimento e aprimoramento das competéncias dos funcionarios
no interior da organiza¢do, bem como, viabiliza o alinhamento entre as demandas da empresa e
dos funcionarios.  Dentre os treinamentos, permeia "O Jeito Disney de Encantar Clientes", tendo
como referéncia o livro de Michael E. Eisner, adaptado para o contexto de rede de supermercados,
com foco no atendimento ao cliente, habituando o conceito de "magia" das empresas Disney para
o contexto de trabalho dos colaboradores, fazendo ainda um paralelo com a missdo da empresa,
gue também remete ao tema. O treinamento incluiu a participacdo de um total de 253
participantes de toda a rede, o que representa 47% dos funciondrios de diversos setores.
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TREINAMENTO PARA HABILIDADES SOCIAIS NO CONTEXTO CAPS - CENTRO DE ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL UMA INTERVENGAO GRUPAL COM CRIANGAS

RUBIA CRISTINA GOMES FELTRIN
CAMELIA SANTINA MURGO

O presente trabalho refere-se ao relato de experiéncia realizado no estdgio supervisionado em
Psicologia Institucional do Curso de Psicologia, desenvolvido no CAPS | - Centro de Atendimento
Psicossocial, com um grupo de cinco criangas que foram encaminhadas por queixas escolares e por
agressividade. A base tedrica que fundamentou a intervencado realizada foi a Psicologia Positiva,
tendo sido priorizada a tematica das habilidades sociais, definidas como um conjunto de
capacidades comportamentais aprendidas que irdo delinear as interacGes sociais. Realizar uma
intervencao grupal para a ampliacdo do repertdrio de Habilidades Sociais com as criancas no CAPS,
visando proporcionar uma compreensdao de sentimentos, civilidade e habilidades, e também
ajudar a fortalecer as rela¢gles entre os participantes do grupo. Foi possivel verificar que
atividades relacionadas as Habilidades Sociais tem especial importancia na vida do individuo,
favorecendo interagOes sociais positivas. Através das atividades realizadas observou-se que as
criangas obtiveram conhecimentos dos comportamentos habilidosos como reconhecer e nomear
emocoes, civilidade nas suas interagdes e assertividade na interagdo com os demais colegas. A
intervencdo grupal foi organizada em forma de encontro semanais, com um grupo de cinco
criangas, com a faixa etdria de 5 a 8 anos de idade. As atividades realizadas tinha como finalidade
ensinar as criancgas a reconhecer as emocgdes, no qual foi usado a técnica do dado das emocgdes, a
do que esta cheio o coracdo, entre outros. Foi trabalhado a civilidade e a assertividade, que foi
utilizado cenas que as criangas teriam que saber qual a atitude certa para se tomar diante de
algumas situacgao.
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TRIAGEM DE CURRICULO NO CONTEXTO ORGANIZACIONAL: UMA EXPERIENCIA POR MEIO DE UM
RELATO.

ROSIMEIRE DA SILVA CARVALHO
ROSE MEIRE RICATO UEDA

O presente trabalho descreve o relato de experiéncia sobre as atividades do Estagio em Promocédo
de Saude, Trabalho e Educacao, que foi realizado no departamento de Recursos Humanos de uma
empresa de seguranga, localizada na cidade de Presidente Prudente. As atividades desenvolvidas
dentro do estdgio foram: triagem de curriculos, agendamento de entrevista, entrevista de
desligamento, fechamento de vagas, elaboracdo de contelddo para treinamento e atividades
administrativas em geral. Estas fazem parte dos principais processos de Recursos Humanos na
Gestdo de Pessoas e dentre elas estdo a atracdo de candidatos, ou seja, o Recrutamento e Selecdo.
Segundo Cooper e Rothmann (2009), o processo de recrutamento é definido como a porta de
entrada dos candidatos interessados ao cargo disponivel dentro de uma organizacdo, através de
fontes para atrair pretendentes adequados de forma interna ou externa a organizacdo. Apds a
divulgacdo da vaga, por meio externo ou interno, inicia-se as etapas do processo de Selecdo de
Pessoal, com os candidatos recrutados, através de Analise do Curriculo e Entrevista. O curriculo do
candidato faz parte dos instrumentos a serem utilizados no processo de selecao, pois ele sera o
indicador do proximo passo que sera o agendamento da entrevista. O objetivo deste trabalho é
descrever o processo de triagem de curriculo durante as etapas de Recrutamento e
Selecdo. Com base em informacgdes e analise do curriculo, foi possivel verificar o candidato que
preencheu os requisitos basicos para a fun¢do. Além de proporcionar a articulacao da teoria com a
pratica para o académico, ou seja, houve uma aproxima¢ao com a area especifica do profissional
da Psicologia Organizacional. O processo de recrutamento e selec¢do iniciou apds a autorizacdo
da Diretoria, Geréncia de Recursos Humanos e divulgacdao da mesma nos meios de comunicagao
interno e externo. Em se tratando do externo, utilizaram-se agéncias de emprego, jornais e sites.
O site utilizado foi o da empresa Catho. No processo de triagem dos curriculos ocorreu analise dos
objetivos, qualificagbes, trajetdria profissional, nivel de escolaridade, especializagdo e dados
pessoais dos candidatos. O curriculo selecionado foi encaminhado para o processo de selecao.
Iniciou-se com a entrevista e utilizacdo de instrumentos psicolégicos. E no caso da contratacdo o
candidato foi encaminhado ao departamento de Saude Ocupacional e de Recurso Humano
Operacional, para a efetivacdo da contratacdo e entrega de documentos.
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UM CASO CLINICO COM NUANCES EDIPICAS

PATRICIA ZACCARELLI OLIVEIRA
SOLANGE M S ROLIM DE MOURA

A finalidade do presente trabalho é apresentar as experiéncias vividas durante o ano de 2018,
através do estdgio supervisionado em Processos Clinicos. A abordagem escolhida é a Psicandlise. O
estdgio esta sendo realizado na Clinica Escola de Psicologia da UNOESTE, visando estabelecer uma
conexdo entre a teoria e a pratica de Psicologia na drea clinica e proporcionando ao aluno o
desenvolvimento de competéncias técnicas para um futuro e satisfatério desempenho profissional
no atendimento clinico, na medida em que aplica os conhecimentos tedricos adquiridos durante a
graduacdo em efetiva experiéncia pratica, contando sempre com o apoio da supervisdo. Esse
trabalho pretende relatar uma experiéncia de estagio supervisionado juntamente com a reflexdo
sobre algumas questdes identificadas em um dos pacientes atendidos durante o estagio. O
estdgio clinico permitiu um contato inicial com o paciente, o que possibilitou o desenvolvimento
técnico e desempenho profissional no atendimento, levando a aplicacdo dos conhecimentos
tedricos obtidos durante a graduacdo. O referido estdgio possui carga hordria de sete horas
semanais, divididas em quatro horas de plantdo e atendimento clinico a dois pacientes diferentes
e mais trés horas de supervisdao dos casos e estudos de textos da teoria psicanalitica. O paciente
em questao é do sexo masculino, estudante, 21 anos, residente nessa cidade. No caso clinico em
tela, observaram-se consideraveis nuances edipicas, em especial no que se refere a nao
elaboracdo do complexo de Edipo de forma satisfatéria. O complexo de Edipo foi introduzido por
Freud na Psicanalise, sendo um dos conceitos fundamentais dessa teoria, refere-se a uma fase do
desenvolvimento infantil em que existe a triangulacdao das relagdes entre pai, mae e filho,
resultando em disputas, frustracdes, sentimentos hostis dentre outros. Segundo Freud a nao
resolucdo de forma satisfatéria do Edipo podera gerar consequéncias, uma delas é a intensa
identificacdo com o progenitor do sexo oposto. Parece se tratar de uma personalidade insegura,
imatura e com caracteristicas histridnicas.
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UMA EXPERIENCIA NO CAMPO DO TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO COM JOVENS
APRENDIZES

JAQUELINE TAVARES
ROSIANE RODRIGUES SIMOES
ROSE MEIRE RICATO UEDA

Este trabalho traz um resumo das experiéncias das atividades de estdgio em promocao de saude
trabalho e educacdo sendo este realizado em uma Entidade Filantrépica localizada na cidade de
Presidente Prudente conhecida por atuar na inclusdo social dos jovens em estados vulneraveis,
preparando para o mercado de trabalho. E um servico de Utilidade Publica Municipal, Estadual e
Federal, segundo dados gerados pelo site da instituicdo sdo atendidos gratuitamente cerca de
1.200 jovens entre 14 e 24 anos. Dentre tarefas executadas o estdgio estdo: No primeiro semestre
realizou-se a execucdo dos projetos a serem aplicados sendo eles: levantamento das necessidades,
levantamento bibliografico, montagem de dos materiais dos treinamentos e revisao dos mesmos.
No segundo semestre ocorrera a aplicacdo dos treinamentos. Para (Chiavenato 2006 p.182 e 184)
Treinamento é uma continua reducdo da dissonancia e uma constante busca da eficiéncia e da
eficacia das pessoas [...] Desenvolvimento é a capacidade de aprender novas habilidades, obter
novos conhecimentos e modificar atitudes e comportamentos. Este trabalho tem como objetivo
descrever o acompanhamento dos jovens auxiliando-os a desenvolver aptiddes preparatdrias para
insercao dos mesmos no mercado de trabalho através do treinamento e desenvolvimento. O
desafio é verificar as contribui¢cdes desses programas de treinamentos e desenvolvimentos para os
mesmos. E através das andlises individuais observar os subsidios subjetivos de cada treinando que
participou do processo. Os procedimentos de treinamento e desenvolvimento serdo iniciados a
partir do segundo semestre de acordo com a aprova¢ao da gestdo institucional, bem como da
orientadora académica, onde o material utilizado nos mesmos serao produzidos por meio de
exposicdes orais, dinamicas grupais facilitadoras, midias visuais voltadas as tematicas propostas
com uma linguagem compreensivel, questionarios trazidos pelos jovens bem como feedback dos
mesmos, onde identificando necessidades coletivas e individuais indicara os aspectos negativos e
positivos do treinamento. Durante a aplicacdo dos treinamentos sera utilizada a técnica de
observacdo, e ao final se produzira um relatério individual de cada jovem participante, outro
coletivo onde serd entregue a coordenacao da instituicdo e relatados em supervisdao académica.
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