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1. INTRODUÇÃO 
 

          O Relato Institucional, documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma síntese histórica dos 

resultados dos processos avaliativos internos e externos da IES e uma síntese histórica do planejamento de 

ações acadêmico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliações, foi elaborado conforme 

orientações da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES Nº 062, de 09 de outubro de 2014. 

Explicita-se, neste documento, o compromisso celebrado pela Unoeste em estabelecer, supervisionar 

e acompanhar a execução das propostas consoantes às preconizadas no PDI, tendo os processos de 

autoavaliação e os de avaliação externa, como indicadores do desenvolvimento e evolução institucional.   

A Unoeste estabelece diretrizes permeadas em estratégias de monitoramento, controle e revisão do 

PDI, sendo compreendidas como dimensões concomitantes e complementares, e empregadas como 

ferramentas de reforço ao projeto de Universidade. Essas estratégias demandam a cooperação, a cocriação 

e o envolvimento ativo de todos os membros da comunidade acadêmica.  

Torna-se vital à IES o acompanhamento avaliativo constante e periódico das ações realizadas e, 

consequentemente, a percepção e possibilidade em conseguir atender aos objetivos e metas já estabelecidos. 

Promover acompanhamento das ações do PDI é uma práxis benéfica no intuito de fomentar e melhor conduzir 

o desenvolvimento institucional contínuo, fomentando iniciativas para ações futuras. Sendo assim, os 

diagnósticos derivados das avaliações internas e coadunados às avaliações externas atuam como 

indicadores proficientes aos gestores institucionais frente aos desafios impostos na contemporaneidade.  

Nesse tocante, é necessário destacar que, diante das ações elencadas no PDI 2018-2022, 33% foram 

concluídas até o final de 2021, 15% não foram iniciadas e, as demais, de modo majoritário 52%, estão em 

andamento. Sendo assim, mostra-se o esforço hercúleo da IES, a partir de sua missão, em efetivar e 

consolidar de modo contínuo as metas e ações previstas uma vez que 85% das ações previstas para o 

quinquênio foram ou estão em andamento demonstrando a importância e a seriedade da Unoeste ao assumir 

compromissos seja com a comunidade interna ou externa. Em 2022, foram instituídas por Portaria da Reitoria, 

comissões para a elaboração do PDI 2023-2027, que analisaram esse diagnóstico da instituição de 2021 

apresentado no Termo Aditivo n.º4, ao PDI 2018-2022, e, a partir do estudo dos resultados dos dados  

informados nos processos de avaliação interna  e avaliação externa, foi conduzido o planejamento estratégico 

de definição de políticas, objetivos e ações declaradas no PDI para o quinquênio 2023-2027. 
 

2. BREVE HISTÓRICO DA IES 
 

2.1. Identificação da Instituição – Atos Regulatórios 

- Nome/Código da IES: UNIVERSIDADE DO OESTE PAULISTA - Usuário Máster 0271 

- Caracterização da IES: Instituição Privada; Sem fins lucrativos; Universidade 

Estado: São Paulo  Município: Presidente Prudente 

- Atos regulatórios da Unoeste: 

- Mantenedora: Associação Prudentina de Educação e Cultura - APEC, fundada em 10 de jan. de 1972. 

- Autorização da primeira faculdade - Faculdade de Ciências, Letras e Educação de Presidente Prudente: 

Decreto nº 71.190, de 03 de outubro de 1972, DOU de 04/10/1972. Início das atividades da IES: 21 de 

outubro de 1972. 

- Reconhecimento da Unoeste: Portaria Ministerial nº 83/87, de 12/02/87, DOU de 16/02/87.  

- Credenciamento Unoeste EaD (Educação a Distância): Portaria nº. 1.076, de 24/11/2015, DOU de 

25/11/2015. 

- Recredenciamento da Unoeste: Portaria nº 413, de 24/03/2017, DOU de 27/03/2017. 

- Credenciamento do Campus de Jaú - SP: Portaria nº. 292, de 29/03/2018, DOU de 02/04/2018. 

- Credenciamento do Campus de Guarujá - SP: Portaria nº 603, de 14 de março de 2019, DOU de 

15/03/2019. 
 

2.2. Corpo Dirigente - Unoeste 

• Diretor Geral da APEC: Augusto Cesar de Oliveira Lima 

• Reitora: Ana Cristina de Oliveira Lima 
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• Vice-Reitor: Brunno de Oliveira Lima Anéas 

• Pró-Reitor Acadêmico: José Eduardo Creste 

• Pró-Reitor Administrativo: Guilherme de Oliveira Lima Carapeba 

• Pró-Reitor de Extensão e Ação Comunitária: Adilson Eduardo Guelfi 

• Pró-Reitor de Pesquisa e Pós-Graduação: Adilson Eduardo Guelfi 
 

2.3. Contextos Regionais e Localização dos Campi da Unoeste e da Sede do Núcleo de Educação 

a Distância 

Estão aqui identificados os contextos regionais aos quais pertencem os diferentes campi da Unoeste, 

sendo: Presidente Prudente (campus sede – campus I e campus II); Jaú e Guarujá (fora de sede); sede do 

Núcleo de Educação a Distância.  

A área de abrangência territorial da Unoeste, circunscrita ao município de Presidente Prudente - SP, 

Campus I e Campus II, compreende o sudoeste do Estado de São Paulo, com 53 municípios, constituindo a 

10ª Região Administrativa de Governo e que envolve as regiões da Alta Sorocabana e Nova Alta Paulista, 

espaço que contém um contingente populacional próximo de um milhão de habitantes, dos quais 230.000 mil 

habitantes, aproximadamente, estão em Presidente Prudente. Trata-se, portanto, de um importante polo de 

desenvolvimento geoeducacional - Distrito - 27 - que serve de referência para uma vasta região. - Endereços 

dos Campi: - Campus I - Rua José Bongiovani, n.º 700 - Cidade Universitária - CEP: 19050-920 - Tel.: (18) 

3229-1000, Presidente Prudente – SP; e Campus II - Rodovia Raposo Tavares, Km 572 - Bairro Limoeiro - 

CEP: 19067-175 – Tel.: (18) 3229-2000, Presidente Prudente - SP.  

A Unoeste conta com o Campus fora de sede, na cidade de Jaú, situada no interior do Estado de São 

Paulo e faz parte do complexo de dez municípios que integram essa microrregião (Bariri, Barra Bonita, 

Bocaina, Boracéia, Dois Córregos, Igaraçu do Tietê, Itaju, Itapuí, Jaú e Mineiros do Tietê), com população 

estimada em 151.881 habitantes (IBGE, 2020). Área territorial de 687,103 Km2, sendo a área urbana de 81.12 

Km2, composta por: Distrito de Potunduva (14,73 Km2); Porto Alegre (3,35 Km2) e Vila Ribeiro (1,52 Km2). A 

área rural possui 607,22 Km2. Jaú pertence à Região Administrativa de Bauru, composta por 39 municípios, 

1.083.120 habitantes, situada no centro oeste do Estado de São Paulo com uma extensão territorial 

correspondente a 16.105 Km² e contempla as microrregiões de Avaré, Bauru, Botucatu, Jaú e Lins. O referido 

Campus de Jaú está localizado na Avenida Antônio de Almeida Pacheco, n.º 2945, 2ª Zona Industrial (Vicinal 

da Rodovia João Ribeiro de Barros, km 186) - CEP: 17213-700 - Tel.: (14) 3624-1109, Jaú - SP. 

A Unoeste conta também com o Campus fora de sede no município de Guarujá, localizado no Estado 

de São Paulo, na segunda região administrativa, sub-região Santos, composto por 9 municípios, área total de 

144,794 Km². Situa-se na Ilha de Santo Amaro, sendo que a maior parte de seu território está inserida em 

unidades de conservação, permanecendo não ocupada. A densidade demográfica no município é de 2.026,80 

habitantes/Km². Sua vocação é turística, possui um grande adensamento urbano desordenado e ocupação 

de encostas, formando moradias em áreas de riscos. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e 

Estatística (IBGE, 2020), o Guarujá́ possui a terceira maior população do litoral, com estimativa de 322.750 

habitantes, distribuídos por dois distritos. O endereço do Campus é Rua Albertino Pedro, n.º 75 (esquina com 

a Rua Bolívia) - Central Park Residence, Enseada - CEP: 11441-225 - Tel.: (13) 3386-3002, Guarujá - SP.  

A Unoeste possui também Polos de Apoio Presencial em diferentes contextos regionais. Além do Polo 

Sede, a instituição conta com seus Polos de Apoio Presencial, que se constituem em unidades operacionais 

para o desenvolvimento de atividades pedagógicas e administrativas relativas aos cursos, programas de EaD 

ofertados pela Unoeste, firmados a partir de contrato de parceria entre a Unoeste e outras instituições, tanto 

de ensino, quanto de empresas públicas e privadas, associações e órgãos governamentais.  A sede do Núcleo 

de Educação a Distância está localizada no Campus II da Unoeste - Bloco B1 - Rodovia Raposo Tavares, km 

572 - Bairro Limoeiro - CEP: 19.067-175, - Tel.: (18) 3229-3261, Presidente Prudente - SP.  
 

2.4. Modalidades de oferta de cursos da Unoeste, e atuação na pesquisa e na extensão  

A Unoeste oferta as seguintes modalidades de cursos e programas: de graduação, presencial e a 

distância; de pós-graduação stricto sensu; de pós-graduação lato sensu, presencial e a distância; de 

aperfeiçoamento e de extensão, presencial e a distância; e de ensino técnico-profissionalizante de nível 

médio. 
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A Graduação é desenvolvida em cursos de bacharelados, licenciaturas e superiores de tecnologia, 

presenciais  e a distância, ofertados nos diferentes campi da Universidade e estruturados por Faculdades  

representativas das diversas áreas de atuação, sendo elas: Faculdade de Artes, Ciências, Letras e Educação; 

Faculdade de Ciências Agrárias; Faculdade de Ciências da Saúde; Faculdade de Ciências Humanas e Sociais 

Aplicadas; Faculdade de Engenharias e Arquitetura e Urbanismo; Faculdade de Informática; Faculdade de 

Medicina; e conta também com o Núcleo de Educação a Distância de apoio aos cursos nesta modalidade. 

Para o ano de 2023 estão aqui representados, quantitativamente, os cursos em oferta:  
 

CURSOS DE GRADUAÇÃO NA MODALIDADE PRESENCIAL: 54 cursos 

Campus de Presidente Prudente: 45 cursos  
LIC. 04 cursos; BACH. 31 cursos; SUP. DE TECNOLOGIA 10 cursos  
Campus de Jaú (fora de sede): 05 cursos 
BACH. 5 cursos autorizados e 2 cursos em processo de autorização 
Campus de Guarujá (fora de sede): 04 cursos  
BACH.4 cursos autorizados e 3 cursos em processo de autorização 
 
CURSOS DE GRADUAÇÃO NA MODALIDADE A DISTÂNCIA: 30 cursos 
LIC. 06 cursos; BACH. 08 cursos; SUP.DE TECNOLOGIA – 16 cursos 
 
CURSOS TÉCNICO-PROFISSIONALIZANTES DE NÍVEL MÉDIO: 2 cursos 
 
PROGRAMAS/CURSOS PG STRICTO SENSU:  
MESTRADO – 5 cursos; DOUTORADO – 4 cursos 

 

Em pós-graduação lato sensu são, aproximadamente, uma centena de cursos de especialização 

(presencial e a distância) e cursos de aperfeiçoamento e de extensão, presenciais e a distância. 
 

Atuação da Unoeste em Pesquisa - A pesquisa institucional na Unoeste tem sua atuação definida 

nos níveis de graduação e pós-graduação. Em nível de graduação, por meio da iniciação científica que ocorre 

nos cursos, praticamente a atuação se estende às seguintes grandes áreas do conhecimento: ciências exatas 

e da terra; ciências biológicas; engenharias; ciências da saúde; ciências agrárias; ciências sociais aplicadas; 

ciências humanas; e artes. Considerando a pós-graduação stricto sensu, a pesquisa institucional mantida 

pela Unoeste se desenvolve nos Programas de Pós-Graduação (PPG) Stricto Sensu, especificamente com 

atuações acadêmicas vinculadas aos cursos de mestrado e doutorado, e com atuações em agências de 

fomento e na iniciativa privada por meio de projetos de inovação, concentrando-se em maior proporção nas 

respectivas linhas de pesquisa dos PPGs, a saber: 

a) Agronomia, Área de Avaliação: CIÊNCIAS AGRÁRIAS I - fisiologia e tecnologia da produção vegetal; 

genética e biotecnologia; e solos e nutrição de plantas. 

b) Ciência Animal, Área de Avaliação: MEDICINA VETERINÁRIA - agressão celular e tecidual; nutrição 

e reprodução; e clínica médica e saúde única. 

c) Ciências da Saúde, Área de Avaliação: MEDICINA II - doenças infecciosas e parasitárias; e doenças 

crônicas e agravos à saúde. 

d) Educação, Área de Avaliação: EDUCAÇÃO - políticas públicas em educação, processos formativos 

e diversidade; e formação e ação do profissional docente e práticas educativas. 

e) Meio Ambiente e Desenvolvimento Regional, Área de Avaliação: CIÊNCIAS AMBIENTAIS - 

avaliação e análise de impacto ambiental; e planejamento ambiental e desenvolvimento regional. 

Atuação da Unoeste em Extensão - A atuação institucional da Unoeste em Extensão ocorre por meio 

da realização das diversas modalidades disponíveis ao meio acadêmico, a saber: programas, projetos, 

cursos, oficinas, eventos, atividades, serviços etc. Estas modalidades atuam diretamente para reforçar o 

compromisso e a vocação da Unoeste com a sua responsabilidade social e sua presença transformadora na 

sociedade. Em conformidade com a regulamentação vigente, e considerando a Política Nacional de Extensão 

Universitária, a atuação em extensão está baseada no Plano Institucional de Extensão (PIE) com uma 

organização interna que classifica as diversas modalidades em grupos e áreas temáticas, a saber, Grupo de 

Extensão, Pesquisa e Ensino em: 
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a) Saúde e Comunidade – GEPESC: saúde, esporte e lazer. 

b) Construção da Cidadania – GEPECC: direitos humanos e justiça. 

c) Memória, Educação e Cultura – GEPEMEC: educação, arte e cultura. 

d) Tecnologias, Inovação e Comunicação – GEPETIC: tecnologia e produção, trabalho, renda e 

comunicação. 

e) Meio Ambiente – GEEPEMA: meio ambiente e desenvolvimento regional. 

 

2.5 Corpo Docente - Titulação e Jornada de Trabalho – julho de 2023 
 

Tabela 1 – Titulação do corpo docente da Unoeste. 
 

TITULAÇÃO CAMPUS DE P. 

PRUDENTE 

CAMPUS DE JAÚ CAMPUS DE 

GUARUJÁ 
TOTAL 

 n % n % n % n % 

DOUTORES 237 43,49 23 38,33 22 64,71 282 44,13 

MESTRES 259 47,52 22 36,67 9 26,47 290 45,38 

ESPECIALISTAS 49 8,99 15 25,00 3 8,82 67 10,49 

TOTAL 545 100 60 100 34 100 639 100 

   

Índice de Qualificação do Corpo Docente – IQCD = 3,8 
 
 

Tabela 2 - Jornada do corpo docente da Unoeste. 
 
 

JORNADA CAMPUS DE P. 

PRUDENTE 

CAMPUS DE JAÚ CAMPUS DE 

GUARUJÁ 
TOTAL 

 n % n % n % n % 

INTEGRAL 275 50,46 31 51,67 17 50,00 323 50,55 

PARCIAL 240 44,04 29 48,33 17 50,00 286 44,76 

HORISTA 30 5,50 0 0,00 0 0,00 30 4,69 

TOTAL 545 100 60 100 34 100 639 100 
 

 
 

2.6. Corpo Técnico-Administrativo Unoeste 

 
 

Tabela 3 – Grau de Formação do Corpo Técnico-Administrativo da IES. 
 

Grau de Formação Feminino Masculino TOTAL 

Sem escolaridade/ 1º grau incompleto 42 87 129 

1º Grau completo (Ensino Fundamental) 52 72 124 

2º grau completo (Ensino Médio) 207 291 498 

Graduado 131 103 234 

Especialista 40 30 70 

Mestre 15 16 31 

Doutor 5 0 5 

TOTAL 492 599 1.091 

  

2.7. Corpo Discente Unoeste: Alunos Matriculados x Evadidos - 2020 a 2023  
 

A Tabela 4 demonstra a evolução do número de discentes matriculados e evadidos de 2020 a 2023. O 

total de matriculados está considerando alunos de graduação presencial e a distância (três campi), pós-

graduação stricto sensu, pós-graduação lato sensu (presencial e a distância) e de cursos técnico-

profissionalizantes de nível médio. 
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Tabela 4 - Evolução dos matriculados  

  Matriculados     

Ano/Sem Início do Semestre Final do Semestre Saídas % 

2020/1 16062 14956 1106 6,89 

2020/2 14367 13563 804 5,60 

2021/1 15112 13529 1583 10,47 

2021/2 13632 12465 1167 8,56 

2022/1 15102 13590 1512 10,01 

2022/2 14188 13070 1118 7,88 

2023/1 14.685 - - - 

 

A Figura 1 apresenta a evolução da porcentagem de evasão ao longo dos semestres:  

 
Figura 1 - Evolução da porcentagem de evasão. 

 
 
, 

Os primeiros semestres dos anos de 2021 e 2022 registraram os maiores índices de evasão de alunos 

considerada a série histórica da Unoeste. Só no 1º semestre de 2021, 10,47% dos estudantes abandonaram 

a universidade, e no 2º semestre de 2022, 10,01% não retornaram aos estudos na Unoeste. Tais resultados 

são superiores à evasão média do período analisado (2018 a 2022), equivalente a 7,49%. 

Os valores expressivos relativos à evasão são entendidos como resultantes da crise econômica, 

sanitária e emocional causada pela pandemia do coronavírus, o que afetou diretamente a área da educação.  

A Unoeste, nesse tempo de pandemia, desenvolveu ações com o intuito de promover a permanência 

dos alunos. Além de infraestrutura tecnológica adequada, a instituição também investiu em apoio 

psicopedagógico aos alunos, na capacitação dos professores e nos processos de gestão. 

Na Unoeste, a diferença de ingresso de alunos novos entre o 1º semestre de 2020 e o 1º semestre de 

2022, foi de 5,98% para menos, demandando ainda novas ações institucionais que favoreçam o ingresso e a 

permanência dos estudantes.  

 

3. CONCEITOS OBTIDOS PELA UNOESTE NAS AVALIAÇÕES INSTITUCIONAIS 
EXTERNAS E DE CURSO 

 

3.1. Conceitos Institucionais resultantes dos processos de avaliação externa 
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3.1.1. Índice Geral de Cursos – IGC 

Considerando os resultados dos processos de avaliação externa, a evolução da Unoeste é 

demonstrada abaixo, conforme ciclos Sinaes, com apresentação inicial do IGC caracterizado pela elevação 

gradativa do contínuo: 

 2017 - IGC contínuo 3.3513 - Faixa 4 
 2018 - IGC contínuo 3.3099 - Faixa 4 
 2019 - IGC contínuo 3.3681 - Faixa 4 
 2021 - IGC contínuo 3.3847 – Faixa 4 (último índice publicado até a presente data) 

 

 

3.1.2. Conceito Institucional – CI  

Os Conceitos Institucionais da Unoeste estão demonstrados na figura a seguir: 

 

Figura 2 - CI da Unoeste  

 

Fonte: Sistema e-MEC, 2022.  

 

 Recredenciamento Unoeste EAD – Período da visita: 29 a 31/03/23 – Conceito Final: 5 
 

3.2. Resultados de Aval. Externa de Curso – Graduação e Pós-Graduação Stricto Sensu 
 

3.2.1. Resultados Conceito Preliminar de Curso (CPC) – ciclos Enade 2014 a 2021. 

 

Figura 3 – Evolução do Conceito Preliminar de Curso – 2014 a 2021. 

 

 ENADE – 2020 - Em caráter excepcional por conta da pandemia da Covid-19, conforme Art. 1º da 

Resolução nº 1, de 23/04/2021, publicada no DOU em 26/04/2021: “Fica ratificada a decisão de 

prorrogar, para 2021, a aplicação do ENADE aos cursos cuja avaliação estava prevista para 2020 

pela Portaria MEC nº 14, de 3 de janeiro de 2020”. 

 

 ENADE 2022 - aguardando publicação dos resultados. 
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3.2.2. Resultados Conceito de Curso - CC - Avaliação de cursos de graduação para efeitos de 

regulação - in loco (2020 a julho de 2023) 

Figura 4 - Resultados de Conceito de Curso (CC) - 
Cursos de Graduação Presenciais.  

 

Figura 5 – Resultados de Conceito de Curso (CC) – 
Cursos de Graduação a distância. 

 
 

 

 

3.2.3. Avaliação da CAPES dos Programas de Pós-graduação stricto sensu da Unoeste 

 

Tabela 5 - Avaliação Anual da CAPES 
PROGRAMA 2013 2014 2015 2016 ... 2020 ... 2022 

MESTRADO EM AGRONOMIA 4 4 4 4 ... 4 ... 4 

MESTRADO EM CIENCIA ANIMAL 3 4 4 4 ... 4 ... 4 

MESTRADO EM EDUCAÇÃO 3 3 3 4 ... 4 ... 5 

MESTRADO EM MEIO AMBIENTE E 
DESENVOLVIMENTO REGIONAL 

4 4 4 4 ... 4 ... 4 

MESTRADO EM CIÊNCIAS DA SAÚDE -- -- -- 3 ... 3 ... 4 

DOUTORADO EM AGRONOMIA 4 4 4 4 ... 4 ... 4 

DOUT. EM FISIOPAT. E SAÚDE ANIMAL -- -- 4 4 ... 4 ... 4 

DOUTORADO EM EDUCAÇÃO -- -- -- -- ... 4 ... 5 

DOUTORADO EM MEIO AMBIENTE E 
DESENVOLVIMENTO REGIONAL 

-- -- -- -- ... 4 ... 4 

 

4. PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIAÇÃO 
 

O planejamento estratégico dos processos de autoavaliação institucional coordenado pela CPA 

considera, para o seu desenvolvimento, o Projeto de Autoavaliação Institucional. Cada processo proposto é 

acompanhado de um projeto próprio contendo introdução, objetivos, metodologia, análise dos dados, 

divulgação dos resultados. A estruturação dos processos de autoavaliação segue, então, as etapas: definição 

do projeto de autoavaliação, sensibilização, levantamento e sistematização de dados, confecção de relatórios 

com análises dos processos de autoavaliação, divulgação dos resultados à comunidade acadêmica para 

conhecimento e análise, e propostas de ações de melhorias que sejam por todos apropriadas. 
 

4.1. Últimos Processos de Autoavaliação planejados e executados 
 

Os processos a seguir foram aplicados nos Campi de Presidente Prudente, Jaú e Guarujá, graduação 
presencial e EaD, pós-graduação stricto sensu, bem como nos Cursos Técnico-Profissionalizantes de nível 
médio. 

 Avaliação do Professor pelo Aluno 

 Avaliação do Nível de Satisfação do Aluno com o Curso 

 Avaliação do Nível de Satisfação do Aluno com o AVA 

 Levantamento do Net Promoter Score (NPS) da Unoeste  

 Avaliação de Disciplinas/Currículo 

 Avaliação das Aulas pelos alunos no contexto das atividades remotas - agosto/2020 

 Perfil dos Alunos Ingressantes (Graduação Presencial; Graduação EaD; Cursos Técnico-
Profissionalizantes de nível médio; Pós-Graduação Stricto Sensu) 
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 Avaliação do Corpo Docente e Coordenação dos Programas da Pós-graduação stricto sensu pelos 
discentes 

 Autoavaliação Docente 

 Questionário aos docentes de levantamento de Informações relativas às ferramentas e ambientes 
disponibilizados para a realização das aulas remotas – 2.º Semestre /2020 

 Avaliação de Desempenho 180º  
          - Corpo Técnico-Administrativo 
          - Corpo Técnico-Operacional 
          - Corpo Docente (avaliação pelo coordenador de curso e do coordenador pelo docente)           

 Portal do Egresso Unoeste - processo contínuo 

 Avaliação Docentes da Pós-graduação Lato Sensu - contínuo 

 Avaliação dos setores de apoio e dos cenários de prática por discentes, docentes e usuários. 

 Avaliação do SUAPp – Serviço Universitário de Apoio Psicopedagógico ao Estudante – contínua 

 Avaliação do ENEPE - Encontro de Ensino, Pesquisa e Extensão da Unoeste – anual 

 Avaliação das Secretarias Acadêmicas  
NOVAS AÇÕES AVALIATIVAS INTERNAS - 2023: 

 Avaliação do Curso e do Coordenador do Curso pelos alunos 

 Avaliação da Gestão do Curso pelos professores (2º semestre) 

 Avaliação do Diretor de Faculdade pelos Coordenadores de Cursos (2º semestre) 

 Autoavaliação do Coordenador de Curso e do Diretor de Faculdade (2º semestre) 

 Avaliação pela comunidade do impacto das ações extensivas (ações dos projetos das disciplinas com 
créditos de extensão) (2º semestre) 
Os projetos de cada avaliação mencionada bem como as análises dos seus resultados estão contidos 

nos Relatórios de Autoavaliação Institucional encaminhados anualmente ao Ministério da Educação. 
 

4.2. Desenvolvimento dos Processos 
 

Os processos de autoavaliação, coordenados e desenvolvidos pela CPA e subcomissões de avaliação, 

são articulados com as metas e as ações estabelecidas no PDI, resultantes, também, das informações 

advindas das avaliações externas.   

A CPA coordena o processo de avaliação e acompanhamento dos objetivos, metas e ações propostas 

no PDI com vista à compreensão de como a Universidade tem atuado para concretizar a sua missão, 

subsidiada pelo conhecimento e análise dos resultados das avaliações internas e externas, o que conduz a 

reflexões sobre a realidade institucional, subsidiando o seu planejamento estratégico. 
 

5. DIVULGAÇÃO E ANÁLISE DOS RESULTADOS DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 
 

Com foco na evolução acadêmica da Unoeste, foram definidos pela CPA alguns critérios a serem 

adotados na análise dos dados: 

 Considerar os resultados das avaliações institucionais (internas e externas) como parte do diagnóstico 

da evolução institucional; 

 Alinhar e integrar os movimentos atuais e futuros da Universidade tornando o PDI um instrumento 

efetivo e de referência para a gestão institucional; 

 Considerar o diagnóstico, ano a ano, da evolução institucional prevista no PDI, bem como nos seus 

Termos Aditivos, como subsídios para a construção de ações potencializadoras de mudanças de 

melhorias; 

 Assegurar na proposta de novas ações que elas sejam exequíveis e elaboradas de forma participativa. 

O estudo das fragilidades e potencialidades apontadas nos relatórios de autoavaliação em articulação 

com os resultados das avaliações externas subsidia as propostas de melhorias/evolução institucional. 

Os resultados das avaliações institucionais são divulgados por meio de: envio de boletins da CPA, com 

informações pertinentes aos trabalhos desenvolvidos, à comunidade docente e discente, funcionários técnico-

administrativos e gestores; divulgação por meio de matérias jornalísticas no Portal da Unoeste; envio de 

relatórios via e-mail aos diretores de faculdade, coordenadores de cursos e gestores, solicitando uma análise 
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crítica dos resultados e devolutiva com propostas de ações futuras; publicação dos Relatórios de 

Autoavaliação no Portal da Unoeste; discussão dos resultados em reuniões acadêmicas das Pró-reitorias com 

os gestores de cursos e setores envolvidos e reuniões com membros da CPA; publicização  dos  resultados  

das  avaliações  (internas  e  externas)  pelos coordenadores  de  cursos  ao  NDE,  corpo docente, corpo 

discente e técnico-administrativo; encontro, de caráter formativo, do coordenador de curso com cada 

professor individualmente  para  análise  e  reflexão  dos  resultados  da  avaliação  deste pelo aluno gerando, 

em consenso, ações de desenvolvimento docente; exibição de resultados por meio da apresentação de 

artigos em eventos acadêmicos e científicos; organização de resultados e informações históricas em produção 

literária; ampla  e  permanente  divulgação  à  comunidade  acadêmica  das ações  de melhorias  advindas  

da  análise  de  resultados  das  avaliações,  internas  e externas, para sua apropriação e sensibilização ao 

processo avaliativo. 
 

6. PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS – PROCESSOS 

DE GESTÃO - EVOLUÇÃO INSTITUCIONAL 
 

A Unoeste desenvolve um trabalho ético, consciente, operacional e integrado, investindo 

continuamente na sensibilização dos integrantes da comunidade universitária para o seu envolvimento cada 

vez mais significativo no percurso da autoavaliação institucional, bem como nos momentos de avaliação 

externa, garantindo, dessa forma, a responsabilidade e o compromisso de todos na implementação das 

políticas acadêmicas e de gestão que o processo avaliativo sugerir. Os resultados dos processos de avaliação 

interna, combinados com os de avaliação externa, são continuamente objetos de análises, reflexões e 

proposições, para a sua incorporação no planejamento da gestão acadêmico-administrativa institucional, 

suscitando ações de redefinição das políticas institucionais para a efetiva atuação da IES posicionando os 

gestores institucionais ante os desafios mais relevantes. 

As principais ações de gestão com vista à melhoria institucional: (1) estabelecer uma estrutura de 

gestão ágil e eficiente; (2) desenvolver gestão estratégica pautada em qualidade, inovação e sustentabilidade; 

(3) adequar fatores como estrutura, liderança, cultura, sistemas e recursos para a eficiente operacionalização 

estratégica; (4) seguir uma lógica de gestão voltada para resultados e apoiada por um sistema integrado de 

informações; (5) dar condições ao desenvolvimento dos processos de avaliação interna para o permanente 

diagnóstico da realidade institucional complementado com os resultados das avaliações externas; (6) planejar 

e decidir o conjunto de objetivos e estratégias direcionadas ao alcance da visão de futuro da Unoeste; (7) 

estabelecer uma estrutura de gestão que favoreça o processo de mobilidade acadêmica e o da 

internacionalização; e (8) estabelecer ações de controle e gestão de riscos com vista a garantir melhor gestão 

institucional diante de adversidades nos processos. 

Considerando as principais ações de gestão acima enunciadas, para o quinquênio 2023-2027 foram 

propostos os seguintes objetivos estratégicos: Articular as ações de planejamento acadêmico e administrativo 

da Unoeste com os resultados dos processos de autoavaliação institucional e os das avaliações externas; 

Fortalecer o desenvolvimento institucional pela implementação e articulação de ações estratégicas, 

sustentáveis, inovadoras e humanísticas, contribuindo para a transformação da sociedade; Promover o 

ensino, a pesquisa e a extensão de forma indissociável, pautada pelos princípios da excelência acadêmica e 

do compromisso social, contribuindo para a formação de cidadãos conscientes, aptos para a vida profissional 

e cívica e capazes de contribuir para a transformação da sociedade moderna; Contribuir para a 

sustentabilidade institucional, por meio do aprimoramento dos processos e de práticas de gestão 

organizacional; Atender às necessidades relacionadas ao Ensino, Pesquisa e Extensão, disponibilizando 

infraestrutura adequada para garantir a qualidade da formação acadêmica.  

Considerando esses objetivos estratégicos, estão enunciadas as principais ações de melhorias e 

evolução da Unoeste no PDI atual. Merece destaque entre as ações propostas a adoção, pela instituição, do 

Programa de Acolhimento, Permanência e Sucesso do Aluno – PAPSA, considerando que as políticas 

institucionais estabelecidas no Projeto Pedagógico Institucional – PPI tem como foco “o aluno”. A partir dessa 

centralidade, ficam estabelecidos os atuais marcos teórico-metodológicos: metodologias inovadoras, 

desenvolvimento de múltiplas competências, uso de tecnologias digitais, e inserção social e ambiental. 
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